
 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ВОЗДУШНОГО ТРАНСПОРТА 
(РОСАВИАЦИЯ) 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
«САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ГРАЖДАНСКОЙ АВИАЦИИ ИМЕНИ ГЛАВНОГО МАРШАЛА АВИАЦИИ А.А. НОВИКОВА» 

 
 

План одобрен Ученым советом Университета                                                            УЧЕБНЫЙ ПЛАН                                                                               УТВЕРЖДАЮ       
              
Протокол   №   от                    2026 г.                                                                   по программе бакалавриата                                                     Ректор ___________ Ю.Ю. Михальчевский 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         «___» ________2026 г. 
                                                                                                                  

 
 
 

Профиль: 
43.03.01 СЕРВИС 

 
Сервис в сфере транспорта 

 
Квалификация: Бакалавр                                                                                                             Год набора   
Форма обучения: Очная                                                                              Приказ Минобрнауки России об утверждении ФГОС ВО

2026 

Срок обучения:  4 г.                                                                                                       
 от 08.06.2017 г. № 514  

Типы задач профессиональной деятельности:   Сервисный               СОГЛАСОВАНО 
                                         Организационно-управленческий 
                                                                                                                                                        
                                                                                 Проректор по учебной работе  /И.М. Хаертдинов/ 
    
 Проректор по учебно-методической работе – 

директор АУЦ 
  

/С.Г. Лобарь/ 
    
 Начальник учебно-методического 

управления 
  

/А.С. Мерзликина/ 
    
 Начальник учебного управления  /О.Б. Кудрявцева/ 
    
 Руководитель ОПОП  /Т.Н. Кошелева/ 
 



- - - Формы пром. атт. Итого акад.часов
Курс 1

Семестр 1 Семестр 2

Курс 2

Семестр 3 Семестр 4

Курс 3

Семестр 5 Семестр 6

Курс 4

Семестр 7 Семестр 8

-
Счита
ть в

плане
Наименование

Экза
мен

Зачет
Зачет с

оц.
КР

Экспер
тное

По
плану

Конт.
раб.

СР
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

з.е. Лек Лаб Пр КРП КПр КрАтП ИФР СР КрАт
Конт
роль

Блок 1.Дисциплины (модули) 7236 7236 3095.7 3024.7 1115.6 24 168 196 365 7.5 127.5 33 186 284 4 498 12.4 203.6 21 154 206 4 264.7 8.8 118.5 30 192 220 4 448 13.6 202.4 23 154 206 4 329 8.8 126.2 28 208 204 4 448 10 134 24 154 206 4 392 6.6 101.4 18 120 136 4 280 6 102

Обязательная часть 3888 3888 1692.7 1559.7 635.6 24 168 196 365 7.5 127.5 27 150 230 4 390 11.8 186.2 9 70 108 4 95.7 3.3 43 12 80 80 173 5.8 93.2 15 112 136 4 198 5.8 84.2 6 48 48 84 2.5 33.5 10 56 98 152 3.5 50.5 5 30 30 102 0.5 17.5

+ Философия 1 108 108 28.5 71 8.5 3 14 14 71 0.5 8.5

+ Иностранный язык 1 108 108 28.5 71 8.5 3 28 71 0.5 8.5

+ Математика 1 144 144 58.5 52 33.5 4 28 28 52 2.5 33.5

+ Сервисология 2 1 2 288 288 148.8 97 42.2 3 28 28 43 0.3 8.7 5 36 50 4 54 2.5 33.5

+ Введение в профессию 1 108 108 56.3 43 8.7 3 28 28 43 0.3 8.7

+ Сервисология и организация обслуживания 2 2 180 180 92.5 54 33.5 5 36 50 4 54 2.5 33.5

+ Основы российской государственности 1 72 72 56.3 7 8.7 2 28 28 7 0.3 8.7

+ Политология 1 72 72 14.3 49 8.7 2 14 49 0.3 8.7

+
Технологии делового общения, психология и
конфликтология

12 216 216 83 66 67 3 14 28 30 2.5 33.5 3 18 18 36 2.5 33.5

+ История России 1 2 144 144 116.8 10 17.2 2 28 28 7 0.3 8.7 2 24 36 3 0.5 8.5

+
Информационно-коммуникационные технологии
и программное  обеспечение профессиональной
деятельности

2 144 144 38.5 72 33.5 4 18 18 72 2.5 33.5

+ Социология 2 144 144 56.5 54 33.5 4 18 36 54 2.5 33.5

+ Правоведение 1 2 144 144 64.8 53 26.2 2 14 14 35 0.3 8.7 2 18 18 18 0.5 17.5

+ Деловой иностранный язык 2 144 144 18.5 108 17.5 4 18 108 0.5 17.5

+ Экономика и предпринимательство 3 2 3 252 252 126.8 83 42.2 3 18 36 45 0.3 8.7 4 28 38 4 38 2.5 33.5

+
Организация сервисного обслуживания
перевозочного процесса на воздушном
транспорте

4 108 108 32.5 58 17.5 3 16 16 58 0.5 17.5

+ Экономика предприятия сервиса 4 3 216 216 108.8 65 42.2 2 14 28 21 0.3 8.7 4 32 32 44 2.5 33.5

+ Безопасность жизнедеятельности 3 108 108 70.5 36.7 0.8 3 28 42 36.7 0.5 0.8

+
Профессиональная этика, стандартизация,
сертификация и управление качеством в
сервисном обслуживании

45 5 216 216 93 56 67 3 16 16 40 2.5 33.5 3 28 24 4 16 2.5 33.5

+
Организация предпринимательской
деятельности в сфере сервиса на транспорте

4 5 180 180 102.8 60 17.2 2 16 16 31 0.3 8.7 3 28 42 29 0.5 8.5

+ Экономика труда и эргономика 5 216 216 86.5 96 33.5 6 42 42 96 2.5 33.5

+ Маркетинг 5 108 108 42.3 57 8.7 3 14 28 57 0.3 8.7

+
Организация и планирование процесса
оказания сервисных услуг на транспорте

6 216 216 98.5 84 33.5 6 48 48 84 2.5 33.5

+
Управление туристско-рекреационными
проектами и организацией обслуживания

7 180 180 86.5 60 33.5 5 42 42 60 2.5 33.5

+ Физическая культура и спорт 7 72 72 28.5 35 8.5 2 28 35 0.5 8.5

+
Технико-экономическое обоснование
инвестиционных и инновационных проектов в
сервисе

7 108 108 42.5 57 8.5 3 14 28 57 0.5 8.5

+
Управление активами сервисных предприятий
на транспорте

8 180 180 60.5 102 17.5 5 30 30 102 0.5 17.5

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 3348 3348 1403 1465 480 6 36 54 108 0.6 17.4 12 84 98 169 5.5 75.5 18 112 140 4 275 7.8 109.2 8 42 70 131 3 42 22 160 156 4 364 7.5 100.5 14 98 108 4 240 3.1 50.9 13 90 106 4 178 5.5 84.5

+
Управление предприятиями сервиса на
транспорте

4 2 3 360 360 177.3 132 50.7 3 18 36 45 0.3 8.7 3 28 28 43 0.5 8.5 4 32 32 44 2.5 33.5

+ Сервисная деятельность на транспорте 34 4 360 360 169 124 67 5 42 42 60 2.5 33.5 5 32 44 4 64 2.5 33.5

+
Психология и социология управления сервисной
деятельностью в транспортной сфере

5 4 216 216 92.8 81 42.2 3 16 32 51 0.3 8.7 3 14 28 30 2.5 33.5

+
Организация сервиса в аэропорту и на
воздушном судне

6 252 252 98.5 120 33.5 7 48 48 120 2.5 33.5

+ Индустрия гостеприимства в сфере транспорта 6 6 360 360 130.5 196 33.5 10 64 60 4 196 2.5 33.5

+
Правовое обеспечение сервисного
обслуживания на транспорте

7 8 288 288 102.8 159 26.2 4 14 28 93 0.3 8.7 4 30 30 66 0.5 17.5

+
Экспертиза и диагностика объектов
предприятий сервиса

8 7 8 360 360 156.8 161 42.2 5 42 42 87 0.3 8.7 5 30 36 4 74 2.5 33.5

+ Элективные дисциплины 2 108 108 36.3 63 8.7 3 18 18 63 0.3 8.7

+
Реклама и связи с общественностью в сфере
сервиса на транспорте

2 108 108 36.3 63 8.7 3 18 18 63 0.3 8.7

-
Интегрированные коммуникации и
коммуникационный менеджмент в сфере
сервиса

2 108 108 36.3 63 8.7 3 18 18 63 0.3 8.7

+ Элективные дисциплины 34 360 360 111 182 67 4 14 28 66 2.5 33.5 6 32 32 116 2.5 33.5

+
Экономика инфраструктурного обслуживания
аэропортовых комплексов

34 360 360 111 182 67 4 14 28 66 2.5 33.5 6 32 32 116 2.5 33.5

-
Экономика сервисного обслуживания
аэропортов

34 360 360 111 182 67 4 14 28 66 2.5 33.5 6 32 32 116 2.5 33.5

+ Элективные дисциплины 6 5 360 360 169 149 42 5 28 42 101 0.5 8.5 5 48 48 48 2.5 33.5

+
Технические средства предприятий сервиса на
воздушном транспорте

6 5 360 360 169 149 42 5 28 42 101 0.5 8.5 5 48 48 48 2.5 33.5

-
Инновационные технические средства в
сервисном обслуживании пассажиров в
транспортной сфере

6 5 360 360 169 149 42 5 28 42 101 0.5 8.5 5 48 48 48 2.5 33.5

+ Элективные дисциплины 78 7 324 324 159 98 67 5 42 38 4 60 2.5 33.5 4 30 40 38 2.5 33.5

+
Экономика и организация труда в сервисе на
воздушном транспорте

78 7 324 324 159 98 67 5 42 38 4 60 2.5 33.5 4 30 40 38 2.5 33.5

- Экономика труда на воздушном транспорте 78 7 324 324 159 98 67 5 42 38 4 60 2.5 33.5 4 30 40 38 2.5 33.5

+
Элективные дисциплины по физической
культуре и спорту

- Адаптивная физическая культура 123456 390 390 337.8 52.2 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7

-
Общефизическая и специальная физическая
подготовка

123456 390 390 337.8 52.2 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7

- Спортивная подготовка 123456 390 390 337.8 52.2 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7 56 0.3 8.7

Блок 2.Практика 1080 1080 146 3 36 0.5 71.5 9 36 0.5 287.5 9 36 0.5 287.5 9 36 0.5 287.5

Обязательная часть 1080 1080 146 3 36 0.5 71.5 9 36 0.5 287.5 9 36 0.5 287.5 9 36 0.5 287.5

+ Учебная (ознакомительная практика) 2 108 108 36.5 3 36 0.5 71.5

+ Производственная (сервисная практика) 4 324 324 36.5 9 36 0.5 287.5

+
Производственная (организационно-
управленческая практика)

6 324 324 36.5 9 36 0.5 287.5

+ Производственная (преддипломная практика) 8 324 324 36.5 9 36 0.5 287.5

Блок 3.Государственная итоговая аттестация 324 324 28 296 9 296 28

+
Подготовка к сдаче и сдача государственного
экзамена

8 108 108 7 101 3 101 7

+
Выполнение и защита выпускной
квалификационной работы

8 216 216 21 195 6 195 21

ФТД.Факультативы 180 180 77.5 59 43.5 1 16 11 0.3 8.7 1 14 13 0.3 8.7 2 32 22 0.6 17.4 1 14 13 0.3 8.7

+
Научно-исследовательская работа
обучающегося

4567 144 144 61.2 48 34.8 1 16 11 0.3 8.7 1 14 13 0.3 8.7 1 16 11 0.3 8.7 1 14 13 0.3 8.7

+
Цифровизация, автоматизация и
интеллектуальные технологии на транспорте

6 36 36 16.3 11 8.7 1 16 11 0.3 8.7
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