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BBEJAEHUE

B nuccepranum paccmaTpuBaroTCsi BOMPOCH 3()PEKTUBHOCTU AESITEILHOCTH
aBUALIMOHHOT'O NPEAIPHUATHS, BBITOJIHSIIONIETO0 KOMMEPYECKHE BO3IYIIIHbIE TEPEBO3KH,
Ha OCHOBE MHTErpallud CUCTeMbI yrpaBieHusi kauectBoM (najnee - CYK) u cucremsl
ynpaBieHus: 6e3onacHocTeio monetoB (manee - CYBII). Takyro uHTErpamuio s
MOCTaBIIMKOB 00CHyXuBaHus pekomeHayer nenatb MKAO B myHkte 9.7.6
«PykoBojicTBa 10 ympaBieHUo 6e30macHocThio nojetoB» (DOC 9859, uznanue 4-e,
2018) [105].

O0beKT MccIeJ0BAHNS: UHTETPUPOBAHHAs CHUCTEMA YIIPABJICHUS KAYECTBOM U
0€30I1aCHOCTHIO MOJIETOB Ha ABUAIIMOHHOM IPEANPHUSITHH.

Muccusi IUCCepTallMOHHOTO HCCJIENOBaHUS — HaWTH OOLUN KpuUTepuid
s dexruBHocTr 1t CYK u CYBII Bo B3auMocBs3aHHON (DYHKIIMOHAJILHOW CHCTEME
aBUAIIMOHHOTO MPEANPUSITHS, B PaMKaX HMHTETPUPOBAHHOTO YIPABICHHUS PUCKOM
(IRM), B cootBerctBuu ¢ KoHuenuuein MKAO, uznoxennoir B mynkre 1.4.3 DOC
9859, uznanwue 4-¢, 2018 [105].

B pabore mpemmaraercs BapuanT pemenust koHreniuu MKAO Ha ocHOBe
noaxona  Fuzzy  Sets  (HeyeTkoe  MHOXECTBO),  IyTEM  OMpEACIICHUS
MHOTOKPUTEPHUATBHOTO TIoKa3arens 3(Q(PEKTUBHOCTH B HEUETKHX MHOXECTBax. Takoe
pelieHue 1no3BoJisieT 3PPEKTUBHO YNPABIATh OE30MACHOCTHIO MOJETOB BO3AYUIHBIX
CYJIOB Ha OCHOBE PUCK-OPUEHTUPOBAHHOIO MOAXO0AA.

IIpeaMer wucc/ie0BaHMs: B3aWMOCBSA3b IIOKA3aTelI€d B WHTETPUPOBAHHOMU
CUCTEME aBUALIMOHHOTO MPEPUSATHUS.

3a OCHOBY HCCIIEIOBAaHUN MPHUHATHl METOAbl MHOTOKPUTEPUAIIBHBIX OILICHOK
CIIOKHBIX CHUCTEM, IpeioskeHHbIX podeccopom E.A. Kykiesbim [111] (PI'BOY BO
«Cankr-IlerepOyprckuii rocyJapcTBEHHbI YHUBEPCUTET TPAXKAAHCKON aBUALIUNY ).

AKTyaJIbHOCTb TeMbl: B HacTtosimiee BpeMs B TIPaXKIaHCKOW aBHALUU
Poccuitickon @enepauuu sl IOPUAUYECKUX JIML, BBITOJHSIOMMX KOMMEPYECKHUE
BO3YIIHBIC IMEPEBO3KH, B (eiepalibHBIX aBHAIIMOHHBIX NpaBwiax [87] ycTaHOBICHSBI
oOs3aTeNbHBIC TpeOOBaHUA TIO pa3pabOTKe W BHEAPCHUIO B ABHAIMOHHBIX

npeanpustusax kak CYK, tak u CYBIL. Kpome 3toro, ¢ 1enb0 COBEpIIEHCTBOBAHUS



NPENIOCTaBIsEMbIX YCIOyr, paboT B JTOOPOBOJIBHOM TOPSAKE MPOU3BOIUTCA
ceptuduKaysi OpraHu3aldii  aBUAIMOHHOTO TPAHCIOPTHOTO KOMILJIEKCa IO
MEXTyHapOAHBIM cTanaapTam kadectsa |1SO cepun 9000 [85, 86].

[Ipu aTom paspadotka u BHenpeHue CYK wu CYBII 3agactyro mpoucxoauT
HE3aBUCUMO JIPYT OT JAPYyTa, 4TO, B CBOKO OYEPEb, CO3AAET CIOKHOCTh B PEATU3ALMH
pa3pabOTaHHBIX METOJIOB U MPUHIMIIOB ABYX cucteM. Bmecrte ¢ TeM unrerpamus CYK
u CYBII B oTnenbHO B3STOM aBUALIMOHHOM MPEANPUATHH, CO3/ACT YCIOBHUS JUIs
YeTKOTO0 M CJIaKEHHOTO YIMpaBJeHHs KaKk B 0O0JIaCTH KauecTBa, TaK M B 0OJACTH
0€30MacHOCTH MOJIETOB.

B nynkre 9.7.6.6 moxymenta MKAO 9859 [105] yka3zaHo, 4TO, y4HTHIBas
B3aumoponoasronuil xapakrep CYBII u CYK, Bo3MoxkHa HHTErpanus 00euX CUCTEM
0e3 yep6a pyHKIIMOHUPOBaHUS Kaxaou u3 Hux. [lanee npennaraercs o00OIICHHBIN
nepedeHb OCHOBHBIX B3auMocBsazeil mexay CYK u CVYBII, oguH M3 KOTOpPBIX
npeanonaraer yder B jAesaTenbHOCTH CYK BbISBIEHHBIX (PAKTOPOB OMACHOCTH H
CPEICTB KOHTPOJISI PUCKOB MPY MJIAHUPOBAHUH U NMPOBEACHUN BHYTPEHHHUX IPOBEPOK.

Kpome storo, B nokymenre UKAO 9859 [105] ycTtaHOBIEHO, YTO yCIEIIHOE
yhnpaBieHue (pakTopaMu pUCKa B aBUAIMU JIOJDKHO OBITh HANPABICHO HA CHUKEHUE
o0ILIero pucka B CUCTEME, BKIIIOUAsl BCE 3a/1eCTBOBAaHHbIC (DYHKIIMOHAIBHBIE CUCTEMBI
(myukt 1.4.3). Jlig aBUALMOHHOTO MPEANPUSATUS 3TOT MPOLECC COIAEPIKUT
aHAJIMTUYECKYIO OLIEHKY BCEW CHCTEMbl HA CAMOM BBICOKOM YPOBHE U MPE/IIOJIAracT B
cebe «MHTETpUPOBaHHOE yrpaBieHue Qaktopamu pucka» (IRM) Takux cucreMm Kak
CYK u CVYBIIL.

IRM HampaBieHO Ha CHWXEHHE oOmero pucka opramm3amum [105]. Dto
JIOCTUTAETCs IMyTeM KOJMYECTBEHHOTO M KaueCTBEHHOTO aHayn3a (paKTOpOB pHCKa, a
Takke 3(P(HEKTUBHOCTH M BO3JEHCTBHUS IPOIIECCOB YIpaBIeHUs (HAKTOpaMu PHCKa,
XapakTepHbIMU I AaHHOW oOmactu nesrensHocTH. CYK m CYBII sBusrotcs
OCHOBHBIMH (PYHKIIMOHAJIBHBIMA CHCTEMAaMH aBUALMOHHOTO MPEanpusiTusi. Takum

0o0pa3oM, UX MHTErpanus cnocoOcTByeT 3((PEKTUBHOMY BHEIPEHUIO U peaTu3aliu

IRM.



B rnmo6ansHOM m1aHe oOecreueHus: 0€30MacHOCTH MOJIeTOB, MpuHsATOM B 2019
roay Ha 40 ceccun MexayHapoaHoil opranu3zanuu rpaxiaanckoit apuaiuu (MKAO),
MOCTaBJICHA JKeJaTelabHas LeJib B o0mactu Oe3omacHocTu moiietoB: Kk 2030 roay
CBECTHU K HYJIIO YHCJIO MOTHOIINX B MPOUCIIECTBUSAX MIPU BBIIOJHEHUHA KOMMEPUECKUX
BO3/YIIHBIX TIEPEBO30K U B JANBHEHUINIEM MOAICPKUBATh Takoi ypoBerb [112]. [Tpu
TOM KOHKPETHBIX METOJMK I OCyllecTBIeHUsa mocTtaBieHHOW nemu MKAO nHa
CETOJIHSIIHUMI AEHB HE MpEeIaraer.

CrnenoBaTenbHO, 1) TOCTHXKEHUS JKelaTeIbHO! el B 001acTu 6€30macHOCTH
nosieToB K 2030 roay mo CBEJEHUIO K HYJIIO YKCJIa TOTHOMINX B MPOUCIIECTBUSX MTPH
BBIIIOJIHEHUH KOMMEPYECKUX BO3AYLIHBIX MEPEBO30K U MOIAEP/KAHUIO B JaTbHENIIEM
TAKOrO YPOBHsI, MOTPEOYIOTCS OT MHUPOBOTO HAYYHOI'O aBHAI[MOHHOTO COOOIIECTBa
HOBBIE pELIEHUS, CIHOCOOHBIE 3HAYMTENBHO VYIYYIIUTh COCTOSSHUE OE€30MacHOCTH
MOJIETOB B IPAXK/IAHCKON aBHAIUU.

Onuoit w3 ocHoBHBIX (¢opMm dyHkauonupopanus CYK u CVYBIl nHa
ABUAIIMOHHBIX MPEANPUATUSIX SBISETCA MPOBEICHUE HAA30pa, MPOBEPOK, MHCIIEKIIUH,
aynuTOB. T€XHUYECKUN HAI30p B I'paXJAaHCKOM aBuauuu PO cymecTByeT ¢ MOMEHTa
ee ocHoBaHus, T.e. ¢ 09 deBpans 1923 roga. Haubonee uzBectHbie opMbl TPOBEPOK
UCIIOJIB3YIOTCSl B MUPOBOM rpaxaaHckoi aBuanuu B Bujie ayautoB (MKAO, UATA).

a) TpaaMuuOHHBINA MOAXO.

AyIuT NESTENbHOCTH aBUAIMOHHOTO TpeAnpustus B ['A mpuMeHsieTcs s
ONPEICIICHUS] CTEIIEHH COOTBETCTBUS YCTAHOBJICHHBIM KPUTEPUSIM AyUTA.

B Hacrosiiee BpeMsi ayAUThl BBITIOJHSIOTCS Ha OCHOBE METOJIMK YCPEAHEHHBIX
CyMM MHJIHUKATOpOB THNA «0» mumu «1», Win BBINOJHAEMOCTU B %, OT HOPMAaTUBHOTO
nokaszarensi (CTENEeHH BBIMOJHEHHS) 3aJaHHOM ONepaluu MO KaxXJI0My H3MEpPEHUIO
npoiiecca.

I[Ipu 5TOM yCpeqHEHHBIE CYMMBI{---iQ is...| B MHOXKECTBaX M, M moiydaroTcs
HE3aBUCUMBIMHU JIpYyT OT Jpyra M PacCTaBiSIOTCS IOCIEN0BATENIbHO, MO MpaBUIIaM
aymura: lo <lg ils <ls , B CcOOTHOLIEHMAX MEXIY pACUETHBIMU MOKA3ATEIAMH (++),
U KPUTUYECKUMHU 3HAYCHHUSAMHU (), TTOJIy4aeMbIMH MIPU MOHUTOPUHTE Mq.Ms . 3agaua

110 ONpCACICHHUIO KPUTHUIHOCTH 3JICMCHTOB, KaK IIpaBUJIO, HC BXOAWUT B COBPCMCHHLIC



TpPaJMIIMOHHBIE CXEMbl ayJauTa. A €cliu TakKhe 3aJayd CTaBATCA, TO KPUTUYHOCTb
ompenenseTcss CyObeKTHBHO, 0€3 TOCTAaTOYHBIX 000CHOBAHUH.

B npencraBnenHoM cxeMe Imokasarenu lo.:ls,  mesaBucHMb! Ipyr ot apyra. B
To xe BpeMsa B UKAO olpaiiaercs BHUMaHHUE Ha TO, UTO ONpeieJIEHuE B3auMOCBS3eH
MEXIy TOKa3aTelsIMA MOXKET PEeHIUTh JOCTATOYHO MIMPOKHH Kpyr mpoOieM Tio
obecrieueHno 0€30MacCHOCTH MOJIETOB.

Konuenimusa MKAO 0 B3aMHBIX CUCTEMHBIX CBSI3SIX NTAPAMETPOB B BBIJEICHHBIX
muoxectBax Mo:Mshe MokeT 6BITh peanu3oBana 10 YKa3aHHOIH cXeMe, YIIPOIICHHBIE
peIlICHUs] HE ynaeTcss HaWTh. 37ech (TpaJMIMOHHAS CXEMa ayjJuTa) WHTETPabHbIC
YpOBHU Heyemkue (yCIOBHBIC, SKCIIEPTHBIC) M3-32 OTPAHUYECHHOCTH «CTATUCTUK» MPU
AMU30/IMYECKUX CEaHCaX MOHUTOPHUHTA.

[logoOGHBIE METOABI HESIBHO OTPAXalOT COCTOSIHUE HEOINPEAEeIICHHOCTH
MPOU3BOJMMBIX OIICHOK, YTO B CBOIO OYepeab IOATBEPKIAaeT HEOOXOAMMOCTD
COBEPILIEHCTBOBAHUS U3BECTHBIX PEIICHUH.

0) CoBpeMeHHbIe MPOOIEMBbI IOMCKA PelIeHn i

1. Momnoctn My, Mg (pasmeproctu) Benuku (>> 100).

2. Muoxectsa Mg, Mg xoppemupyrores. CymecTByror kputideckne coueTanus

3JICMEHTOB B HHTETPAIBHBIX YCPEIHCHHBIX 3Ha4YeHMsIX | , | mHmuKaTopos.

B) Pexomenganuu UKAO:

1. IKAO mnpemiaraetT BbISBISATh TMOJO0HBIE B3aUMHBIC CBSI3U B {"'iQ’ Is }
(nampumep, nyHKT 4.3.2.4 nokymenra MKAO (DOC 9859), uznanue uerseproe 2018)
[105], HO rOTOBBIX pelICHUI HE MPEII0KEHO B BUY CJIOKHOCTHA U HEUETKOCTH.

2. B MupoBoM co0OIIECTBE MPUHSATO OLICHUBATH MOJE3HOCThH MOJIOKUTEIbHON
JEATEIbHOCTH Ha OCHOBE KOMILUIEKCHOTO TI0Ka3aTelssl, COJEpIKaIlero IpU3HAKU
nokaszaresyiei 1ByX BU0B (HaIpuMep, HaJIe)KHOCTh U 0€301MacHOCTh).

3. B coorBerctBuM ¢  koHmenuuedr IRM  (MKAO)  uckomwtii
MHOZOKpUMEPUAIbHBLIL NOKazamensv IPghexmugnocmu KQ,S, U3MepsieMbli uepes
HOHAMUE «PUCK)», MOXKET PEIIUTh MPOOJEeMbl HEONPEIEIECHHOCTH MPU MPOBEACHUU

ayJUTOB: KQ,S - KQ,S = (IQ*’ Is* MQ, M, R, riae R.- MIPUEMJIEMBI YPOBEHBb PUCKA.
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~

Ko.ss

(POIT) nipu o1ieHKe KPUTHYIHOCTH CoueTaHuii mokasarenei uz Mg, Mg,

- ABJICTCA HCYCTKHUM, YUYMTBLIBACTCA B PHUCK-OPHUCHTHUPOBAHHOM IIOAXOEC

4. TlogoOHBI METOAMYECKUN MTpHeM ObUT MPUMEHEH B JAHHOM AMCCEpPTAIH Ha
OCHOBE TMPHUHIMIIOB KJAacTepu3aluu (AKTOPOB MO MpPU3HAKAM «CYUYECmB0BAHUSL
COOTICMB PYHKYUOHATLHOCTU U3OPAHHBIX SNEMEHMO6» ¢ IPOAKTUBHON OLCHKOH R..

Takum 00pa3oM, HCCIIEJOBAaHUE MO TEME BBISABICHUS] KPUTUUYECKUX COUYETAHUU
AJIEMEHTOB B ABUALIMOHHON CHCTEME SIBISIETCS aKTyaJbHBIM M BOCTPEOOBAaHHBIM B
HACTOSIIIEE BpEMs CHELUAIMCTaAMM, 3aHMMAIOIIMMKCS BOINPOCAMU KadecTBa M
0e30MacHOCTH TOJIETOB, M HYXJAeTCs B HAyYHOM OOOCHOBAHMHM METOIOB U
IIPUHLIAIIOB IIOUCKA PELICHUM.

Hayunas 3ajauya QuccepTallMOHHOIO MCCJeI0BAaHUSA: pa3paboTKa MeTona
BBISIBJICHUS KPUTUYECKUX 3JIEMEHTOB ABMAIIMOHHOTO MPEANPUATHS Ha OCHOBE PHUCK-
OPHUEHTHPOBAHHOI'O MOJAX0/d, C HCIOJIb30BAHHUEM HEYETKOTO MHOTOKPUTEPHAIBHOIO
nokasareiyia 3Q(GEeKTUBHOCTH B MHTETPUPOBAHHON CHUCTEME YIpaBJICHHUS KaueCTBOM U
0€30I1aCHOCTHIO MOJIETOB.

CreneHnb Hay4HO#l pa3padOTAaHHOCTH TeMbI HCCICAOBAHNS

DBOJIIOIMS  TIpoliecca obOecredeHuss Oe30MacHOCTH IMoJeToB B XX Beke
HAUYMHAJACh C APbI TEXHUYECKUX (PAKTOPOB, MOCIIE YET0 HACTYINJIA 3Pa YEIOBEUECKUX
daktopoB. B TO Bpemss 0e30macHOCTbH IMOJETOB IMpearnojarajia MNpeaoTBpalleHue
aBUALIMOHHBIX COOBITUN TyTEM pearupoBaHUs Ha CIIy4arolIMecs B aBHAIIMOHHBIX
TPAHCTIOPTHBIX CHCTEMax HETaTUBHbIE COOBITHUA (KaTacTpo(dbl, aBapHH, CEpPbE3HbIC
aBUAIlMOHHBIE UWHIUJAECHTHI). B  MunuctepctBe O6oponst CCCP  ycremHo
IPUMEHSIIUCh METOJIbI 3KCIEPTHOIO MTPOTHO3UPOBAHUS HA OCHOBE KOPPEISLMOHHOIO,
perpeccuontoro anaiausza (aBrop IlaxomoB O.B. MI'TY TI'A). B nawane XXI Beka
MHpOBasl AaBHALMSA IEPEXOAUT B OPraHU3ALMOHHYIO 3py, TJ€ YIPABICHUE
0€30IMaCHOCThIO TOJIETOB MPOU3BOAUTCS B JOIMOJHEHHE K PEarupyrolieMy METOMY,
MIPOAKTUBHBIM M  IPOTHOCTHYECKMM Merogamu. IIpm 3ToM  ucCnons3yrorcs
CTaTUCTUYECKUE METOJbl YNpaBlieHUs O€30MacHOCThIO IMOJETOB HAa OCHOBE JIaHHBIX
MOJICTHOM MH(OpMAaIuK, pe3yIbTaTOB BHYTPEHHUX U BHEIIHUX ayJIUTOB (MHCIICKITU),

CTaTHCTUYCCKUX METOJOB yIpaBieHHs KkadectBoM [23, 46, 47, 85, 86] wu
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0e30MacHOCThIO MOJETOB. B paMkax NpOrHOCTMYECKOro MOAXOAa HCIONb3YHTCS
MEXaHU3Mbl MOHHMTOPHHTA JUISI BCEX BO3MOXKHBIX HEOJAroNpUATHBIX CHUTYaIlHi,
aHajau3a TEHACHUMWA M CUCTEMHBIX IPOILIECCOB U CPEIbl, O KOTOPHIX HJAET peyYb B
nokymente UKAO «PykoBOACTBO MO yIpaBlieHHI0 0e30macHOCThiO mosietoB» [105].
Takue NMoAXOAbl BIOJIHE YCMEIIHO MPUMEHSINCh W MPUMEHSIIOTCS B TPAKIAHCKOU
aBUAllMM B KOHTEKCTE OPraHU3aIl[MOHHON 3pbI YIPABJICHHS 0€30MaCHOCTHIO MOJETOB U
u3jiokeHbl B HayudHbix Tpyaax Kyknera E.A., 3yokoBa b.B., Kocteuiea A.l.,
KoBanenko I'.B., bamscaukoBa B.B., Kapmaneesa b.A., Illaposa B./l., Jlymkuna
AM., B Tpynax 3apybOexHbix aBTopoB: ®. Xoykunca, [[. Puzona, C. Cuyka, /I.
[Terepcona.

B menemxmenTe pucka B cucreme (aKTOPHOTO YIpaBIeHUS 0€30MacCHOCTHIO,
OPHEHTUPOBAHHOIO B TOM YMCJIE M HAa SKCIUIyaTaHTOB, PACCMATPUBAIKMCH BOMPOCHI
mepexofa OT  BEpPOSTHOCTHOTO  aHaim3a  O€30MacHOCTH, OCHOBAaHHOTO  HA
KAueCTBEHHBIX MOKa3aTeNsiX HaJeXHOCTH, K KoHuenuuu HPB (HagexHOCTH, pUCKH,
0€30I1acHOCTh) TEOpUU CUCTeMHOW Oe3zomacHoctd [72]. Takme wuccieaoBaHus
npoBoawinck aBropamu: CesepueB H.A., I'H. I'unuu, E.A. Kyknes, B.C. IllankuH,
AponoB H.A., Pyxnunckuii B.M., BypmatoB C.B., Opnosckuii C.A.

B ykazaHHBIX UCCIEIOBAaHUSIX HE PACCMATPUBAINCH MPAKTUYECKHUE BOIPOCHI
obOecrieueHrss ~ O€30MACHOCTM  TOJIETOB  Ha  aBHAIIMOHHBIX  MPEINPUSTHUSX,
pa3paboTaHHbIE HA OCHOBE MHOTOKPHUTEPUATIBHBIX METOJOB OLICHKU CIOKHBIX CUCTEM
B HEYETKUX MHOXECTBax. PaHee NpPUMEHSBIIMECS METOJbl MO MNPEAYNPEKICHUIO
ABUAIIMOHHBIX IPOUCLIECTBUI, NPOAKTUBHOTO M MPOTHOCTHYECKOIO IOAXO0AAa B
yOpaBJI€HUH O€30MacHOCTBHIO IMOJETOB HE PACCMATPUBAIM B3aMMOCBSA3b OCHOBHBIX
AJIEMEHTOB aBUAIMOHHON CUCTEMBI, IOCTPOECHHBIX B HOPMATHBHO-IIPABOBOM IIOJIE, C
PUCKOBBIMU COOBITUSIMHU TTOBCEAHEBHOM JESTENILHOCTU. Teoprs HEUETKUX MHOMXECTB,
TEOpHsl CUCTEMHON O€30MacHOCTH HE TMPUMEHSIOTCSA B HACTOSIIEE BpeMsl Ha
apuanpenanpuiatuax ['A P®. B 1o BpeMs Kak Takhe€ METOJbl MOTYT MPEII0XKHUTh
JIOCTAaTOYHO pe3ysibTaTUBHbIE U A(G(EKTUBHBIE pelieHuss B 00JacTu oOecrnedyeHus

0e3omnacHoctu nojetoB. Hampumep, nogo6Hble pa3pabOTKK YCIEIIHO MPUMEHSIIOTCS B

NASA (CILIA) [28].
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Meron omnpeneneHuss KPUTHYECKUX DJIEMEHTOB CHCTEMBbI aBHUALIMOHHOTO
IpeAnpuaATrs (OpraHu3aIui TPKIAHCKONW aBHAIMK) HA OCHOBE PUCKOBBIX COOBITHIA,
KOTOPBIH OBLT pa3paboTaH B XOJE AMCCEPTAIMOHHOTO WCCIENOBAaHWs, OCHOBaH Ha
aHanu3e ctanaapTHeix TpedoBanuit UKAO k aBUAlIMOHHBIM CHCTEMaM, COOTBETCTBYET
HOPMATHBHO TMPaBOBOW 0Oasze (emepaibHBIX AaBHAIMOHHBIX MPABWJI B TPAXKITAHCKOU
appauun P®. OH mno3Bosisier Oosee 3(G(PEKTUBHO 1O CPAaBHEHHIO C paHee
MPUMEHSBIIMMHUCS METOJIAMU YIIPABIISATH 0€30MIaCHOCTHIO MOJIETOB B OOIIECUCTEMHON
3pe, TMpEeICTaBiAIoNIe co0ol HOBBIM YpPOBEHb pa3BUTHS Hayku B 00JacTu
WHTETPUPOBAHHOIO ympaBiieHus puckom cucteMbl (¢ 2010 roga), B COOTBETCTBUU C
pPEKOMEHJAUUsIMH, YCTAaHOBIEHHbIMM B 4-ii  pemakumu jgokymeHra HMKAO
«PyKOBOJCTBO 10 yrpaBiieHHIO Oe30macHOCThIO mosieToB» 2018 1. [105].

TakuMm o0Opa3zoM, CTeNeHb HAyYHOU pa3pabOTaHHOCTH MPOOJIEMBbl AUCCEPTAIIUU
COCTOUT U3 TPEX KOMIIOHEHTOB:

1. CucteMa ynpaBiaeHHs] KAYECTBOM.

2. Cucrtema ynpaBieHus: 0€30MacHOCTHIO MOJIETOB.

3. Teopus cucTeMHO# OE30ITaCHOCTH.

B nacrosmee Bpemst B PO nposepka CYDBII nocTaBmUKOB yciIyr TpOBOAUTCS B
COOTBETCTBHUM C METOJMYECKUMH PEKOMEHIALUSIMU TEPPUTOPUAIILHBIM OpraHam
PocaBuanuu, pa3MeiieHHbIMM Ha OQUIHUAIBHOM caiite deaepaibHOTO areHTCTBa
Bo3aymHOro Tpancropra [113]. JaHHble pexoMeHmalu pa3pabOTaHbl HAa OCHOBE
HUP «Metoanueckrne peKOMEHIAIUUA 0 MPOBEIECHUIO OIEHKH (PYHKITMOHUPOBAHUS
CVYbII». B cooTBeTCcTBUU C yKa3aHHbIMU pekoMeHaauusMu B I'A P® npenmararorcs
MeTtoauku 1o omeHke dddekruBHocTn CVYBII. VYka3zaHHbIe MeETOABI OIEHKH
sp¢pexruBHocT CYBII moctaBUIMKOB yCIIyT CTPOSITCS HA OCHOBE YCPETHEHHBIX CYMM
pa3HOTO pPoOJia MHAMKATOPOB W HE MPEAINoaratoT PUCK-OPUEHTUPOBAHHBIM TMOJIXO0]
(moxpo6HO pa3obpano B paszuene 1.1 nuccepramun).

Takum 00pa3oMm, METOJA BBISBICHUS KPUTUYECKUX COUYETAHHM DJIEMEHTOB
aBUAIIMOHHBIX CHUCTEM Ha OCHOBE HEYETKOr0 MHOTOKPUTEPUAIBHOTO TMOKa3aTess

3 PeKTHBHOCTH, pa3pabOTaHHBIA B JUCCEPTAllMHM, B HACTOSIIECE BpPEMs SBISCTCS
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HauOoJsiee palMOHAIBLHBIM CIOCOOOM OILIEHKU 3(P()EKTUBHOCTH (PYHKIIMOHUPOBAHMS
CVYBII, nockonbKy mpeanoaaraet B ce0e puCK-OpUEHTUPOBAHHBIN MTOIXO.

Henxro auccepTaMOHHOIO MCCJIEI0OBAHHUA SBISETCA CO3/JaHHE METOJa
OOHapy>KeHUsSI U TIOMCKAa KPUTHUYECKUX B3aMMHBIX OOpATHBIX CBSA3EH 3JIEMEHTOB U3
MHOJKECTB MOpaXaromuXx (PakToOpoB, XapaKTEPU3YIOUIMX H3MEPUMBIE NpPU  AyAHUTE
MoKa3aTelid KadyecTBa M IOKa3aTeJd Oe30MacHOCTH IOJETOB, B MHTEIPUPOBAHHOM
CUCTEME YIpaBJCHUS KaueCTBOM M O€30MaCHOCTHIO TOJIETOB, B COOTBETCTBUHU C
koHnenmueir UKAO 06 unrerpupoBanHom yrpasienuu puckom (IRM).

Jas1 nocTHKeHMS MOCTABJIEHHOM 1eJIM pelieHbl cJIeAyouue 3a1a4u:

1. Pa3zpaborka npunuunoB kinactepuzannu CYK u CYBIl u moctpoenue
MOJIeJIEl CBSI3€H BO B3aMMOCBSI3aHHBIX MacCUBax JAHHBIX MIPU ayJIUT€ U MOHUTOPUHIE
NeSATEeIbHOCTH aBUAIMOHHOTO MPEAPUSITHSL: MZ = |\/|Q UM, »skBuBaneHTHO
My ~ (Mg, My).

2. OnpezeneHue CTENEHU B3aUMOCBSI3M (0OOpAaTHOM CBSI3M) MEXKIY JIEMEHTAMU
aBUALIMOHHOM CHCTEMBI U YCTAHOBIIEHNE UX «KPUTHYHOCTH.

3. DB3BemmBaHue 3HAYMMOCTM MO yliepdaM KPUTUYECKUX DJIEMEHTOB
aBUAIITMOHHOM CHUCTEMbl Ha OCHOBE MOJIEJEH PHUCKOBBIX COOBITUH MpU pa3padboTKe
KOPPEKTUPYIOIIKUX  (YOPEXIAIINUX)  MEPONPHUIATH MO  NPEJOTBPALLEHUIO
HeOnaronpusitHoro coositus (o MKAO: Mitigation of Risks).

4. AnipoOanius pazpabOTaHHBIX aIrOPUTMOB U METOJIa ayJIMTa Ha aBUALIMOHHOM
npeanpusitau orpaciu I'A PO.

HayuyHasi HoBH3HA paOOThI 3aKIIOYAETCS B CIEAYIOLIEM:

1. IIpensiokeHbl MPUHLMIIBI KJIACTEPU3ALUU MTApaMETPOB B MHTETPUPOBAHHOU
CUCTEME YMpPaBJIEHUS KayeCTBOM M O€30MacHOCTHIO IOJIETOB, OTIMYAIOLIUECS OT
TPaJAMIIMOHHBIX TOJIXOJI0B H3MEPEHUs 3HAUYEeHMI TMoKa3zaTejaeil B aBUALMOHHBIX
CUCTEMAX TEM, YTO II€PBOHAYAJIBHO TJIABHAs BEKTOP-CTPOKA PE3YJIHTATOB
MOHUTOpPUHIa pa30uBaeTcsd Ha JABE 4acTH («ciaaMbIBaeTcs») Mo (YyHKIHOHAIbHBIM
npu3HaKam Moayieit cuctemsl ynpasieHus kauyectBoM (CYK) u cucremsl ynpasieHus

6e3onacHocThio TosIeTOB (CYBII) ¢ momonmHuTenbHBIM pa3OMEHHEM Ha KIIACTEpPHBIC
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dbparMeHTbl ¢ KaXI0M U3 ABYX M30paHHBIX YacTel JJid aHaJnu3a HEYETKUX CLIEHAPUEB
BO3HUKHOBEHUS HEOIArONPHUsITHOTO COOBITHS.

2. llpennokeHO TNPUMEHHUTHh pACIICIICHUE YKPYMHEHHOTO MHOXECTBA
nokasaTesied aBUAllMOHHOTO NPEANpPUSATHS HAa HECKOJBKO KJIACTEPOB IO KPUTEPHUIO
MaKCUMaJIbHOW KOPPEISIIUU U (PYHKITMOHAIIBHBIM TMPU3HAKAM, YTO, B OTJIMYUE OT
COBPEMEHHBIX METOJUK YCPEIHEHUS CYMM pa3IMYHBbIX MapaMeTpoB, MO3BOJISIET
ONPEACIUThL OOOOIIECHHBI MHOTOKPUTEPHAIBHBIN IOKa3aTellb WHTETPUPOBAHHOMN
CHUCTEMbl Ha OCHOBE B3aMMOCBS3M MEX]y IMOKa3aTeIsIMU M JTOCTOBEPHO COCTABHTH
«ypaBHeHHE KaTacTpodbl», 4YTOOBI TMOBBICUTH 3IPEKTUBHOCTH KOPPEKTUPYIOIIUX
YIPABJICHUN COCTOSTHUEM CUCTEMBI JiJIsi 00€CTIeUeHUS TPUEMIIEMOTO YPOBHS PHUCKA.

3. Pa3pabotaH MeTOJ BBISBICHUS KPUTHYECKUX ODIIEMEHTOB AaBUAIMOHHOM
CUCTEMBbI, KOTOPBIH B OTJIMYHEC OT HBIHE MCIOJB3YEMBIX METOJOB OOCCIICUCHHUS
0€30MacHOCTH TIOJIETOB Ha OCHOBE OOOOIIEHHBIX OIICHOK, IMO3BOJIAET JOCTOBEPHO
BBISIBJISAIT ~ KPUTUYECKHE  DJIEMEHThl  aBUALIMOHHOM  CHCTEMBI B  YCJIOBHSX
HEOMPEICTICHHOCTH C TPUMEHEHUEM TEOPHH HEUETKIX MHOKECTB.

4. TlpumMeHEHBI METOJIUKN «CPAaBHEHHS» M «QJallTUBHOTO CKOJIBKCHUS» JBYX
BUJIOB KJIACTEPHBIX (PparMEeHTOB MoOKa3aTeseH, B3ATHIX W3 JBYXMEPHOW «CIIOMaHHOM
BEKTOP-CTPOKH»,  OOECIEUMBAIONINE  COBMAJICHUE  Pa3MEPHOCTH  MHOXECTB
moKasaTelield, IOJy4aeMbIX C TPUMEHEHHEM OOIIeH BEKTOP-CTPOKM Ha JBYX
MOJIMHO)KECTBAX  Pa3HOM JUIMHBI, 4YTO TIOBBIMIACT JOCTOBEPHOCTh  OIICHOK
pa3pabOTaHHOTO METOJa BBISBICHUS KPUTHYECKHX OSJEMEHTOB aBHAIIMOHHOMN
CUCTEMBI.

5. Tlony4eHbl clieHapUM BO3HUKHOBEHUS LN KPUTHYECKHX 3JIEMEHTOB (110
tunty JIx. Puszona (MKAQO) B aBuanuoHHOW cucTteMe IO METOAy Haubosee
JIOCTOBEPHOTO «MHUHUMAJIBHOTO CEUYEHHUS OTKa30B» (IO THUITY «TCOPHH HAJICKHOCTH),
Ha TpUMEpPEe AaBUAIMOHHOTO MPEANPHUATHSA, YTO B OTIWYHUU OT COBPEMEHHBIX CXEM
BBISBIICHUS (DAKTOPOB OMACHOCTH W OIIGHKH WX PHUCKA, ITO3BOJISET IPOAKTHBHO
obOecrieunBaTh 0E€30MACHOCTh TIOJIETOB BO3JYIIHBIX CYJAOB Ha OCHOBE pHCK-

OPUEHTHUPOBAHHOTO MOAXO0AA.



15

Teopernyeckass 3Ha4YUMOCTh PadOThI ONPEAEIAETCS HOBU3HOW METOOJIOIMU
ornpezeneHus moka3aTeseld B 00JacTh KauyecTBa U B 00acTu 0€30MacHOCTH MOJIETOB,
COCTaBJICHUS CLIEHApUsl U TIOCTPOCHUS YpaBHEHHUS HEOIArompusiTHOTO COOBITHS B
aBUALlMOHHOM CHUCTEME aBMALMOHHOIO MPEIIPUATHS Ha OCHOBE IPHUHLHUIIOB
unterpaunn CYK n CYBII, npu npuMeHEHUH TUIOBOTO KOPPEISLUOHHOTO aHAJIN3a,
UCIOJIb3YEMOT0 B METO/1aX (JaKTOPHOr'0 aHAJIM3a JABYX MPOU3BOJIHBIX MHOYKECTB.

IIpakTHyeckass 3HAYMMOCTH PadOTHI 3aKiIrOYacTcs B pPa3pabOTKE HOBOIO
METO/Ia MO BBISBICHUIO KPUTHYECKHX 3JIEMEHTOB aBUALlMOHHON CHCTEMBI Ha OCHOBE
PUCK-OPUEHTUPOBAHHOIO moaxona. lcrnosb3oBaHue MaHHBIX O «KPUTHYECKHX
3JIEMEHTaX CHCTEMbI», BKIIOYA€MBIX B YpaBHEHHE KaTacTpodsl, oOecredynBaet
OLICHUBAHUE PE3YJIbTATOB BIMSHUSA YIPEKIAIOIIET0 YIPABICHUS HAa COCTOSIHHE
0€30I1aCHOCTH IMOJIETOB C YYETOM CTENEHH KOPPEIMPOBAHHOCTU C IOKa3aTesIsIMU
kauecTBa. [IpakTueckas LEHHOCTh MPUMEHEHHUS PUCK-OPHUEHTHPOBAHHOIO IMOAXOAa
JUIs  YIpaBieHHUs] O€30MAaCHOCTBIO IIOJIETOB C YYETOM pe3ylbTaToB ayaAuTa MU
HENPEPHIBHOIO MOHUTOPHHTA MOATBEPKIACTCS BHEAPEHUEM pa3pabOTaHHOTO METOAA
Ha aBUALMOHHOM TMPEANPUSITHH.

CouckarereM BHEIPEH Ha AaBUHAUMOHHOM MPEANPUIATHM METOJ IIOHUCKA
KPUTUYECKUX D3JIEMEHTOB ABHALMOHHOW CHCTEMBI C OLEHKOW YPOBHS 3HAYUMOCTH
yiiep0a Ha 1ensix coObITHi B (OpMe CIIEeHAPHEB.

MeronoJiornei M MeTOJAMHM MCCJIEAOBAHUS JHCCEPTALUU  IIOCITYKUIU
MEXIyHapOAHbIE CTaHAApThl Mo ympaBieHuto kadectBoM SO cepun 9000,
TOKyMeHThl MexayHapoaHoit rpaxiaanckoit aBuamuu (MKAO), pa3zpabotku NASA,
COBMECTHBIE CTaHAAPTHI MEXIYHApPOJHOW HEKOMMEPUYECKOM OpraHu3aluy Mo
CTaHJApPTU3AIMK B OOJACTH IJIEKTPUUYECKUX, NEKTPOHHBIX U CMEXKHBIX TEXHOJIOTHH
(MBK) wu  MexnayHapogHoit  opranuzanuu 1o  cra”paptuzanuu  (MCO),
[TocranoBnenus [IpaButensctBa PO, perynupyroiiue OTHOIIEHUS B 00JIaCTH KauecTBa
u 0e30I1aCHOCTU TIOJETOB, (elepabHble aBUALMOHHBIE IIpaBWJIa, METOAUYECKHE
pa3paboTku BeaoMCTB IpakaanHckon aBuaruu Coroza CoeTckux CoIMaIucTHYECKUX
Pecny0Onuk, Poccuiickoii denepannu, Tpyapl OTEUECTBEHHBIX U 3apYOC)KHBIX YUCHBIX,

MaTepuaibl MEXIYHAPOAHBIX KOH(EpEeHIuH Mo BOMpocaM YIPaBICHUS Ka4YeCTBOM U
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0€3011aCHOCThIO MOJIETOB Ha NPEINPHUATHSIX BO3AYIIHOTO TpaHcmopra. B pabote
UCIIOJIb30BAIMCh  KOPPEJSIIMOHHBIA  aHAJIW3, METOJ  IJIABHBIX  KOMIIOHEHT.
Hcnonp3oBana quarpamma [lapero, mpuunHHO-CeACTBEHHAs AuarpamMma Vcukassl.

OCHOBHBIE 10JI05KCHUSI, BBIHOCUMbIE HA 3alIUTY:

1. Cxema 1 NpUHUMIIBI KJIacTepU3allii MaCCUBOB JaHHBIX B MHTEIPUPOBAHHOMN
CUCTEME YIPAaBJIEHUS KAayeCTBOM M O€30MaCHOCTHbIO IIOJETOB, OCHOBAaHHBIE Ha
YHU(QUIIMPOBAHHOW TPAaKTOBKE KaXKIOIO JJIEMEHTa MHOXECTBA KakK (DakTopoB
OMMAaCHOCTH M pa3leIeHUH HX MO0 (PYHKIUOHAJIBHBIM MPU3HAKAM M 00JacTIM
MOHMTOPHHIA HA [T0KA3aTEIN KaueCTBA U II0Ka3aTeNIn O€30IIaCHOCTH MOJIETOB.

2. Anroput™m aHajM3a MOKa3zaTejel KadyecTBa M IOKas3aresieil Oe30macHOCTH
MIOJIETOB, IMO3BOJISIOIINNA ONPEAENATh B3aWUMOCBSI3M MEXKIY 3JIEMEHTAMH MHOYKECTB
(GakTOpOB ONAaCHOCTH C MKCHOJB30BAHMEM HEYETKOIO0 MHOTOKPUTEPHAIBHOIO
noka3zatenst 3pPEeKTUBHOCTH B UHTETPUPOBAHHOW CHCTEME YNpaBJICHHUs] KauyeCTBOM U
0€30I1aCHOCTHIO MOJIETOB HA ABUALIMOHHOM IIPEANPUATHH.

3. MeTo1 BBISBIEHUS KPUTHYECKUX COUYETaHUN RJIEMEHTOB B MHTEIPUPOBAHHOM
CHUCTEME YTpaBJCHHs] KauyeCTBOM U 0€30MacHOCTHIO MOJIETOB, OCHOBAaHHBIA HAa PHUCK-
OpUEHTUPOBAHHOM TMOAXOJAE, YTO TMO03BOJIAET pa3paldaThiBaTh JIONOJHUTEIbHBIC
KOPPEKTHUPYIOLIME BO3JACHCTBUS sl oOecriedeHus Oe30MacHOCTH TOJIETOB Ha
JIOCTOBEPHBIX OIIEHKaX COCTOSIHUSI aBUAIIMOHHOW CHCTEMBI B ITOJTHOM COOTBETCTBHH C
konuemniueit UKAO o0 uaTerpupoBanHoM yrpasieHuu puckom (IRM).

4. Pe3ynbTarTbl BHEAPEHUS HA aBUALMOHHOM MPEINPHUATHM METOJIA ITOMCKa
KPUTUYECKUX DBJIEMEHTOB ABUAIMOHHOW CHUCTEMBI C OLEHKOW YPOBHS 3HAYUMOCTH
yiiepOa Ha Tensx cCOOBITUN B popMe CIIEHAPHUEB, MOATBEPKAAIOMIIX 3PHEKTUBHOCTH
U IPaKTUYHOCTb Pa3pabOTaHHOTO METO/a.

CooTBercTBHE COACpP:KAHMS JUCCEPTALMU TPeOOBAHHMAM CIEUHMATbHOCTH
05.22.14 «IkcmryaTanusi BO3AYIIHOTO TPAHCIIOPTA»:

1. 4. CuCTeMHBIN aHANW3 U yOpaBieHUE MPOLECCaMU 3KCIUTyaTallud 0ObEKTOB

BO3JIYILIHOI'O TPAHCIIOPTA;
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n. 5. Pa3Butue T€opuu M METOAOJOTUHM COBEPUICHCTBOBAHUSA METOJ0B U (opm
OpraHM3ali, CHCTEM M TEXHOJOTUYECKUX MPOIECCOB 3KCIUTyaTallud OOBEKTOB
BO3JIyIIIHOI'O TPAHCIIOPTA;

n. 7. CoBepIlICEHCTBOBAHKE METOJIOB M CPEJCTB YNpPABICHUS U IUIAHUPOBAHUS,
NOBBIIICHUST 3()PEKTUBHOCTU MACSATENBHOCTH aABUAINPEANPHUATHN, MEXaHM3alUH U
aBTOMaTHU3allMU MPOIIECCOB AKCIUTyaTalluK BO3AYIIHOTO TPAHCIIOPTA.

Crenenb J0CTOBEPHOCTH pe3yiabTaToB. CTeneHb O0O0OCHOBAaHHOCTH H
JIOCTOBEPHOCTH PE3yJIbTaTOB MPOBEACHHBIX UCCIIEIOBAHUI 00ECTICUEHBI:

- HUCHOJb30BaHWEM  OOILIENMPHU3HAHHBIX  PE3yJbTAaTOB,  IOJYYEHHBIX
OTEUYECTBEHHBIMU U 3apyOeKHBIMU HCCIIEIOBATENSIMUA B 00JIACTH TEOPHH U MPAKTUKU
yIpaBICHUS PUCKAMHU, CONOCTABICHHEM C HHUMH CaMOCTOSITENIBHO TOJTY4YEHHBIX
pe3ybTaTOB;

- HCIOJb30BAaHHEM COBPEMEHHBIX METOJ0B cOopa M OOpabOTKH HCXOIHOMU
uHopMalMu NpU CTATUCTUYECKOM aHAIM3€ M MHTEPIpETaluu IOJy4YeHHbIX
pE3yNbTATOB;

- CpaBHEHHEM pe3yJbTaTOB BBIYUCICHUNW CO CTATHCTUYECKUMHU JaHHBIMHU,
XapaKTEepU3yIOMUMU  (HAKTUYECKOE  COCTOSIHUE CHCTEMbl Ha  aBUALIMOHHOM
IpEaIPUITUN;

- arpoOariveil OCHOBHBIX Pe3yJbTAaTOB MCCIIEIOBAHUS B HAYUHBIX MMyOJIHMKAIUAX
¥ Ha MEXIYHAPOIHBIX HAYYHO-TEXHUUYECKUX KOH(PEPEHIIHSIX.

Amnpolanusi pe3yJbTaTOB HMcCCJIeJI0BaHUsl. Marepuanbl HCCIIEIOBaHUS
JOKJIQJIbIBATIUCh, OOCYXKJIalluCh M ObUIM OJIOOpPEHBI HAa MEXIAYHApOIAHBIX U
BCEPOCCUNCKUX KOH(PEPEHIUAX, YTO OATBEPKACHO JOKYMEHTAMU UX OPraHU3aTOPOB:

2-1  MexayHaponHas KoHpepeHuus «I(PPEeKTUBHOCTH M KayecTBO Ha
Bo3aymHOM TpaHcropte — 2012» (Mocksa, LleHTp cTparernueckux pa3pabOTOK B
rpaxaanckoit aBuanmu (LICP I"A), 15 Hosi6pst 2012 rona);

MexayHaponHas TpakThueckass KoH(pepeHUus, TNocBsAlleHHas 45-1eTuio
yHuBepcuteta MI'TY I'A «I'paxknanckas aBuanysi Ha COBPEMEHHOM 3Tarle Pa3BUTHUS

Hayku, TeXxHUKHU U obmectBa (MockBa, MI'TY TI'A, 18-20 mas 2016 rona);
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16 Mexnynaponnas kKoHdepeHIUs «ABHAIMs W KOCMOHaBTHKa» (MoOcCKBa,
«MAW», 20-24 vos6pst 2017 rona).

2-" HAaYYHO-TIPAKTUYECKUN CeMUHap «IHHOBAaIITMOHHEBIE HOAXOJIbI
MOJIEpHU3AIMHU a’poropToBoil mHMpacTpykTyphl» (Cankrt-IletepOypr, «CIII'Y T'Ay,
30 HOs16ps 2018 roma).

V MexayHapoaHasi Hay4dHO-TIpaKTHYecKas KoH(epeHIus «MeHemKMeHT
KadecTBa. TpaHcmopTHas W wuWHGOpPMalMOHHAs 0€30MacHOCTh, HMHGOPMAIMOHHBIE
TexHosorun» (I'ocygapcTBeHHas akageMusl IPOMBIIIEHHOTO MeHekMeHTa um. H.I1.
[TactyxoBa (Akagemus [TactyxoBa) 7-11 centsiops 2020. SApocnasib).

VI MexayHapoAaHbld NpakTUYeCKUid cemuHap «be30nmacHOCTh IOJIETOB.
beszonacHocTh TormuBoobecneuenus» (Mocka, OHAJIA, 6 ampens 2021).

Il dopym «Poccuiickasi coBpemennas aBuonuka - 2021» (Cauxt-IleTepOypr,
AO «Hasuratop» - 22-23 anpens 2021).

IV wmexnynaponnas koHdepeHuus «J/leqoBas aBuamus», B pamkax XV
MexayHapoaHoi BbicTaBku aenoBod aBmarmu RUBAE 2021 (Mocksa, BaykoBo-3,
09-10 centsopst 2021).

B 4 rmaBe jauccepraliMM ONUCAaHO BHEIPEHUE METOJa HAa ABHAIIMOHHOM
npeanpusitud. [Ipu 3TOM HCHOJIB30BAaHHBIC JIAHHBIE MPEIHA3HAYEHBI UCKIIOUYUTEIBHO
JUIST HAy4HBIX I1IeJIed M B3ATHl IO YCJIOBHBIM 3HAYEHUSM B YCJIOBHBIM MEPHOJ
NESATEIbHOCTH THUIIOBOIO AaBUAIMOHHOTO mpennpusatus. OmnucaHue moka3aresei,
NPEACTABICHHbIE B MPUIIOKEHUAX, OCHOBAHbI Ha JICHCTBYIOIIEM 3aKOHOJIaTEJIbCTBE
P® nyst aBHAlMOHHBIX TPEANPUSATHNA, BBITOJHSIONIUX KOMMEpPYECKHE TMEPEeBO3KH, a
TaK)K€ Ha HCTOPUYECKOM ONBITe (PYHKIIMOHUPOBAHMS Ppsiia  aBUAIMOHHBIX
MPEINPUSITUN.

Crpykrypa U 00beM padoThl. [(uccepTanysi COCTOMT U3 BBEACHUS, YETHIPEX
IJ1aB, 3aKJIIOYEHMS, CIUCKA COKpAIEHUW, CIHCKA MCHOJIb30BAHHOW JIUTEPATYPHI,
UMeeT TsITh npuioxeHuil. Pabora m3nokena Ha 180 cTpaHHWIax MaIMHOMUCHOTO
TEKCTa, COACPKUT 27 PUCYHKOB, rpadKOB M WILTFOCTparuii, 49 tabmui, 68 dhopmy,

oubnuorpaduro u3 121 HaumMeHOBaHUSI.
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JInuHoe yuyacTHe aBTOpa B IMOJYYeHMH pe3yabraroB. Jluccepranus
COMCKATEeNs SBIISICTCS HAydyHOU pPaOOTOW, HAMMCAHHOW CaMOCTOSATEIbHO. JIMYHBIHA
BKJIaJl COCTOUT B OMNPENEICHUN aKTYaJIbHOCTH TEMBbI, LIeJIM U 3a/a4 HUCCIEeIOBaHUs,
MOMCKE UCTOYHUKOB MH(OpMAIIUK, TOJTYYSCHUN U aHAJIN3€ UCXOIHBIX JaHHBIX, BEIOOpE
00BbEKTa 1 MpeIMETa UCCIICIOBAHMUS.

TeopeTnueckne M METOAUYECKHUE IIOJIOKEHHS, BBIBOJIBI M PEKOMEHIALNH,
coAepKallluecss B  JHMCCEPTALMU, SABISIIOTCS  PE3YIBTATOM  CAMOCTOATEIBHOTO

HCCIICAOBAHUA COUCKATCIIA, KOTOPBIC 3aK/II0OYar0TCs:

B HCCIIEJOBaHMM I[IOKA3aTeJel aBMALIMOHHOIO MpPEANpPUATHS, pa3felIeHuu
MHO’KECTBa IOKa3aTelel Ha MOoKa3aTelu KayecTBa M IOoKa3zaTelu 0e30MacHOCTH
II0JIETOB;

- B OCYUIECTBJICHMM MOHUTOPMHIA JaHHBIX IOKa3aTelell BKIIOYas MPOBEICHUE
BHYTPEHHUX IIPOBEPOK (ayIHWTOB, WHCHEKLMI) MOAPA3IEICHUN aBUALMOHHBIX
MPEANPUATHH;

- B ONpEJEJICHUH METO/JOB YCTAaHOBJICHUS OOpaTHBIX CBS3EH MEXIY MOKa3aTelsiMu
KayecTBa U MoKa3aTeasiMu 0e30M1acHOCTH MOJIETOB;

- B BBIBJICHUUM KPUTHYECKUX COUYETAHUW DIEMEHTOB CHCTEMbI YIPaBICHUS
KayeCTBOM U CHUCTEMBbI YIIpaBJiIeHUs 0€30IaCHOCTHIO MOJIETOB;

- B COCTaBJICHUM YPaBHEHUS HEOJATOMPUITHOTO COOBITHS;

- B pa3paboTKe pPEeKOMEHJAlM MO ycTpaHeHuto Oudypkauuu (pa3BeTBICHHE U
oOpBIB MpoLiecca), YTO MO3BOJISIET YTBEPXKIATh 00 HCKIIOUEHWH BO3HUKHOBEHUS
HEOJAronpusiTHOr0 COOBITUA B JalbHEHIIeH JeATeIbHOCTH aBHAILIMOHHOIO
PEANPUATHSL.

OCHOBHBIE TEOPETHUYECKHME M MPAKTUYECKUE TIOJOKEHUS JIHCCEpPTaLuH,
pe3ynbTaThl MCCIENOBAHUSA JIOKJIAJbIBAINCH HA MEXKIYHAPOAHBIX W POCCHUHCKUX
HAy4YHO-TIpaKTU4eCcKNX KoH(pepeHuusx. I[lo Teme naucceprauuu coucKaTeneM
ony0irKkoBaHo 14 paboT, B TOM 4YKCIE B U3IAHUSX, ONpeeseHHbIX nepeuHeM BAK —

12, u3 HEX 10 Hay4HOU crienmanbHOCTH 05.22.14 — 4; B npyrux u3gaHusax — 2.
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I'maa 1. CXEMA U IPUHIIUIIBI KJIACTEPU3AIIUU B
WHTETPUPOBAHHOI CUCTEME YIIPABJIEHUSI KAYECTBOM U
YIIPABJIEHUSA BE3OITACHOCTBIO ITOJIETOB HA ABUALTMOHHOM
HPEAIIPUATHUN

1.1. HopmaTuBHO-IpaBoBas 0a3a cUCTeMbI YIIPABJIEHUSI KAYeCTBOM U

CUCTEMBI YIIPpaBJICHUA 0€30aCHOCTHIO 110J1ETOB

B coorBeTcTBHM ¢ 3akoHomaTenbcTBOM Poccuiickoit  denmeparmm  [18]
BaXKHEHUIEH 3amadeil (enepalibHbIX OPTraHOB HCIOJHUTEIHHOW BIIACTU SBISICTCS
OCYIIECTBJICHUE MOJIEPKKU CYOBEKTOB XO3SHCTBEHHON AESITEIbHOCTH, BHEAPSIOIIUX
CHUCTEMBl KauecTBa Ha OCHOBE TrOCYIapCTBEHHBIX cTaHmapToB [85, 86] B memsx
NOBBIIICHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  MpenocTaBisieMblX ycnyr. llpu  sTom
JIOCTH>KEHHE YPOBHSI O€30IIaCHOCTH IOJIETOB, COOTBETCTBYIOIIETO MEKIYHAPOIHBIM U
HallMOHAJIBHBIM TPEOOBAaHUSIM, SIBJIAETCS OJTHOM W3 LieJIed pa3BUTHS TPAHCIIOPTHOMN
cuctembl Poccun Ha nepuon 10 2030 roga [43].

TpeboBanus,  pa3paboTaHHbIE  JUJII  OKCIUIyaTaHTOB  KOMMEPUYECKOM
rpaxaanckor aBuarmu Poccuiickoit ®eneparnuu  [87], mompasymeBaioT B cebe
HajauuMe cuctembl ynpapieHus kadectBoM (CYK) wu  cucremsl ynpaBieHUs
6e3onacHocTbhio noJsieToB (CYBIT).

I[Ipu  srom wu3 gokymentoB HMKAO crnenyer, uro CYK orBedaer 3a
MPOU3BOACTBEHHYIO AesaTenbHoCcTh, CYBII oTBewaer 3a 0e30MacHOCTb MOJIETOB
BO3JIYIIHBIX CYJOB.

Axuent B gesatensHocTd CYK HampaBieH Ha coOMIOICHHE YCTaHOBJIEHHBIX B
aBUALIMOHHOM TMpEeANpUITHH TpPeOOBaHMI PYKOBOJCTB, (YHKUUN MOJApa3IeieHU,
JOJDKHOCTHBIX MHCTPYKIIMI TepcoHaja, C 1eJbI0 COOTBETCTBUS TpeOOBaHUIM
JEUCTBYIOLIErO 3aKOHOAATENIbCTBA, CJIOKUBILKMMCS IpaBUIaM MOBEAEHUS B 00JacTH
aBUALIMOHHON JI€ATEIbHOCTH, MOJHUTUKU ABUALMOHHOTO MPEANpUSTHS B 00JIacTh
KauyecTBa, OXKUAAHUSIM TNOTpeOuTEeNel, NOrOBOPHBIM 0053aTENbCTBAM C BHEUIHUMHU

opranuzauusimu. Llensto CYBII sBnsiercs rapantus 3¢(EeKTUBHOCTH obOecrneueHus
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0e30MacHOCTH TOJIETOB W TOJIEp’KaHHe O€30MacCHOCTH TMOJETOB Ha MPUEMIEMOM
YpOBHE (npuemnemwvlit yposeHv odOecneuenus 3P@ekmusHocmu 0Oe30nacHocmu
nonemog (AloSP)- smo npedycmompennvlli cucmemou ynpasienusi 6€30nacHoCmbio
noJemo8 noCMasWuKa OOCIYHCUBAHUS, BbIPANCEHHBIU 68 GUOE YeleB020 YPOBHS U 8
nokasamensx s¢hghekmusnocmu obecneuenus 6ezonacnocmu nonemos [105]).

CVYBII orBewaer 3a BbIsBICHHE (HAaKTOPOB OMACHOCTH, CBS3aHHBIX C
0€30MacHOCTbIO  TIOJIETOB, OLIEHKY COOTBETCTBYIOUIMX PHUCKOB M  BHEApPEHHUE
3b(}EeKTUBHBIX CpeacTB KOHTposisi, B To Bpems kak CYK obOecneunBaeT
NPEIOCTAaBIICHUE  aBUALMOHHBIX  YCIOYr, COOTBETCTBYIOLIUX  YCTAHOBJIEHHBIM
TpeOOBAHMSIM KOHKPETHOTO aBUAIIMOHHOTO TIPEIPUSATH.

Nurerpaums CYK u CYBII B oTAenbHO B34TOM aBUAIIMOHHOM MHPEANPUSTUN
CO3JaCT YCJIOBUSI JUIsl YETKOTO M CIaKEHHOIO YINpaBJeHHs Kak B 00JIaCTH KadyecTBa,
TaK 1 B 001acT 0€30MaCHOCTH TIOJIETOB.

CamMo cJI0BO MHTErpaiusi OT JIATUHCKOTO integratio — «COEIMHEHUE», MPOIIECC
oObeuHEHUsT YacTed B 1enoe. BakHbIM B JaHHOM WCCJICIOBAHUH SIBIISICTCS
pazpabotka mpuHIUMIOB u MetonoB wuHTerpammn CYK uw CYBII Ha ocHoBe
YCTAHOBJICHHSI B3aUMOCBSA3M MEXJy OJJIEMEHTaMH U TpolLecCaMd aBUALIMOHHOTO
TPEATNPUSTHS.

OcnoBHoli npoueaypoir kak B CYK, tak u B CVYBII sBusiercs KOHTPOIb
YCTaHOBJICHHBIX IPOIIECCOB, MOKa3aTeel, pe3ybTaToB JAESITEIbHOCTH OpPraHU3aluu.
OnHolt U3 MONyJSApHBIX M APPEKTUBHBIX (HOPM KOHTPOJS, MPETyCMOTPEHHOH B
MEXKTyHApOJHBIX cTaHaapTax [85, 86], sBiaseTcs ayauT AeATCIBHOCTH OpraHU3aIiu.

B Hacrosimee Bpems npoBepka CVYBII mocTaBIIMKOB yCIyr HpOBOIUTCS B
COOTBETCTBHM C METOAMYECCKUMHU PEKOMECHIANMSIMU TEPPUTOPUATHLHBIM OpTaHaM
PocaBuanuu, pasMeiieHHbIMM Ha OQUIHMAIBHOM caiite denepaibHOTO areHTCTBa
BO3YILIHOTO TpaHcmopTa [113].

B yKkazaHHBIX METOJUYECKHMX PEKOMEHAALMIX HUCHOIb3yeTcss (dopmyna

YCPEIHEHHBIX CYMM Pa3HOT0 Pojia MoKa3aTesIeH.

T *204T *5  R*4+Fy  B*2+R,*05 )y

e (NT _NTH) (NC_NCH) (NP_NPH)
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Tabnuya 1.1 — 3nauenue kodgpuyuenma 3¢pgpexmuenocmu GyHKYUOHUPOBAHUS

CVbhII
3HaueHuns K ado. YpoBeHb apPpeKkTnsHoctu CYBI
10-19,0 Mpuemnembliin
19,0-22,0 Xopowunii
Bonee 22,0 Bbicokuit
Opnnaxo, dopmyna pacuera K03 umeHTa 3¢ (HEKTUBHOCTH

¢ynkuuonupoBanus CYBII, npennaraemas B METOAMYECKUX PEKOMEHIALUAX, UMEET
PSJ HETOCTAaTKOB:

1. He ucnonp3yeTcst pucK-OpUEHTUPOBAHHBIN MMOAXO/ MPU PELIEHUH BOIIPOCOB
obecniedyeHns: O€30MaCHOCTH MOJIETOB.

2. Bemmuunabr Ny, Noy s Npy - He mHDOpMaATHBHBL, XOTS B HUX MOXET OBITh
3aJ105K€Ha OIACHOCTb.

3. IlpeacraBneHHOE COOTHOIICHHUE T’ -+ P.,P, HE COOTBETCTBYECT TpeOOBaHUSIM
cratbii 37 KouBeHuuum o MexayHaponHoil rpaxkmanckoi aBuanmu (MKAO) 006
0o0ecre4eHn MaKCUMalbHO JOCTHKMMOM  CTENEeHM €AMHOoOOpa3usi  IpaBuil,
CTaHAapTOB, IPOLEIYP U OPTraHU3ALMH TOTOBAPUBAIOIINXCS FOCYAAPCTB.

Taxum oOpa3om, JaHHAsE METOMKA MPEACTABIAET, MIPEXK/IE BCEro, MHTEPEC Kak
KOHTPOJIBHBIN  CTPYKTYpUPYEMBI TMepedyeHb O00sS3aTelNbHBIX M PEKOMEHIYEeMBbIX
MOJIOKEHUH ¢ 00001eHHOoN oneHKol 3(dexkTuBHOCTH ¢yHKIMOoHUpoBanus CYBII
IOCTABIIMKOB YCIYr, YTO O€3yCIOBHO OKa3bIBA€T METOJMYECKYIO IOJIECPKKY B
OpraHM3alMsIX MPaXKIaHCKOW aBuanuu npu papadotke u peanuzaunu CYBII. B To xe
BpEMs JJaHHAsl METOAMKA, KaK U JPYTHe METOJUKU IO YCPEAHEHUIO HEKOTOPBIX CyMM
UH/AMKATOPOB, HEABHO OTPA)alOT COCTOSHUE HEOIPENEICHHOCTU IPHU NPOBEACHUU
OILICHOK, YTO B CBOIO OYepeb MOATBEPKIAaeT HEOOXOIMMOCTh COBEPIICHCTBOBAHUS

M3BECTHBIX PEIICHUM.
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1.2. MaTepnperanus cxeMbl pellieHUsI 32/1a4 JUCCEPTALUU

AyauT B TpaXJAHCKOM aBHALMM MPOBOAUTCS IO TPAJULIUOHHOM CXEMe, B
KOTOpO#i onpenensercs BoimoHsemMocTs npouenyp Lo, kak, Hanpumep, npencrapieHo
B noOasnenuu B k rmaBe 10 «PykoBoxactsa no jetHoit ronnocti» (nokyment UKAO
9760) «IIpouenaypa aynura B CHUCTEMBl OOECIEUEHHUs KayecTBa B YTBEP)KICHHOU
OpraHM3alii TeXHUYeCKoro oOcayxuBanus» [82]. IIpu sToM KadecTBO CyOBbEKTa
npoBepkd K, - M30JMPOBAHHBIN IMMOKa3aTesb Ka4ecTBa HAXOIUTCS KaK CpelHee
apu(MeTHYeCKOoe OT KaueCTBa BCEX NMPOBEPEHHBIX NMPOLEAYD, YTO SBISAETCS IIIaBHBIM
HEJOCTATKOM JIaHHOT'O MTOAXO0AA.

B 3T0M TpaguIMOHHON CXE€ME UCIOJIb3YETCS COOTHOLICHUE!

1
WZ(%JF%;), 12)

rie K,, - cpenHuii pe3yipTaT ayAMTa II0 BCEMY MHOXKECTBY IOKa3aTelneH,

{¢1’¢2}~®.a1a-3®:®Q U(DS —)KOO =

COCTABJICHHOMY M3 ABYX HC3aBUCHMBLIX INIOAMHOXCCTB, KaK IIPUHATO B TpaI[HHHOHHOﬁ
CXEMC, ¢1i + (DZj - HWHAIWKATOPbI, CBA3aHHBIC COOTBCTCTBCHHO C Ka4Y€CTBOM H

Oe3onmacHOCThIO moneToB, @ - MHOXECTBO YCIOBUM, MX COYETaHUIl B KOTOPBIX
(GYHKIIMOHUPYET CyOBEKT MPOBEPKHU.
BMmecte ¢ TeM ycnoBusS NMpPOBEACHHUS ayJUTa Ha aBUALMOHHOM IPEIIpPUSTUH

IpelyCMaTPUBAIOT HAJIMYUE PAa3HOTO poja rmokaszarenei (1.3).

(Do:{%i‘Zoo}’i:l’n (1.3)

KOppCKTHOCTB BBIYHCIJICHUA 06HICI‘O IMOKa3aTcjisi KadeCTBa OIPCACIIACTCA

TpaI[I/II_[I/IOHHBIM COOTHOULIICHUCM.
1 (1.4)
Ky = ﬁ Z Do »

A€ (@, - UHIUKATOPHI.
[Ipennaraercss mnpou3BecTH pasfeieHue (pacuierieHue) oO0uieil CTpoku

nokasarenedl u3 Kyna nsa Buna: nokasarenu kadecrsa QMS = {¢ } (Q) u mokazarenu

6esonacHocTH mosietoB SMS = {p,} (S).
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B pamkax naHHOM paboThl aBHALMOHHOE MPEANPUSATHE IMOHUMAETCS Kak
aBUALIMOHHAsl CHCTEMAa, KOTOpas COCTOMT M3 COBOKYIHOCTHM B3aMMOCBS3aHHBIX
OpoleAyp B MHTETPUPOBAHHOW CHUCTEME YMPaBIEHUS KaueCTBOM U 0€30MacHOCTHIO
IIOJIETOB.

Koo Oyznet

Takum o6pa3zoM, KOMOMHHPOBAHHBIM MHTETPAIbHBIN MMOKa3aTelb
oTpaxkaTb OoJjiee MOJHYI0 M TMOJE3HYH0 HH(OPMALKIO O COCTOSHUM aBUALlMOHHOW
CUCTEMBl AaBMALIMOHHOIO MPEANPUATUS C TOYKU 3PEHUsI OOECIEUeHUs] KauecTBa U
0€3011aCHOCTH OJIETOB.

JUia ompeneneHus CBOMCTB IoKazarened Mo (yHKUMOHAJIbHBIM IPU3HAKAM

ClIeyeT TPOBECTH KiacTepu3aluio (pas3leleHue, ACTAIH3AlNI0) IPOILECCOB

ABHAITMOHHOTO IMMPCAITPUATHA.

Iloka3zarenu kauecTBa [Tokazarenu 0e30MacHOCTH MTOJIETOB

(@) (¢2)

o~

Ilokazareau aBUATMOHHOTO
npeanpusitus (O )
I I<00

Pucynox 1.1. - Pacwennenue noxazameneu Kaiecmea u noxazamenet

bezonachocmu noiemos.
1.3. O6mas cxema penieHusi NpodJieMbl M 32124 JUCCEPTALMU

a) Ucxoxnas nmo3uums: unrerpauus cucrembl CYK u CYBII npennonaraer B
cebe HaaMyue KOMOWHHMPOBAHHOTO TOKazaTess (KOMOWHMPOBAHHBIM MOKa3aTelNb
WHTETPUPOBAHHON aBUAIIMOHHOM CHUCTEMbI), KOTOPBI 3aBUCUT OT W3MEHEHUI
nokasartelieil KauecTBa U 0€30MaCHOCTH MOJIETOB:

Ky = 10(Q.,S |ZO,CDO ,@,). (1.5)

TpeOyertcs cozgats no UKAO anroputm onepaunuu:
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Ky = K-> K* = f01(K), (1.6)

rac K*— KPUTUYCCKUEC JOJICMCHThI aBHaHHOHHOﬁ CHCTCMBI (TaKI/IG QJICMCHTBI

aBUALIMOHHOM CHCTEMBI, IIEMOYKA M3 KOTOPBIX MOXKET MPUBECTH K aBUALIMOHHOMY
MIPOMUCIIECTBHUIO).
K - HeyeTkoe MHOKECTBO B BHJE MHOTMX HHAMKATOpOB (MOKa3aTesei) ais rpymm
(k1accoB, TUMOB) MOKa3aTejed KauecTBa U OE30MAaCHOCTH MOJIETOB MO MOAYJISIM HIIU
3JIEMEHTaM M3 HHTErPUPOBAHHON CUCTEMBI Sy
Sy 1 Cs =(0,S|Ky, X, Dy, D),
(1.7)

U3 sToro cnepyer, 4to i onepauun Kz — Kz » CJIEAYET BBITIOJHSTH!
R, >K.

Taxum 06pazom, HEOOXOAMMO UCKATh COOTHOIICHMS IJIsl TOKA3aTeNsl ayJuTa 1o
puck-opueHTupoBanHoMy noaxony (MKAO, UCO) cravana B popme KZ’ a 3aTem

s Ky, - -
Ky = f01({|Q}’{|s}‘Zo'cD0’®1)’ (1.8)

rae {IQ}’{IS} - MHOXECTBO MHIMKATOPOB ITOKA3aTeJleld NPU MOHHUTOPUHIE B

poleypax ayIuTa.

Dranbl epexojia K pUCK-OPUEHTUPOBAHHOW MO/JIETN BKJIIOYAIOT B CEOSI:

- Co3ganue Mojienell pHUCKOBBIX COOBITHH (ClieHapueB, OlEHKa YIIepOoB,
HAXOXKJEHUE KPUTUUYECKUX CIIEHAPHUEB, CIICHAPHUEB MO KjaccaMm C (YHKIIMOHATbLHBIMU
pHU3HAKaMH), B YaCTHOCTH, 110 «HeompeeieHHocTn» Haiira [32].

- OuenuBanue ypoBHeW uHTErpaibHbiX pruckoB nmo IRM (MKAO) — ¢ yyeTtom
HEOMpPEACICHHOCTH U MyTEM HCIOJIb30BaHUSI MaTpul] olleHKu puckoB no MKAO c

Y4€TOM HEOIIPECACIICHHOCTH!

K, e M (IRM)=K_, =R,,, (1.9)

rae Ry, - mpuemnemslii puck (mpuemseMblil ypoBeHb PUCKa).
Takum o0pa3zom, mpoOIEMbl ayAUTOB MOTYT OBITh PELIEHBI BIOJIHE KOPPEKTHO

Ha CYETHOM MHOXECTBE NApaMEeTPOB B MHTEIPHUPOBAHHON CHUCTEME B PAMKAX PHUCK-
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opuentupoBanHoro mnoaxoaa (ISO) [85] u MHTErpHpPOBaHHOIO YNPABICHUS PHCKOM
(IRM, ICAQ) [105], uTo TO3BOJIUT OTPA3UTh OCHOBHBIC OCOOCHHOCTH HCCIIEAYEMBIX

(M3MEpPUMBIX ) IPOLIECCOB IIPHU AYJUTE IO HOBOM METOJIMKE:

Sy 1Cy = (0, 8Ky, Xy, @y, D,). (1.10)

1.4. Cxema ki1acTepu3anyy B MHTeTPUPOBAHHOM cucTeMe yIpaBJeHus

Ka4eCTBOM M 0€30IaCHOCTbIO M0JIETOB

[Ipu BHeapenun pexkomeHpanuii MKAO 1o wuHTErpauuun yIIPaBJICHUS
KayeCTBOM M O€30MACHOCTHIO IOJIETOB ABHUALMOHHBIE MPEANPHUSITHSI MOTYT
CTaIKUBAThCS ¢ psgoM mpodnem. [Tockonbky mokyment MKAO [105] aknentupyer
BHUMAaHHE Ha CXOKECTh OPraHU3allMOHHBIX MHCTPYMEHTOB, Kak s CYK, Tak u s
CVYBII, xmoueBbie mporecchl ympaiaeHus it CYK u CYBIlI nomkHbI OBITH
OJIMHAKOBBI B pAMKax OJTHOW OPTaHU3aLNH.

B 2015 roay B Poccuiickoit ®enepanuu ObLIH BBEICHBI HOBBIE CTaHAapTHI [85,
86], mampaBiieHHbIE Ha PHUCK-OPHMEHTHPOBAHHOEC MBIIIJICHHE W YCTaHABIWBAIOIINE
YETKOE YMPABICHUE B3aMMOOTHOIICHUSIMU oOpraHu3ainuu. Heckonbko H3MeHWIICs
MOAXOJl U B MPOIECCaX yIpaBieHUs NpeanpusTUeM. B cCOOTBETCTBUU CO CTaHIapTOM
[85] opranmzamusi ycTaHaBIMBacT METOABI MOHHTOPHUHTA, M3MEPEHUS, aHAJIM3a |
OLICHKM, HEOOXOIUMBbIE Il 00eCredeHus! TOCTOBEPHBIX PE3YyJIbTAaTOB JIEATEIbHOCTH,
KOTOpPBbIE MOTYT ONPEAENATHCS MPU NPOBEACHUM BHYTPEHHErO ayJauTa W aHaiu3a
CUCTEMBI MEHEPKMEHTA KaueCcTBa CO CTOPOHBI pYKOBOJCTBA. 3[€Ch CIEAYET 00paTUTh
BHUMaHHE, YTO B COOTBETCTBMU C MmyHKTOM 2.3.5.1 [86] ycmeminbie opraHu3aiuu
MOCTOSIHHO HalleJIeHbl Ha yiydiieHue. [IpuyeM 3To yTBEp:KI€HHE CIpaBEIIMBO KaK
s CYK, tak m g CYDBIL. B aBHanoHHOM TPEANPUATHAN YJIY4YIICHUE SBIISIETCS
OJIHOW U3 OCHOBHBIX 1I€JIE OpraHu3aluu.

C yuerom pexkomenaannun MKAO u tpeboBanmii cranaapta [85] mpemnaraercs
clenyrouasi cxema KiacTepu3alud B MHTETPUPOBAHHONW CHUCTEME KadecTBa U

0€30IacHOCTH IOJICTOB aBHAIIMOHHOTO npeanpustus (puc. 1.2).
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B nanHol cxeMe mokaszaTenu KayecTBa OTPA)XarT MPOU3BOJCTBEHHYIO CpEdy
aBUAIIMOHHOTO NPEANPUSITUS W YUYUTHIBAIOT IOCTABJICHHBbIE PYKOBOACTBOM IIEJH,
3a/1aud, TOrja Kak TMoKa3zaTelud B 00JIacTh O€30MacHOCTH SBJISIOTCS HHIUKATOPOM
0e30macHOr0 PyHKIIMOHUPOBAHUS ABUAITMOHHOTO MPEITPUITHS.

B mpencraBieHHOl cxeMe y4TEHBI TPEOOBAHUS MEKIYHAPOJHBIX CTAaHIAPTOB
NCO cepun 9000, uro mnpeamnonaraeT B cede MpUMEHEHHUE MPOIECCOB YIPABICHUS,
TaKUX KaK MOHUTOPUHT U U3MEPEHHUE, aHAIHN3 U OLICHKA, ONPEIEJICHUE BO3MOKHOCTEN

AJB1 YIIYYHICHHS, KaK K IMOKa3aTCiIIM KauCeCTBA, TdK M K ITOKA3aTCIIAM 0e301acCHOCTH

IIOJICTOB.
MNokasaTtenu ! MNokasaTtenn
KayecTsa CYK E cybn 6e3onacHocTUn
Mpoueccobl ynpaBneHus
MoHUTOpPWUHT, AHanus, BosmoxkHocTy,
7 7
N3mepeHune OueHka YnydweHue
A A
dakTopbl : ‘ daKTopbl
Nna OMacHoCTU ! onacHocTn Mna
HUP - | o p HUP
oueaypbl : OwnbKn PA—
L > oBa P s : oBa
HUe | : HUe
DyHKLMM : HapyweHus

1 1

Mpouecchl Npon3BoACTBa (MoAnexaT Knactepmusauum)

Pucynox 1.2. - Cxema kracmepuzayuu 6 uHme2pupos8aHHoU cucmeme Kaiecmea

u bezonacHocmu noaemos Ha asuayuOHHOM npednpuﬂmuu

BBoasites dakTopbl onacHocTu @, KoTopble uMeroTes kak B CYK (@), Tak u

B CVYBII (@,). [Ipunumaercs, uto ¢,:Q. €C,, ¢,:S, €C,, Torna dopMyia HHTErpauu
CVYK u CYBII npumer Bu:
Ca={Q S [P PP} (L.11)



28

rae Ca - cucTeMa aBMALMOHHOIO MpemnpuaTHs, Q; - MOKa3aTenu KayecTsa, S, -
noKa3aTesy 0€30MaCHOCTH MOJIETOB BO3AYLIHBIX CYI0B, Frm, - IPOIIECCH MOHMTOPUHTA
¥ M3MEpeHHs, Pe - IPOILECCHI AHANM3A M OLEHKH,  Fpi - IPOIECCHI OMPECICHHs

BO3MOKHOCTEH AJI YIIYUIICHUA, @, - q)aKTOpBI OIIaCHOCTH, CBA3aHHBIC C Ka4YCCTBOM,
o, - (I)&KTOpBI OIIaCHOCTH, CBA3aHHBIC C 0e301acHOCTHIO TTOJICTOB.

MoHuTopuHT (M3MEpEeHHEe) MPOUCXOTUT BO BPEMEHH MO JBYM 00JIaCTAIM
(o0acTyt MOHUTOPHHTA), CIIEIOBATEILHO, MPOIIECC MOHUTOPHUHTA MOXKET OBITh OIHUCAaH

B BUJ¢ (QYHKIMH OT BpeMEHH IpoIiecca, KOTOPBIH moaBepraeTcss MOHUTOpHUHTY (1.12):

fiP.n —pept)=fi(), (1.12)

rae Pi . HOMED Iporecca, t — nepuoa BpeMeHu u3MepsieMoro npouecca.
[Ipouecchl BKIIIOUAIOT B ce0si mokazarenu kKadecTBa Q, KOTOpbIE XapaKTepU3YyIOT

COCTOSTHUE aBHAIMOHHOU crucTembl (1.13).

p-{Q2Q<p)

[Ipomecchl aHanmM3a W OIEHKHM MOXHO TMpenactaBuTh B Buae (1.14), mpunss

(1.13)

mkany oueHku ot 0 o 1.
f:P,ef(t)—>[01]. (1.14)

OcymecTBieHne U3MEHEHHH TTPU 00eCTIeYeHUN 0€30MTaCHOCTH MOJIETOB MOKHO

BBIPA3UTh MyTeM (HOPMHUPOBAHUS KOPPEKTUPOBOK U; YIIPABIEHUS COCTOSIHUS CUCTEMBI

(1.15).
3 (1.15)

rac u; — UHTCIPUPOBAHHBIC N3SMCHCHUS COCTOAHUSA, B 3aBUCUMOCTHU OT YPOBHA PHCKaA

u=(u,u,,u,.u,

R, Y, — YCIOBHUS aBUALIMOHHOM CHCTEMEL.
O4eBUIHO, 3TH U3MEHEHUS 3aBUCAT OT PACIOJIOKEHUS (PaKTOPOB ONACHOCTH B

npoctpanctBe cpenbl (1.16):

U = f(on: i ‘Z 0): (1.16)



29

roe Pni - (akTOp OMacHOCTH, )Y; — COCTOSIHUE CUCTEMBI, ),q — YCJIOBHS aBUALIMOHHON
CUCTEMBI C Y4ETOM (PaKTOPOB CPE/IB.
Takum oOpa3om, MPOLECC BBIABICHUS BO3MOXKHOCTEH YIyUIIECHUS CHCTEMBI

MOJKHO mpecTaBuTh B Buje (1.17).

1E 1E
fiPy =, Uy, Upl, =D >1=) 1 —0), (1.17)
n i=n n i=n
rac ui — UHTCIPUPOBAHHBIC U3MCHCHUS COCTOAHNA CUCTCMEI, Ii - BOBMOXHOCTH

MPOLIECCOB.

OcHoBubie snementel CYK (dbyaknum, npouenypbl) u CYBII (ommbxw,
HapyIieHus) 00pa3yroT (haKTOpbl OMACHOCTH, KOTOPBIC M3MEPSIOTCS B BHUIC PHCKA
o0lIMMHU TpollecCaMu yIpaBieHUs (MOHUTOPUHI W HU3MEPEHHUE, aHAIM3 U OLICHKA,
onpejeliecHue BO3MOXKHOCTEH W yIydlIeHWE). OTH MPOIECcChl MOTYT OBITh
BOCIIPOU3BEJEHbl B ABUAIIMOHHOM TNPEANPUATAM B BHJIE€ BHYTPEHHHUX AayIUTOB,
WHCIICKIINH, TPOBEPOK, aHajnu3a CHUCTEMbl MEHEKMEHTAa KaueCTBa, CHUCTEMBI
yhOpaBiieHUs] 0€30MACHOCTHIO TMOJETOB CO CTOPOHBI PYKOBOJCTBA, HEMPEPHIBHOTO
MOHUTOpPUHIA IO JBYM OOJIaCTAM U, KaK CJIEACTBUE, B BHUJE MEPONPUITHA IO
YCTPAHECHHIO BBISIBIICHHBIX HECOOTBETCTBUH U T.I.

[Ipyu »5>TOM, HeNpephIBHBI MOHUTOPUHI TPEACTaBIAET CcOOOW HaboOp
MPOBEPOYHBIX MEPONPUATUN (BKIIIOYAs ayAauThl), TMPOBOJUMBIX C OMPEACICHHOM
MEPUOIMYHOCTHIO BO BpeMeHU. UTO KacaeTcs ayauTa, TO B COOTBETCTBUH CO CXEMOM
KJIAaCTEpU3allud Ha pUCYHKE 1.2 HaHHBIA MPOLECC MO3BOJIAET O00OIIUTh Pe3yIbTaThI
HEIMPEPHIBHOIO MOHUTOPUHTA.

JlBa HampaBnenus rutanupoBanus (B obsactu CYK u CYBII) obecneunBaroT
OaJlaHC MEXIy TPOU3BOJCTBOM M O€30MAaCHOCThIO, HEOOXOJIUMOCTh KOTOPOTO
noauepkuBacT nMyHKT 2.4 «Ympasienudeckas auiemma» MKAO (DOC 9859) [105].
JIBe o0jacTd MOHUTOPHHTA BKJIIOYAIOT B ce0s HM3MepeHHe B OOJaCTU KadyecTBa,
KOTOPOE€ 3aKJIFOYACTCA B OLEHKE LEJeH NMPEeANnpUATHs, YCTAaHOBICHHBIX IOKa3aTeIen

MIPOIIECCOB, MOAPA3EICHUM, OIIEHKE CAMUX MIPOIIECCOB aBUAIMOHHOTO MPEINPUITHUS U
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HN3MCPCHUC B obmacTu 6630HaCHOCTI/I, KOTOPOC 3aKJII0O4acTCA B OLICHKC (I)aKTI/I‘IeCKI/IX

IoKasaresei 0e30IMacHOCTH ITOJIETOB.

1.5. [IpyHIUNBI KJIACTEPU3AIUM B HHTETPUPOBAHHON CHCTeMe Ka4ecTBa U

0€30IACHOCTH I0JICTOB

B nacrtosimee Bpemsi ocHoBHas mnpooOsema wuHTerpaiuu CYK u CVYBII B
aBUAIMOHHBIX MPEANPUITHSIX 3aKII0YaeTCd B OTCYTCTBUU NMPUIUHHO-CIEACTBEHHBIX
CBsI3€H B TpoIleccax YIpPaBIICHUs Ka4eCTBOM M OE€30MACHOCTBIO MOJIETOB, TAKMX Kak
MOHUTOPHUHT M HM3MEpEHHWe, aHajIu3 U OIleHKA, OMpeIesieHne BO3MOXKHOCTEH s
yinydmienusi. Pa3paboTka ¥ yCTAaHOBJICHHE B3aWMOJICHCTBHUS TaKUX IPOIECCOB
omnpezeneHsl B MexKayHapoaaoM ctanaapte [85] (mm «b» 1. 4.4.1). /lanHas nmpoGiema
MOXXET OBITh YCTpaHEHa, B TEPBYIO OYepellb, IMyTEM YCTAHOBJICHHUS H3MEPUMBIX
noKasaTeliel IesITeIbHOCTH B 00JIaCTU KayecTBa U B 00J1acTH 0€30MaCHOCTH MOJIETOB,
0€3 KOTOPBIX B3aUMOCBS3b MEXKIY ITPOIIECCAMH MOHUTOPHHTA U U3MEPEHHUSI, aHATTN3a U
OTICHKH, OTIPE/ICTICHUS BO3ZMOKHOCTEH JJIs YITyUIlIEHNs HEBO3MOKHA.

CornacHo [86] kadecTBO — 93TO CTCMEHb COOTBETCTBHS COBOKYITHOCTH
MPUCYIIUX XapPaKTePUCTUK OO0BekTa TpeboBaHusM. COBOKYIMHOCTh XapaKTEPUCTUK
o0beKTa B OMpeleieHUH W3 MEKIyHapoaHoro craHmapra MCO  craBut
HEO0OXOMMOCTh 0000IIEHUS BCEX XapAKTEPHUCTHK, MPUCYIIUX KOHKPETHOMY OOBEKTY.
T.e. roBopst 00 3KCiTyaTaHTE, HEOOXOAMMO OIPEACNIATh B3aMMOCBI3b MEXIY BCEMH
XapaKTEePUCTHKAaMH, 00pa3ys eIuHyH CHCTEMy TIoKa3arejied aBHAIlMOHHOTO
npennpusitus. Ilpuw 3TOM XapakTepHCTHKa MOXKET OBITh KAaueCTBEHHOW WM
KOJINYECTBEHHOM. T.e. KaueCTBO MOXET M JOJLKHO M3MEpAThCA. B cOoOTBETCTBUHU C
nyHKkToM 2.4.2 [86] nns opraHM3anuy BaKHO PETYJSPHO MPOBOIAMTH MOHUTOPHHT W
OIICHWBATh BHEAPEHHUE IUIaHA W PE3YJIbTAThl JCATCIBHOCTH CUCTEMBI YIIPABJICHUS
KauyecTBOM. TImareapHO MPOJAYMAaHHBIE TIOKa3aTelu OOJIeT4aroT IPOBEICHHE
MOHUTOPHUHTAa U OIICHKH JESITCIIBHOCTH, YTO B CBOIO OYepeab O3HAYaeT
00513aTeTLHOCTD MPUMCHEHHSI H3MEPHUMBIX TOKa3aTelIei aBUAIlHOHHOTO TPEAIPUSATHS

B 00JIaCTH Ka4yeCcTBA.
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B crannmapre [23] moka3aTenu kauecTBa ONMPEIEICHbI Kak KOJIMYECTBEHHAsI Mepa
OJIHOTO WJIM OOJIBILIETO YHCIIa MPU3HAKOB KadyecTBa. [Ipr 3TOM KOJIMYECTBEHHBIE MEPHI
IPU3HAKOB MOTYT MPUHUMATh pa3ilyuHble POPMBI, TAKHUE KaK pe3yJIbTaThl (PUINIECKUX
U3MEpPEeHUM, TPOLEHT NPOAYKUUU (YCIOyrd), HE COOTBETCTBYIOUIEH TEXHUYECKUM
yCIOBUSIM, TIOKa3aTenb Je(peKTHOCTH U T.0. B 3aBuCMMOCTH OT YCTaHOBOK
PYKOBOJICTBA (MOAUTUKHN) aBUALIUOHHOTO OpeAnpusTUs BBIOMpAIOTCS
COOTBETCTBYIOIIME MpPHU3HAKM KauecTBa. B manmpHelieM B JaHHOM HCCIEAOBAHUU
BbIOOP MpH3HAKa KauecTBa ObLI YCTAHOBJIEH B ONpPEACICHUH CTENEHU COOTBETCTBUS
IPOLIETyp YCTAaHOBJICHHBIM TPEOOBAHUSIM.

Uro xacaercas CYBII, To HEOOXOAMMOCTh YCTAaHOBIEHHUS IOKa3aTeneil B
oOnactu 0€30MmacHOCTH TMOJIETOB YK€ Obljla OTMEUYEHa paHee U ONpefesieHa MyHKTOM
3.1 DoGasienus 2 k [68], cormacHo koToporo, oguum u3 sneMmentoB CYBII sBnsercs
KOHTPOJIb U KOJMYECTBEHHAasl OleHKa 3(P(PEeKTUBHOCTH obecreueHus: 0e30MacHOCTU
nosietoB. Kpome storo, B mynkre 4.3.1.1 [105] npemmaraercst ycraHaBiIMBaTh Kak
KayeCTBEHHbIE TIOKa3aTeld, TaK M KOJMYECTBEHHbIE TMOKa3aTelan o00ecrneyeHus
noseroB (Safety Performance Indications). Ilpu wuWHTErpUpOBaHHOM ITOAXOJE
KJIFOUEBbIE TPOLIECCHI KaK B OOJACTHM KayecTBa, TaK M B 00JacTH 0OE€30MaCHOCTH
MOJIETOB, HEOOXOIMMO M3MEPATH C UCHONb30BaHUuEM SPI, mpumeHss mpu 3TOM Takue
(dbopMBbl yIIpaBiIeHUs! KaK «MOHMUTOPUHT U U3MEPEHUE, aHAIN3 U OIIEHKA, OINpeesIeHHue
BO3MOYHOCTEH JIJIs1 YIyUYIIEHUs», YTO JOJKHO ObITh 0cHOBOM Kak Juisi CYK, Tak ms
CVYBIL

CrenoBaTenbHO, NMEPBHIM NPUHOUNOM YycnemHoi uHTerpamun CYK mn
CYBII sBnsercs ycTaHOBJIeHMEe OOLIMX NMPOLECCOB YNPABJIEHUA B ABHAIHOHHOM
NpeInpUATHH, TAKUX KAK «MOHMTOPMHI M H3MepeHHe, aHAJIM3 M OIlleHKA,
omnpeje/ieHue BO3MOKHOCTeH 1 yayumeHus» kak 111 CYK, tak u g CYBIL

Bropoit mnpunuun wuHTerpamum CYK u CYBIl 3akiawouyaercs B
onpeaejJeHUM U3MEPUMBIX MOKa3aTeJsieil kKauecTBa M 0€30MACHOCTH M0JIETOB.

Tpernii NPUHUMI UHTETPALMM 3aAKJII0YACTCH BO B3aUMOCBS3H NOKa3arejen

0e30macHOCTH OT MoKa3aTejell kauyecTBa (MEPBUYHOCTH TOKazaTeneld B oOjacTu
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KauecTBa, IIOCKOJIbKY MMEHHO I[IOKa3aTeJM B O0JIACTH KauecTBa OMNPEAeIIOT
IOKa3aTe) M B 00J1aCTH 0€3011aCHOCTH TIOJICTOB).

Yerpeproiii npuHuun uHTerpanuu CYK m CYBII — nokazarenu kayecTBa
XapaKTEpU3yIOTCA CTENEHbI0 BBINOJHEHHUS NMpoueayp (mMpoueccoB), B TO BpeMs Kak
NoKa3aTesid 0€30MaCHOCTH IOJIETOB XapaKTEPU3YIOTCS OTKJIOHEHUAMHU (OIIMOKaMH,
HAPYIIEHUSIMH) OT YCTAHOBJIEHHBIX Mpoueayp (Mpoueccos).

Hareiii npuanun uarerpamun CYK u CYBII — npoueccsl nmpou3BOJICTBA
NoJJIeKaT KJACTepu3aluM 10 (QYHKIMOHAIBHBIM mpu3HakaMm. Kiacrepusanus
NPoLECCOB MO3BOJISIET MPABUIBHO OMNPENETsATh OOpaTHBIE CBSI3U  MEXKIY

MOKa3aTeJsIMU 10 (PYHKIIMOHATIBHBIM IIPU3HAKAM.

1.6. IToka3arej v Ka4yecTBA U MOKA3aTeJIH 0€30IMACHOCTH I0JICTOB B

unrepgeiicax mogeau SHELL B cucreme aBuallMOHHOTO MpeINPUSITUS

MHOTO()aKTOPHOCTH OMACHBIX KOMITOHEHTOB aBHAIIMOHHOTO TPEINPHUATHS
MOKHO paccMoTpeTh Ha mpumepe moaean SHELL [105]. B mannoi# mozenu yuTeHa
pOJIb  YeNoBEeUeCKoro (akTropa, BO3JCUCTBYIOIMIETO C (aKTopaMH OITAaCHOCTH,
CBSI3aHHBIMH C Ka4ECTBOM U C (paKTOpaMu OIMACHOCTH, CBSI3AHHBIMU C 0€30MaCHOCTHIO
nosietoB. [lokazaTenn kadecTBa, KaK WHIWUKATOPHI BBITTOJHCHHS TPOLEIYP MOYKHO
OTHEeCTH K uHTepdeiicy «ycraHoBok» - Sf (Ha pucyHke 1.3 BBIACICHO 3€JICHBIM
1BeToM). B To Bpems kak ocTayibHbIe MHTEpPEichl, BKIOUas LV MOXKHO OTHECTH K
MoKa3aresisiM 0€30MacHOCTH TMOJIETOB (Ha pUCYHKE 1.3 BBIICTICHO CUHHUM I[BETOM).

Takum o6Opazom, ¢opmymy 1.11 MoxHO monosHUTH HHTEpdeiicom Sf B
CJIEIYIONIEM BHUJE, YTO SIBJISETCS TOJTBEPKIACHHUEM HEOOXOIUMOCTH pa3/iefieHus B
aBUAIIMOHHOM TIPSANPHUATHH TIOKa3aTejied Ha IoKa3aTeld KadecTBa M IOKa3aTeln

0€30IMaCHOCTH II0JIETOB.
C, ={(Ql. e SV (S, eHr,Lv,En)}, (1.18)

roe Q- [OKA3aTeld KadecTBa, yduuThiBacMble B mHTepdeiice Sf, S - mokasarenn

0€30IacHOCTH T0JIETOB, YUUThIBaeMble B uHTepPeiicax Hr, Lv, En.
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Sf— software (HopmatwBbl,
PYKOBOACTBa, NpoLeaypbl,
cepTUdMKaLMOHHble TpeboBaHua).

Hr — Hardware (TexHuyeckue cpeacTsa,
MalLLWHbI M 0bopyaoBaHMe).

En — Environment (cpeaa,
3KCNyaTaLMOHHbIE YC0BUSA).

Lv — Liveware (apyrue noam Ha pabounx
mecTax).

Pucynox 1.3 — Unmepdgheticor mooenu SHELL

BeiBoabl o riiase 1

1. Paspaborana cxema KjacTepH3allii B MHTETPUPOBAHHOW CHCTEME KadyecTBa
1 0€30MaCHOCTH IOJIETOB, YCTAaHABIMBAIOIIAsI OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI, UX B3aUMOCBSI3H U
B3aMMOJICUCTBUSl MPU  MHTErPAllMd CUCTEMBl YINPABICHUS Kaye€CTBOM M CHUCTEMBI
yTpaBiieHus 0€30MaCHOCTHIO MOJIETOB.

2. Ilpennoxensl nsath npuHIUoB kinactepusannu CYK u CYBII Ha ocHoBe
CXEMBbl KJIACTEPU3AllMd B WHTETPUPOBAHHOM CHCTEME KadecTBa MU 0OE30MacHOCTH
noseToB. OTMeUaeTcsi BAXKHOCTh YCTAHOBJIEHUS MOKAa3aTeIel KauecTBa U MoKa3aTesei
0e30MacHOCTH MOJIETOB, pa3padOTaH NPHUHIMI YCTAHOBJIEHUS IOKa3aTeleu, mpu
KOTOPOM IOKa3aTeNId KaYyeCcTBa yCTAaHABIMUBAIOTCS M0 CTETICHU BBIMOJTHEHUS TTPOLIEAYP
(cTemeHb BBIMOJHIEMOCTH JJEMEHTOB CHUCTEMbI), a IIOKazareau Oe30MacHOCTU
MOJIETOB yCTaHABJIMBAIOTCS Il (UKCUPOBAHMSI OTKJIOHEHUH OT YCTaHOBJICHHBIX
npoueayp, (akTopoB M3 BHEIIHEH Cpeibl, PUCKOBBIX COOBITUH (yrpo3). D10 B
JTanbHEHIIeM TO3BOJIMIIO pa3paboTaTh METOJ IOMCKAa KPUTUYECKHX 3SJEMEHTOB
ABHAIMOHHOMN CHCTEMBI HA OCHOBE KOMILIEKCHOTO MHOTOKPUTEPUATBLHOTO MOKAa3aTeNs
3¢ (PEeKTUBHOCTH, ONPEEICHHOTO0 B HEUETKMX MHOXECTBAX JIBYX I'pYyMI MoKa3aTese.

3. Paccmorpens muTepdeiicel Momenn SHELL, B xortopoit mutepdeiic Sf
OTHECEH K TMOKa3aTelsiM KadecTBa, a wuHTepdeiicet Hr, Lv, En, otHecens k

ITOKa3aTesiM 0€30IaCHOCTH IOJICTOB.
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I'maga 2. BBAUMOCBA3b MEKAY [IOKASATEJISIMU KAYECTBA "
INOKA3ATEJISIMU BE3OITACHOCTH ITOJIETOB B
UHTETPUPOBAHHOMN CUCTEME ABUAIIMOHHOTI O ITPEINTPUSATHSI

2.1. CoanancupoBaHHAasl CHCTeMA MOKa3aTe el aBUALIMOHHOT0
npeanpusaATHs

B Hacrosimiee BpeMs IpU HaJU4YUM B ABUALIMOHHBIX Mpeanpuatusx PO yxe
nByx cucteM — CYK u CYBII, BuauTcs HE0OX0IUMOCTh B pa3paboTKe MoKazarenei B
00J1aCTH KayecTBa U B 00J1aCTH O€30IIaCHOCTH TOJIETOB.

N3 nynkra 4.3 pgoxkymenta MKAO 9859 «PykoBOACTBO MO YIPaBICHUIO
Oe3zomacHocThEO moJeToB» [105] cnemyer, 4Wro B IENSX M3MEPEHUS YPOBHS
3¢ (PEeKTUBHOCTU NIEATETLHOCTH, B OPTaHU3AIMU TPAXKIaHCKOW aBUALUU TOJKHBI OBbITh
YCTAHOBJICHBI MOKA3aTEIU, KOTOPhIE MO BO3MOKHOCTU JIOJKHBI BBIPAXKATHCS B BUJIE
COOTHOIIEHUs] BeduyuH. [Ipm 3TOM pexkoMeHayeTcsl yCTaHaBIMBAaTh KAaYECTBEHHBIE
MOKa3aTelid, HampuMep B BHUAC YyPOBHA pa3BUTHSA Kakoro JmOO Tmpolecca W
KOJMYECTBEHHBIC TOKAa3aTelu, HampuMep KOJIMYECTBO HECAHKIMOHUPOBAHHBIX
BbIe310B Ha BIIII.

Taxum oOpazom, UKAO pexomenayeT ycTaHaBIMBaTh MOKAa3aTeNU ABYX BUIOB,
KOJIMYECTBEHHBIC MOKA3aTeNIM U KAUYECTBEHHBIC TTOKA3aTEeNH, MMOCKOJIbKY COOTHOIIICHUE
BEJIMUMH TaKUX IMOKa3aTesied MOXKET PEIIMTh MHOTHE MPOOJIEMbl, BOZHUKAIOIINE TTPU
MPUMEHEHUN €UHCTBEHHOTO IMOJX0/1a, KOTOPbI MOKHO Ha3BaTh MHTETPUPOBAHHBIM
MOJIXO/IOM B YIPABJICHUH 0€30MaCHOCTHIO MOJIETOB.

B nmwmccepranmonHoit pa®oTe yCTaHOBJICHBI TMIOKa3aTeNM JIBYX BHUJIOB:
MOKa3aTelid KadecTBa W TMOKa3aTean Oe30MacHOCTH TIOJIETOB, YTO COOTBETCTBYET
pexomenmanuu MKAO, nannoit B mokymente 9859 (4-e mzmanue, 2018 roma) [105],
pUYEM MPUHIIAI YCTAHOBJIEHUS MMOKa3aTeIe KauecTBa U moka3areseil 0€30macHOCTH
MI0JICTOB TaK)KE€ COOTBETCTBYET KOHIICIIIIMH, W3JIOKEHHOUW B myHKTax 4.3.1.1 — 4.3.1.3
YKa3aHHOT'O JIOKYMEHTA.

Jlnsi aHanv3a B3aWMOCBSI3M MEXAY IOKa3aTeNIIMH KadecTBa M 0O€30MacHOCTU

M0JIETOB, KaK BAPUAHT MOKHO MPUMEHUTH MOJXOJI, OCHOBAHHBIA Ha (DOPMUPOBAHUU
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cOanancupoBanHoi cucteMbl nokasareneit (CCII), o ananory npemioxennod CCII
Po6eprom C. Kamian u [letisugom P. Hoptonowm B [30].

Co6amancupoBanHas cucrema rmokaszareneii (Balanced Scorecard, BSC)
o0OecrieynBaeT HWHTErPAlMIO TIOKazareled B 00JlacTM KauecTBa M B o0sactu
oOecrieueHus 0€30MaCHOCTH TOJIETOB, C YYETOM NMPUYMHHO-CIICACTBEHHBIX CBSI3EH Ha
OCHOBE (pakTOpoB, (OPMUPYIOLUIUX YKa3aHHBIC IOKa3aTelu. OTO MO3BOJISCT
OCYIIIECTBIATH ACTATU3UPOBAHHBIII MOHUTOPHHT TIOKa3aTeliel B 00JIacTH KayecTBa U B
oOnactu 0€30MacHOCTU TMOJETOB, YBEIMYUTH OMNEPAaTUBHOCTh U 3(H(HEKTUBHOCTH
YIPaBICHYECKUX PEIICHUH MPH OCYIIECTBICHUM [EATEIHHOCTH Ha aBUAIMIOHHOM
MIPEANPHUSATHH.

JInst  aBHAIIMOHHOTO — TPEANPUATUS,  OCYIIECTBISIONIET0O  KOMMEPYECKUE
MEPEBO3KM, COAJTAHCHPOBAaHHAs CHUCTEMa II0Ka3aTesIC, OXBaTHIBAIOIIAS OCHOBHBIC
HaIpaBJIeHUs JEATeIbHOCTH JKcIutyatanta BC, MOXXET NpUHSTH CICAYIOIUNA BUJ
(puc. 2.1).

Kapty CCII MOXHO Npe/ICTaBUTh B BUJE:

CA:{CF’CE’CI’CP|QiUSi}’ (2.1)

rne Cr - ¢umancosas moxcucrema, Cp - momcucTema, OTBedaromas 3a BHELIHEE
Bzaumogeiicteue, C, - moxcucrema, oObenuHsAIOMAs B ce0e BHYTPEHHHME HPOIECCHI,

Cp - IOACHUCTEMA YIIPABJICHUS IICPCOHATIOM.

Kpome »toro CCII mno3BonsieT pacnpeAenuTs O00s3aHHOCTU — MEXKIY
JNOJDKHOCTHBIMU JIMLAMU 110 JOCTH)KEHUIO KOHKPETHBIX IOKas3aTeled B 00JacTH
KayecTBa M 0€30MaCHOCTH MOJIETOB, YCTAHOBUTH CPOKH TOCTHXKEHUS CTIAHUPOBAHHBIX
Lesneil, OonpeaeiauTb MHCTPYMEHTBbl MX JIOCTHMOKEHMS W MO3BOJIIET KOHTPOJUPOBATH
oOecrnieueHne O€30MaCHOCTH MOJIETOB IPU U3MEHEHNH YCIIOBUI POU3BOJICTBA.

B mpeanoxxeHHoil kapre cOallaHCMPOBAHHBIX TMOKa3aTeje aBHALIMOHHOTO
OpEeINpUsITHs  TOKa3aTeNIu  KadecTBa  (MHOIOYTOJIbHMKHM) — B3aMMOCBS3aHbl  C

nokaszaresisiMi 0€301acHOCTH (OBaJIbl), ONPEACIIsisi 3aBUCHMOCTb BCEX MOKa3aTeeil.
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CGanchupoaauuaﬂ cucTema nokasarenen kadectea v 6e3onacHoCTV NONEToB aBuaUMOHHOIO NPeanpUsATUS
MNpnbuins
a OGopoThbie cpeacTea
o o e DuHaHCoBER aHanue
% NPeANpUATHA i S CefacTonmocTh Horaamosarkie Yo st
e Nokasarenm _’/ o
WENONL30BAHUA UenooBpascpasme
OCHOBHBIX OHA0B ? T} ?
1]
= Kavecreo nposepox
g
o =
I o
g o
5 g apyLeHWA W HECOOTBETCTEMA
é BLSIRNEHHBIE B NPOLECCE BHELIHKX
o NPOBEPOK W ayauToR
= T
OpraHu3sauma CUCTEMbI yNpasneHus apywenna
CTaHnapToB KadYecTea
= YenomHeHHLe oBcryHMBaHus
:3; ﬁ YCOBMA NoneTa ﬁ QacCcaxmpos A ?
g Opranuaauns paboTtbl
BeinonHesHeie
q:_'} neHamM MTIE’)?.?H bt il ideod
obcrysmeanna
§ GuHHOMO = AN %
3
& O6ecnevexue nonetos BC O6ecnevyenue asmayuonHon GesonacHocTn
;\ 3 Hap BHuA M 5 BuINONHEHWE
& P 0 A38TENM b HEAKOHHOMO p eHA
obecneqennn oo il L nporpaMmb no AB
? NoneTos ? AN
gl [ . NG
NOATOTOBKM CNSLMaNKCTOR He
S aauaumunu;: nepcovana, PPOECCHOH aBMaLMOHHOMO Nepconana, %
&
cC

Pucynoxk 2.1 - Kapma coanancupogannvix nokazamejeil Kauecmasa u
be3onacHocmu noiemos asUayUuoHHO20 NPeonpuUAmus

[Ipennaraemas xapra onpenensier Tpetuit npunuun uarerpaiuu CYK u CYBI],
KOTOpBIN 1Iesieco00pa3Ho Ha3BaTh «B3anMocBs3p mnokasareneil 0€30MacHOCTH OT
MOKa3aTeJIel KaueCTBay.

[IpencraBnennas wmoxaenb CCII ycraHaBnMBaeT MEPBUYHOCTh KadyecTBa,
0€30MacHOCTb K€ SABJIAECTCS 00ECIEUNBAOIIMM KOMIIOHEHTOM KayecTBa:

- 2.2
f (¢1 = ¢2)‘Pmm,Pre,Ppi - Z pi ( )

W nelcTBUTENBHO, OCHOBHAs I€Jb JIIOOOrO aBUALMOHHOTO MPEANPUATUS —
npuObib. T.e. mpou3BoACTBO BcTaeT Ha mnepBblii miuaH. [lpu sTom oOecredenue

0C30IaCHOCTH  SIBIIICTCS BaXXHbBIM, CTpPaxOBOYHbLIM q)aKTOpOM B JAOCTHXXCHHUU
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IMPOU3BOACTBCHHBIX 3aJay. NmeHHO TIOKa3aTenu B 00JacTH KauyecTBa OIIpCACIIAIOT

IMOKa3aTeju B 00J1aCTH 0€30MMaCHOCTH ITOJIETOB.

2.2. KoppeasimuoHHBI aHAJIU3 NOKa3aTeled HA aBUAIIMOHHOM
npeanpuATHI

CyThb KOPpEJSAIMOHHOTO aHaju3a 3akjilovaeTcs B  OLEHKE JIMHEWHOM

3aBHUCHMOCTH MEXIy TIOKa3aTelsIMM KadecTBa M TMOKa3aTelsiMu 0e30MacHOCTH

nosietoB. Eciam mokaszartenu kadecTBa MPUHATH 3a X, a IMOKa3aTedu O€30MacHOCTH

MOJIETOR 32 Y, KO3(PGUIIMEHT KOPPpEeNsIuu Beraucisiercs mo Gopmyne 2.3.

(2.3)

i=1 i=1
C uenpr0 KOpPPEJSILIMOHHOIO aHajau3a YCIOBHBIE MOKA3aTelM aBUALMOHHOTO
npennpusatus ypoBHs «Ilepconam npencraBieHsl B Buae Tabmuiint 2.1.
2.1,

KO3 UIIUEHTH KOPPEISINN MEXKY IMOKa3aTesiMH, C UCIIOIb30BaHUEM (opMyIibl 2.3.

[IpousBojasi KOpPEISAIMOHHBIA aHAIM3 TOKazaTejded w3  TaOJauIlbl

(BBIYMCIICHUSI TIPOM3BEACHBI B mporpamme EXxcel) mpumyT cienyromue 3HaveHUs

(Tabnuma 2.2).

Tabauya 2.1 - Ilokazamenu asuayuonHo2o npeonpuamus yposus «llepconany

HapyweHwus,
Py Konnyectso
BblABJIEHHbIE B Konnuectso
NnoAroToB/EH-
npouecce noAaroToB/IEH- CocrtosAHune
HbIX TeKkyyecTb
KOHTpOAA HbIX OVNCUUNANHDI.
crneumnanncTos nepcoHana,
npodeccnoHanb | crneuManncTos Konnuectso
o He . yen/kBapTan
HOM NOArOTOBKM,| aBMALMOHHOIO B3bICKaHWM

= aBWaUMOHHOIO
o MeAMNLMHCKOro nepcoHana
S nepcoHana
S obecneyeHus
Q
= | 1kBapTan 15 50 42 5 1

2 KBapTan 10 75 70 4 2

3 kBapTan 5 85 90 3 5

4 kBapTan 3 100 95 1 2
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Tabnuya 2.2 — Koppenayuonnsiii ananusz nokasameineu ypogus «llepconany

Cmonbey 1 Cmonbey 2 Cmonbey 3 Cmonbeu 4 Cmonbey 5
Cronbeu, 1 1
Cronbe, 2 -0,98 1
Cronbel, 3 -0,99 0,97 1
Cronbeu 4 0,93 -0,95 -0,89 1
Cronbeu, 5 -0,59 0,45 0,63 -0,28 1

Hcnonb3yst 3HaueHUs] KOAP(GUIHUEHTOB KOPPENSAILMU, BBICTPAUBAETCS TaOiHIla

paHXUpOBaHus 110 CTCIICHU BaXHOCTHU rokKazaTtesiei KadycCTBa, BIIUAOIINX Ha

nokasareb 0e30macHoCTH (Tabnuma 2.3).

[Ipu 5TOM TECHOTA CBSI3U MEXK]y TTOKa3aTeIsIMU MpeJICTaBIeHa B Tabuie 2.4.

I/ICXOI[H U3 TIOJYYCHHBIX PE3yJIbTATOB, MOKHO CJACJIaTh BbIBOJ, YTO Ha

IIOKa3aTcCJIb 6630HaCHOCTI/I, CBSI3aHHBIM C TOTOBHOCTBIO IepcoHala aBUALIMOHHOI'O

NpCAINPHUATHA BBIIIOJHATH CBOU O65133HHOCTI/I, OKa3bIBACT BJIMAHUC B IICPBYIO OYCPC/b

KOJIHMYCCTBO IIOATOTOBJICHHBIX CIICHHUAJIMCTOB HC aBHAIIMOHHOI'O IICpCOHAJA, T.C.

OCHOBHOM KOHTHMHI'€HT 9KCIlJIyaTaHTa.

Tabnuya 2.3 — Panscuposanue noxasameinei no cmenenu npuopumemHocmu

[Tokazarenu kauecTBa Koaddunuent koppensiuumu (r)
JUTSL TIOKa3aTesiss 0€30MacHOCTH (HapyIICHHS
BBISIBJICHHBIE B MPOIIECCE KOHTPOIIS
podeCCHOHAIBHON MTOATOTOBKH,
MEIUIUHCKOTO 00ECTICUCHNS)
1. KonnuecTBO IOATOTOBIEHHBIX -0,99
CIEIHNAIMCTOB HE aBUAIMOHHOTO
nepcoHasia
2. KonnuecTBo NOATOTOBICHHBIX -0,98
CHEIHNAJICTOB aBHALIMOHHOTO
nepcoHasna
3. Cocrosguue gucrumiuHel. KonnuecT! 0,93
B3bICKAHU I
4, TekydecTh epcoHana, yei/KBaprai -0,59
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Tabnuya 2.4 — Tecnoma cé53u mexnCcdy noKa3amesimu 8 UHMe2pUuposaHHou

cucmeme
Tectora casan 3HaveHus K03 GUIIMEHTA KOPPEISIITUU TIPH HATHIUH:
MPSIMOI CBSI3U o0OpaTHO# CBsI3H
Cnabas 0,1-0,3 (-0,1) - (-0,3)
YmepeHHast 0,3-0,5 (-0,3) - (-0,5)
3ameTHast 0,5-0,7 (-0,5) - (-0,7)
Bricokast 0,7-0,9 (-0,7) - (-0,9)
Becbma BeicOKas 0,9-0,99 (-0,9) - (-0,99)

CrenyrommM moKa3aTelieM, OKa3bIBAIOIIUM BIIMSHUE, SIBISETCS KOJIMYECTBO
HOJTOTOBJICHHBIX CIIEHUAIMCTOB aBHAIIMOHHOTO nepcoHana. HecmoTpst Ha To, 4TO K
CHelHaTuCTaM aBUAIMOHHOTO nepcoHaa YCTaHOBJICHBI TpeOOoBaHUS
3akoHojaTenscTBa PD B obOnmacTu rpa)IaHCKOW aBHAlMM, B JTAHHOM KOHKPETHOM
ciiyyae OOIIMH KOHTMHTEHT AaBHALIMOHHOTO TMpeanpuatus (He aBUAIIMOHHBIN
IEepCcoHa) OKa3blBaeT OoJiblliee BIMSHUE HA pacCMAaTPUBAEMbld IMOKa3aTelb
0€30I1aCHOCTH.

Ha Tperbem MmecTe MmO cTemeHHM Ba)XXHOCTU CJIEAYeT IOKa3aTeslb KadecTBa,
YUUTBHIBAIOMIMM COCTOSIHME AMCHUUIUIMHBI — KOJMYECTBO B3bICKAHUN. AHAIU3UPYS
JaHHBIN MMOKa3aTellb, MOXHO CAENaTh BBIBOJ, YTO KOJMYECTBO B3BICKAHUI 3aBHCHT OT
caMmoro Inpoiiecca BHyTPEHHEro ayJuTa, MPOBOJUMOrO B aBUAIIMIOHHOM MPEANPUITUU
JUI BBISIBIGHUS HECOOTBETCTBMI B 00JacTW MHOATrOTOBKHU. T.e. C yBeluyeHHEM
HECOOTBETCTBHUI PacTeT U KOJUYECTBO B3bICKAHUMN, TOCKOJBKY MEXIY MOKa3aTelsIMU
IPUCYTCTBYET MpsiMasi CB3b. MOXHO CKa3aTh, YTO B JAHHOW CUTYyallUd MPOBEJICHUE
BHYTPEHHUX ayJUTOB IUCIHUIUIMHUPYET TMEPCOHAN, cama CTENeHb YIpaBICHUS
JUCHUIUIMHOM JIOJDKHA OBITH B JlajbHEHIIEM OlLleHEHA PYKOBOJCTBOM aBHAlMOHHOIO
TPEIITPUSITHS.

WM HakoHell, Ha YEeTBEPTOM MECTE HAaXOJIUTCS MOKa3aTellb KauecTBa — TEKy4eCTh
nepcoHaa, KOTOPbIA OKa3bIBAET «yMEPEHHOE» BIMSHUE Ha TIOKa3aTeslb 0€30MacHOCTH.

Taxum 06pa3om, ¢ TOMOIIBIO0 KOPPESIIIMOHHOTO aHaN3a MoKa3aTeNleld KauecTBa

1 0€e30IMacHOCTH MOKHO YCTAaHOBUTDb BAKHOCTb TCX HWJIM MHBIX MoKazaTeJiell KauecTBa
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Ha I0Ka3aTeau Oe30MaCHOCTH MOJIETOB, peaju3ys IpU 3TOM OJIWH W3 IPHUHLUIIOB
unterpaunu CYK n CYBII Beiaenenne npsiMoil 3aBUCMMOCTH NTOKa3aTesield B 00y1acTu

0€30MaCHOCTH II0JIETOB OT MOKa3aTelIed B 00JIACTH KA4eCTBa.

2.3. AHAJIM3 B3aMMOCBSI3H MOKAa3aTeJ el KadecTBa U nmoKasareJe

0€e30MaCHOCTH I10JIETOB METOAO0M IJIABHBIX KOMIIOHCHT

JlesTeIbHOCTh COBPEMEHHOTO aBHAIMOHHOTO TMPEANPUATUS TPAKIAHCKOU
aBuanuu Poccuiickoit ®@enepaniuu TpeanoiaraeT pa3padOTKy YETKHUX U SICHBIX
OM3HEC-TIPOLIECCOB, HAJIMYHE KOTOPHIX HEBO3MOXKHO 0€3 YCTAHOBJICHHUS HW3MEpPUMBIX
nokasarenerd, (OPMHPYEMBIX JUIsl JIEMOHCTpAIlMM Pe3yJbTAaTOB MPOU3BOJICTBA.
Ba)xHBIM MOMEHTOM TIPH TITAHUPOBAHUU JICITCIILHOCTH aBUAIMOHHOTO MPEATIPHUSITHS,
ABJISIETCS. Pa3JeJICHHE MOKa3aTeaeil Ha JBE COCTABJISAIOIIME — MTOKa3aTelld KauecTBa U
nokaszatenu 0e3omnacHocTH mosetoB [106].

OpHolt U3 3a7a4 TUCCEPTAMOHHOIO MCCIEIOBAaHUS SIBISETCS MOUCK Hambosee
3HAYMMBIX ITOKa3aTeJie B 00JIacTH KayecTBa M B 007acTH 0€30MacHOCTH II0JIETOB, a
TaK)Ke OMpeJEICHUE X B3aUMOCBSA3M ISl UHTETPUPOBAHHOIO TOJIX0/1a B YIIPaBJICHUU
KayeCTBOM U O€30MaCHOCTHIO MOJIETOB.

MexayHapoHblid cTaHaapT [86] mpeaycmaTpuBaeT TIHIATEIBHYIO pa3padOTKy
M3MEPUMBIX MOKa3aTeNei AesITeIbHOCTH JUIsl 00JIeTYeHUs MPOBEICHUS MOHUTOPUHTA U
OLICHKU JEATEIbHOCTH. MeXIyHapOaHOM OpraHu3aluer TPaKIAaHCKOM aBHAllMUA B
nokymente [105] ycraHoBieHa HEOOXOAMMOCTH B pa3pabOTKe MOKa3aTelei
apdekTuBHOCTH obecniedueHus OezomacHoctu moyietoB  (Safety  Performance
Indications).

B Hacrosmee Bpemsi mnokaszareld B 00JIaCTM KauyecTBa U B o0Osactu
0€30MacHOCTH  TIOJIETOB B aBUAIIMOHHOM  TIPEINPUSATHU  pa3padaThIBAIOTCS
CaMOCTOSITEIbHO W YTBEP)KIAIOTCSI BHYTPEHHUMH  JIOKQJIbHBIMH  aKTaMH, B
PykoBozacTBe 1o kauecTBy U PyKOBOJCTBE MO yNpaBIEHHIO O€30MAaCHOCTBIO MOJIETOB

COOTBCTCTBCHHO.
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Jlns onpeneneHusl HauOoJiee 3HAYUMBIX TOKA3aTeeH MPOM3BEACHO CHUKCHUEC
pPa3sMEpPHOCTH TPOCTPAHCTBA PA3HOPOIHBIX JAHHBIX, C MOMOIIBIO CTATHCTHYCCKOTO
WHCTPYMEHTA — METO/Ia IJIaBHBIX KOMITOHEHT [92].

MeTo TIaBHBIX KOMIIOHEHT — 3TO METOJ, KOTOPBIH TMEepEeBOIUT OOJIBIIOE
KOJIMYECTBO CBS3aHHBIX MEXKIY COOO0U (3aBUCUMBIX, KOPPEIHUPYIOIINX ) TICPEMEHHBIX B
MCHBIIIEE KOJIMYECTBO HE3aBHUCHMBIX IMEPEMEHHBIX, TaK KakK OOJIBIIOEC KOJUYECTBO

IIEPEMEHHBIX YacTO 3aTPYAHICT aHAIM3 ¥ UHTEpIpeTalio nHpopmaimu (2.4).

;Mi 3;“’/\'00. (2.4)

HGHB NpCACTAaBJICHHOI'O NCCIICAOBAHUA: TOKA3aTh HAJIMINC B3ANMOCBA3N MCIKAY
ITOKa3aTeNsIMU KauecTBa M IOKa3aTeIsIMU 0€30IaCHOCTH IIOJICTOB, JIS 4CTO BBIACIIUTD
IOKa3aTend Kak B 00JlacTu Ka4dyeCTBa, TaK U B obnacTu 0E30I1aCHOCTH ITIOJICTOB,
S3HAYCHHUA KOTOPBLIX OKa3bIBAOT CYIICCTBCHHOC BJIMAHWC Ha IPOU3BOACTBCHHYIO

nesitenbHOCTh [106].

~

Q Ms. (2.5)

HOKaBaTCHI/I, KOTOPLIC IMOAJICKAIIN HMCCIICAOBAHHUIO B ,Z[aHHOﬁ pa60Te, HMCIOT

MQUS

OTHOLUEHWE K BHYTPEHHHM IPOU3BOACTBEHHBIM IIpollecCaM  aBUALMOHHOIO
npennpusaTus. Takue IMoKazareaun MOryT ObITh Cc(OpPMUPOBaHBI B paMKax
cbanancupoBanHoi cuctembl nokaszatenei (CCII), ananornuno npenoxernHot CCII
Po6eprom C. Kamman u /[letiBugom P. Hoptonom B pabore [30], rme aBTOphI
pa3leNAoT LEIM MPEANpUSATHS HAa 4YEThIpe YpPOBHS, OTBEYANOIIME 3a IIEpCOHAl,
BHYTPEHHUE MPOIIECChI, BHEIIHEE B3aUMOICUCTBHE U (PUHAHCHI.

JUia aHanm3a OBLIM B3SAThl YCJIOBHBIE IIOKAa3aTEIM KauecTBA U IOKa3aTelH
0€3011aCHOCTH IMOJIETOB W3 YPOBHS «BHYTPEHHHE IIPOLECCHI», KOTOPHIE MOTYT
otobpaxxkarbcest B TunoBoid CCII aBHallmoOHHOTO MPpEeAnpUSITHS.

16 yclOBHBIX MOKa3aTenaell MPOU3BOJACTBEHHBIX IPOLECCOB, KOTOPHIE MOTYT
OBITH MOJYYEHBI B PE3YyJIbTaTE€ BHYTPEHHUX AYJUTOB aBUALlMOHHOTO NPEANPUATHS HA

npoTshKeHUU 12 MecsieB, MpeacTaBIeHbI B Ta0uIe 2.5.
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Tabnuya 2.5 - Ilokazamenu kawecmea u 6€30nacHOCMU NOAENO8 8

asuayuOHHOM npednpwzmuu

[Tokaszarenyu aBHAIIMOHHOTO MPEATPUSITUS
1 | BoinonHsieMble npoueaypsl cepTUu(UKAUN BO3AYIIHBIX CYI0B, Y0
2 | BeimonHeHue 6u3Hec-IIIaHa dKCIUTyaTanTa, %
2 3 | BemmonHsieMble CTaHAAPTHI HA3EMHOTO O0CTYXUBaHUS, %o
§ 4 | PerynspHocTs noseTos, %
=N
bcz 5 | Iloka3zaTtenu HaxexHOCTH %o
6 | Beimonnenue PykoBoCTB 3KcmtyaTanTa, %
7 | Bemmonnenue nporpamMmsl AB, %
8 | ABHaIMOHHBIEC COOBITHS, K-BO
9 | Vcio)KHEHHBIE YCIIOBUS TIOJIETa, K-BO
é 10 | Hapymenus ctaHaapTOB KayecTBa OOCTY>KUBaHUS MTACCAXKUPOB, K-BO
S
% | 11 | Hapymenus SOP unenamu skunaxa, K-BO
£
§ 12 | Hapymenus nponenyp obecriedeHust mojIeToB, K-BO
M| 13 | Hapymenus tpeGoBaHMii PyKOBOLCTB dKCILTyaTaHTa, K-BO
14 | Hapymenus nporeayp Texauueckoro oociyxuBanus (POTO), k-Bo
15 | Orka3er AT mo COK, x-Bo
16 | AKTBHI HE3aKOHHOI'O BMEIIATENLCTBA, K-BO

B Tabmuie 2.6 nmpeacTaBieHsl moKa3aTeau BHYTPEHHUX MPOIIECCOB TI0 MECSIaM
(M) KaJeHIapHOTO ToAa U UX HOPMHUPOBAHHBIC YPOBHH, T/Ie X — MMOKa3aTeIu KadyecTBa
¥ TIOKa3aTesii O€30MacCHOCTH IMOJIETOB, pa3MEIICHHBIE B OJTHY CTPOKY.

HopmupoBanue mnoxazareneid HEOOXOAUMO g Tocheayromeil o0paboTku
TaHHBIX.

C 1uenpio TOMydyeHUs] HOPMUPOBAHHBIX JTAHHBIX, TI0 KKIOMY IMOKAa3aTeNio X;
BBIUMCJICHO cpeaHee 3HadeHue (X), cpeaHee KBaJpaTHUYECKOE OTKIOHCHHE S

(ctangapTHOE OTKJIOHEHHE) (2.6).
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Tabauya 2.6 — HopmuposanHvle nokazamenu HympeHHUX Npoyeccos

asuayuoOHHO20 npednpuﬂmuﬂ

rae X — cpeJiHee 3HaYeHue.

X1 Ko X3 g X5 Xg X7 WXg Xg 39 X313 Xgp Xg3 Xgq Xys5 Xig
1 60 60 80 85| 98| 92 99 1 7 4, 11 1 3 2 2 0
B 2 60 62 78 90| 98| 90| 100 0 5 5 12 1 3 2 1 0
- 3 60 66 72 87| 97| 91| 100 0 6 2 6 3 4 1 2 0
4 61 72 75 90| 99| 95| 100 1 8 7 9 2 5 0 1 0
Z z 5 61 74 77 95| 96| 94| 100 0 6 3 8 0 6 3 0 0
6 61 72 95 96| 97| 96 98 2 6 5 6 0 6 2 4 0
Z : 7 61 79 88 95| 95 97| 100 1 10 1| 14 1 8 4 6 0
voc 8 62 74 78 92| 95| 95 99 0 5 6 8 1 4 3 1 0
hoc 9 62 69 74 93| 98| 100/ 100 0 6 5 9 3 6 1 1 0
U bl 10 61 60 90 95| 95| 100/ 100 1 5 1 7 2 8 2 2 0
o 11 61 58 93 90| 94| 97| 100 2 8 0 5 0 4 0 3 0
12 59 50 88 91| 98| 96| 100 1 6 2 3 1 6 2 1 0
X 60,75| 66,29(82,33(91,58|96,67(95,25| 99,67| 0,75 6,50| 3,42| 8,17 1,25| 5,25| 1,83| 2,00 0,00
H 0,87, 8,37| 797| 3,42 1,61 3,17 0,65/ 0,75| 1,51 2,23| 3,10| 1,06| 1,71| 1,19| 1,65| 0,00
o 1| -0,87| -0,75| -0,29| -1,92| 0,83(-1,03| -1,02| 0,33| 0,33| 0,26| 0,91| -0,24| -1,31| 0,14| 0,00( 0,00
p 2| -0,87| -0,55| -0,54| -0,46| 0,83]|-1,66| 0,51| -0,99| -0,99| 0,71| 1,24| -0,24| -1,31| 0,14(-0,61| 0,00
M 3| -0,87| -0,01| -1,30| -1,34| 0,21|-1,34| 0,51 -0,99| -0,33| -0,63|-0,70| 1,66| -0,73| -0,70| 0,00| 0,00
n g 4| 0,29| 0,68 -0,92|-0,46| 1,45/-0,08/ 0,51| 0,33 0,99| 1,60| 0,27 0,71| -0,15| -1,54|-0,61| 0,00
P, 5/ 0,29| 0,89|-0,67| 1,00(-0,41|-0,39| 0,51|-0,99| -0,33| -0,19|-0,05| -1,18| 0,44| 0,98|-1,21| 0,00
° 6/ 0,29 0,68| 1,59| 1,29| 0,21| 0,24| -2,56| 1,66| -0,33| 0,71|-0,70( -1,18| 0,44| 0,14| 1,21| 0,00
® 7/ 0,29 1,550/ 0,71| 1,00|{-1,03| 0,55| 0,51| 0,33| 2,32| -1,08| 1,88 -0,24| 1,61| 1,82| 2,42| 0,00
: e 8| 1,44 0,93 -0,54| 0,12(-1,03|-0,08| -1,02( -0,99| -0,99| 1,16|-0,05| -0,24| -0,73| 0,98|-0,61| 0,00
" 9| 144| 0,27|-1,05| 0,41 0,83| 1,50 0,51|-0,99| -0,33| 0,71| 0,27 1,66| 0,44|-0,70|-0,61| 0,00
bl 10| 0,29| -0,75| 0,96| 1,00{-1,03| 1,50/ 0,51| 0,33| -0,99| -1,08(-0,38| 0,71| 1,61| 0,14| 0,00( 0,00
e 11| 0,29 -0,96| 1,34 -0,46|-1,65[ 0,55| 0,51| 1,66| 0,99| -1,53|-1,02| -1,18| -0,73| -1,54| 0,61| 0,00
12| -2,02| -1,94| 0,71|-0,27| 0,83 0,24| 0,51| 0,33| -0,33| -0,63|-1,67| -0,24| 0,44| 0,14(-0,61| 0,00
1< 2
S=/=>.(%—-X)
n 4
i-1 ’ (26)

C IMOMOHIIBKO IMOJYYCHHBIX HAHHBIX IIPOU3BCIACHO HOPMHPOBAHUC TICPCMCHHBIX

o popmyiie (2.7).

n =(x-X)/S.

(2.7)

Jlaylee mocTpoeHa Marpuiia koppensiuu (tadimna 2.7) ¢ Ko3ppuIimeHTaMu

KOppesauu 1

(popmyna 2.3) mMexay mokaszarelasIMH KadecTBa (X; — X;) = X, U

MOKa3aTesIMA 0€30MaCHOCTH TOJIETOB BO3AYIIHBIX CYIOB (Xg — X14) = V.



Tabnuya 2.7. Mampuya koppenayuu noxazameel 6HymMpeHHUX npoyeccos

asuayuuoOHHO2O npednpuﬂmuﬂ

(2.3)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 14 | 15 | 16
Cronbeuy 1 | 1,00 0,67/-0,09| 0,48|-0,39] 0,52(-0,16| -0,10] 0,03| 0,29 0,22] 0,07| 0,23] 0,04| 0,06| 0,00
Cronbeu, 2 | 0,67 1,00{-0,25| 0,45|-0,17| 0,05(-0,22]| -0,22| 0,31| 0,36 0,51|-0,01| 0,25 0,39| 0,29| 0,00
Cronbeu 3 | -0,09| -0,25| 1,00{ 0,44|-0,49| 0,44(-0,33| 0,85 0,21| -0,50| -0,29|-0,59| 0,41 0,13| 0,61| 0,00
Cronb6eu 4 | 0,48 0,45| 0,44| 1,00/-0,39| 0,62(-0,11] 0,13| -0,03| -0,08| -0,01|-0,27| 0,79 0,45| 0,26| 0,00
Cronbeu5 | -0,39| -0,17|-0,49| -0,39| 1,00| -0,36|-0,03| -0,22| -0,15| 0,62 0,08| 0,37| -0,30| -0,31| -0,41| 0,00
Cronb6eu 6 | 0,52| 0,05 0,44| 0,62|-0,36] 1,00( 0,09] 0,33] 0,14| -0,25[ -0,21| 0,12| 0,74| -0,04| 0,23| 0,00
Cronbeu 7 | -0,16| -0,22|-0,33| -0,11|-0,03| 0,09 1,00| -0,37| 0,19| -0,40[ 0,08| 0,40| 0,16| -0,19| -0,25| 0,00
Cron6eu 8 | -0,10| -0,22| 0,85| 0,13|-0,22| 0,33(-0,37| 1,00 0,44| -0,31| -0,29|-0,49| 0,19| -0,25| 0,58| 0,00
Cronbeu9 | 0,03 0,31 0,21 -0,03|-0,15] 0,14| 0,19] 0,44/ 1,00| -0,28| 0,37(-0,14| 0,23| 0,00 0,66| 0,00
Cronbeu 10| 0,29 0,36(-0,50| -0,08| 0,62| -0,25|-0,40| -0,31| -0,28| 1,00 0,24| 0,14| -0,36| -0,11| -0,42| 0,00
Cronbeuy 11 0,22 0,51(-0,29| -0,01| 0,08| -0,21| 0,08| -0,29( 0,37| 0,24 1,00| 0,07| -0,01| 0,43 0,28| 0,00
Cronbeu 12| 0,07 -0,01{-0,59| -0,27| 0,37| 0,12 0,40| -0,49( -0,14| 0,14 0,07 1,00| 0,06 -0,32( -0,21| 0,00
Cronbeu 13| 0,23| 0,25| 0,41| 0,79|-0,30|] 0,74 0,16| 0,19 0,23| -0,36[ -0,01| 0,06] 1,00 0,38| 0,39| 0,00
Cronbeu, 14 0,04/ 0,39| 0,13| 0,45|-0,31] -0,04(-0,19| -0,25| 0,00 -0,11| 0,43|-0,32| 0,38 1,00| 0,28| 0,00
Cronbeu, 15 0,06] 0,29| 0,61| 0,26|-0,41| 0,23(-0,25| 0,58 0,66| -0,42 0,28|-0,21| 0,39 0,28| 1,00| 0,00
Cronbeu, 16/ 0,00 0,00{ 0,00{ 0,00 0,00f 0,00( 0,00 0,00 0,00{ 0,00 0,00 0,00f 0,00 0,00| 0,00| 1,00

C mnoMoupl0 CHenualbHOW MPOTPaMMBbI

aHanu3a JaHHBIX (MHCTPYMEHT

IPOrPaMMUPOBAHUS U BBIIIOJTHEHUS BBIUMCIUTENbHBIX ONEpaluil U SKCIEPUMEHTOB)

OBLITM HaiiIeHbl COOCTBEHHBIC 3HAUCHUSI A M1 COOCTBEHHBIE BEKTOPBI.

N3 16 3HaueHuii A BbIOpaHbI JiBa 3HaUeHHS A (Tabnuua 2.8), Oepyiiue Ha ceds

BCIO HH(GOPMAIIMOHHYIO HArPY3KY (71Ba MAaKCUMAJIBLHBIX 3HAUCHUS A).

[Toctpoen Toueunslii rpaduk (puc.2.1) Ha OCHOBE AaHHBIX U3 TaOIULbI 2.8:

- cOOCTBEHHOTO YKPCIJICHHOI'O BCKTOpPA, COOTBCTCTBYIOIICTO MAKCHUMAJIBbHOMY

COOCTBEHHOMY 3HAYCHHIO (M3 16 BEKTOPOB MaKCHMaJIbHOE 3HaUeHUe X, = 4,44);

- COOCTBEHHOTO YKPCIUICHHOI'O BCKTOpPA, COOTBCTCTBYIOLICTO II0 BCIMYMHE

cobcTBeHHOMY 3HadYeHHIO (X5 =2,89).
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OTH HOBbIE BEKTOphl Oepyr Ha ce0s OOJNBIIyI0 YacTh JUCHEPCUH
(M3MEHYMBOCTH) WCXOIHBIX BEKTOPOB COCTOSHHSI CHUCTEMBI, 4YTO MPHBOAHUT K
CHIDKEHHIO Pa3MEPHOCTH UCXOIHOTO OOIIETO BEKTOPA CHCTEMBI U 00JIEryaeT aHaIu3.

B cooTBeTcTBUU C MOJMYyYEHHBIM Ipa)KOM MPOU3BOIAUTCS OTOOP MOKa3aTeleH,
OKa3bIBAIOIIMX HAMOOJIbIIEe BIUSHHE HAa BHYTPEHHUE TIPOLECCHl aBUAIMIOHHOTO
OpEANPUATHSL.

[lokazatenu kadecTBa o0003HaueHbl Imdpamu 1-7 (Kpyru), TOKa3aTeIu
0e30IacHOCTH MOJIeTOB 0003HaYeHb! Iudppamu 8-16 (pomoOb). ChopmupoBana obIas

KapTUHA MTOKa3aTesiel, COrJIaCHO KOTOPOM MOXHO MPUCTYIUTh K aHAIU3Y.

Tabnuya 2.8 - Maxcumanvhvie cobcmeeHnuble 3HaueHus: U coOCmeenHble

6EKNMopbsvl

Toxasarenu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
2,89 Xis -0,41 -0,50 0,28 -0,25 0,01 -0,07 0,01 0,33 -0,01 -0,28 -0,37 -0,14 -0,15 -0,26 0,01 0,00
4,44 X1e 0,14 0,11 0,39 0,33 -0,32 0,30 -0,09 0,30 0,21 -0,24 -0,01 -0,22 0,34 0,17 0,35 0,00

Ha ocHOBe noy4eHHBIX TaHHBIX BBICTPOCH rpaduk (puc. 2.2):

Ocp abcuucc UWHTEPIPETHPOBAHA TMOJ MAaKCUMalbHbIE W MHHHMAaJIbHBIC
3HAauYEHUs MOKa3aTesiel KayecTBa U NoKasarese 6€30MacHOCTH MOJIETOB.

MaxkcuManbHble 3HAY€HUS B OOJNACTH KayecTBa MPUHSUIM  3HAYCHUS
«BBIMIOJIHAEMBIE CTAaHAAPTHl Ha3eMHOro obciuyxusanus» (3). Mcxons u3 storo, Obul
CZieJIaH BBIBOJ O TOM, YTO HauOOJIblIee BIMSHUE HAa BHYTPEHHHUE IPOLIECCHl OKa3alu
BBITIOJIHSIEMbIE CTAaHAAPTHl HA3EMHOTO OOCITYKUBAHHUS.

MuHnumanbHble 3HadeHMss B 00JacTM KadecTBa HMEIOT — IIOKa3aTes,
OTIpEeACIISAIONIME MPOLEAYPbl CePTHU(PHUKAIUU BO3AYIIHBIX CynoB (1) W BbIMOIHEHHE
Ow3Hec-TutaHa 3kcruryatanta (2). CrmemoBaTenbHO, HAWMEHBINIEE BIWSHHUE Ha
BHYTPEHHHUE TPOLECCHl OKa3ajld BIIMSHUE IIOKA3aTelIM KauecTBa, CBS3AHHBIE C
npoueaypamMu cepTU(UKAIUA BO3AYIIHBIX CYAOB M BBHIMOJIHEHHEM OW3HEC-TIIaHa

9KCILIyaTaHTa.
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Pucynok 2.2 — I'pagux noxasameneti 6nympenHux npoyeccos asuayuoHHO20

npeonpusimus

MaxkcuMalnbHble 3HA4YeHUs B 00JacTH O€30IMacCHOCTH HMCIOT 3HAYCHUS,
CBSI3aHHBIE C aBUALIMOHHBIMU cOOBITUSIMU (8). CrienoBaTebHO, HAMOOJbIIIEE BIUSHHUE
Ha BHYTPEHHHE MPOIIECCHI OKA3AIH MPON3OIICANINE ABUAIIMOHHBIE COOBITHSI.

MuHuMaNbpHBIE 3HAaYeHHsS B o00JlacTH 0€30IIaCHOCTHM HMMEIOT 3HAuYeHUs,
CBSA3aHHBIC C BBIMOJIHEHHEM OKHIAXaMH CcTaHgapTHeIX mpoueayp SOP (11),
nmokaszatenn Oe30MacHOCTH, CBS3aHHBIE C HAPYIICHHWEM CTaHIApTOB KadecTBa
oOcnyxxuBaHusi naccaxupoB (10) u mokazatenun O€30MACHOCTH, CBSI3aHHBIE C
HapYLIEHUSIMU MPOIEAYP TEXHUYECKOTo 00cmyxuBanus (14).

Och opaAMHAT B TIPEACTABICHHOM rpadrKe HE HMHTEPIPETUPOBAHA U CITYXKUT IS
00BIYHOT'O OIMMCAHUA HAOJIIOAEHUN.

CrenyrommM IIaroM MeETOJa TJIaBHBIX KOMIIOHEHT SIBIISIETCS TOCTPOCHUE
rpadyka MECSYHbIX 3HAUCHUI TToKazaTesel (rpaduk nepeMeHHbIX) Z, U Zy.

bbumi cocraBieHbl ypaBHEHUS Z; U Z, (2.8) Iuisi mepBOi W BTOPOW TJIABHBIX

KOMITIOHCHT, UCIIOJIb3YA 3HAYCHUA HOPMUPOBAHHBIX IICPCMCHHBIX U3 T216J'II/II_[BI 2.6.
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Zl = X115u1 + X215u2 + X...u..... + X1615u16

Ly = Kygely T Xpq6Up +X U+ Xig6Ui6 (2.8)

Boruncnenus z; u z, mpoU3BEAEHBI IS KQXKIOTO MecsIia.

[TosmyuenHblie JaHHBIE OTPAXKEHBI B Ta0uie 2.9.

Jlanee BeICTpOEH To4YeuHbIN Tpaduk (puc. 2.3) Ha ocHOBE TaOHIIbI 2.9.

I'paduk mepeMeHHBIX 3HAYCHHWH TMOKa3aTelied BHYTPEHHUX IIPOIECCOB
aBUAIIMOHHOTO MPEANPUATHS PacTIpeeisieT KOPPEIALUOHHbIE HATPY3KU MoKa3aTesnen
110 BpEMEHU B TeUEHHUE KAJICHJAPHOTO TO/1a.

Ocp abcuucc WMEET Takoe >Ke 3HaueHWe, Kak B Tpaduke mokazaTened u
UHTEPIIPETUPOBaHa MOJ pPE3yJIbTATUBHOCTh IIOKa3aTejaeil B KOHKPETHOM MeEcsle
KaJICHIapHOTO ToJIa.

Tabnuya 2.9 - [lepemennvlie 3nauenus noxazamenel 6HymMpeHHUX NPOYECCO8

asuayuUOHHO2O npednpuﬂmuﬂ

Z1 Z2
1 | AHBAPb 1,07 | -1,72
2 | PEBPA/Ib 0,74 | -0,28
3 | MAPT -0,45 | -0,47
4 | ANPE/b -0,24 | 0,55
5 | MAM 0,43 | 0,59
6 | MIOHb 0,58 | 2,02
7 | MONb 0,38 | 1,25
8 | ABIYCT 1,00 | 0,43
9 | CEHTAPEPb | -0,28 | 0,86
10 | OKTABPb 0,20 | 0,41
11 | HOABPb -0,07 | 0,00
12 | JEKABPb 0,39 | -0,16

CrereHp MOCTIDKEHHSI TOKa3aTelel BHYTPEHHUX TMPOIECCOB BhICOKA ObLTa B
saBape (1) u B aBrycre (8). HaumeHbmias cTeneHb MOCTHXKEHHS ITOKa3aresen
BHYTPEHHHUX IPOIECCOB OKa3ajach B mapTte (3).

CpaBuuBas aBa rpaduka (puc. 2.1 u puc. 2.2), MOKHO ONPEIEITUTh B KaKUX
MecAllax KaJeHJApHOro rojia CO3/aBajIuCh HauOoyiee U HauMeEHee OJaronpusiTHbIE

YCIOBUA 1IPpU MMPOU3BOACTBC BHYTPCHHHX HPOLCCCOB A JOCTHMIKCHUA KOHKPCTHBIX
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nokasareniedd. J[yig 3TUX 1ened ucnoib3yercs MHopMaIus coO BTOPOM KOMITOHEHTHI
(ocb opauHar).

Ha  mokasarenr  kadyecTBa  «BBIMOJHSEMBIE  CTAaHAAPTHI  HA3EMHOTO
0o0CIy’>)KMBaHUs» OKa3ajdM MOJOKUTEIbHOE BIUSHUE YCIOBHS, CO3/IaHHbIE B HIOHE (6).
B 10 xe Bpems B utoHe (6) m mrone (7) OTMEUEH POCT TMOKaszaTesss 0€30MacHOCTH
MOJICTOB, CBA3AHHOIO C aBUAIIMOHHBIMU COOBITHSIMH (8).

Huskas creneHp BbINOAHEHUS cepTudukanmoHHbix mnpoueayp BC wu
BBHITIOJIHEHHE OW3HEC-TUIAaHA JKCIUTyaTaHTa OKa3ajdd OTPUIIATeNIbHOE BIWSHHUE Ha

BHYTpPEHHHE MPOU3BOACTBEHHBIC MPOIecChl B anperie (4) u B ceHTsaope (9).

o 200 A €
N Z,0U O
1,50
A7
1,60
A9
Ao 80 A5
U, Y A 10 A 8
0;804—r1=-
-1,00 -0,50 0,00 Lokt 2 1,00 1,50

Z1

Pucynox 2.3. I pagpuk nepemennsix 3HaueHull asUayuOHHO20 NPeonpusamus

CHmwKeHre KOJMYeCTBA HapyIIeHUuH cTaHAapTHHIX nporeayp SOP (moka3aTtenb
6e3onacHoctu mojetoB (11) ymanock ymeHwuTh B HosiOpe (11) um nexadpe (12).
KonuuecTBo HapylieHu CTaHIApTOB KauyecTBa 0OCTyKUBaHUs mmaccaxupon (10), kak
MoKasaTesib 0€30MacHOCTH TMOJIETOB yaaloch CHU3WTH B stHBape (1). Pabora mo
YMEHBIIICHUIO HApYHIEHUH MNpoleayp TeXHU4YeckKoro obciyxuBaHus (14) ycnemHo

npoBouiack B anpene (4), mae (5), aBrycre (8) u centsaope (9).
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[lepen cpaBHeHHeM JBYyX rpaduKOB, B METOJE TJaBHBIX KOMIIOHEHT Oblia
MIPOBEPEHA TOYHOCTh PE3YJIbTATOB aHAIN3a, C TOMOIIBI0 popMybl 2.9.
0, = %ﬂOO
: (2.9)
rae  O; — yJleJIbHbIM BKJIaJ i — oMl IJTaBHOW KOMITOHEHTHI, a 12 — pa3Mep BBIOOPKH.

B nanHoMm wuccnenoBaHuM ynenbHbIM BKiaa | TJaBHOM KOMIIOHEHTHI pPaBEH
28,1%, ynenbHbI BKIaa 2 riIaBHOM KOMIOHEHTHI paBeH 18,2%. CyMmmapHbIe BKIIAbI
1o 2 riIaBHBIM KOMIIOHEHTaM paBHbI 46,3%.

Takum oOpa3oM, J0Jis IUCTIEPCUU TEPBBIX ABYX KOMIOHEHT cocTaBiseT 46,3 %
(u3 16 xommnoHeHT). Jloms JucCHEepcUM TPETbe M TOCIEAYIOIMX KOMIIOHEHT
coctaBuia Menee 12 %. CaenoBaTenbHO, JaHHBIE U3 MEPBBIX JBYX KOMIIOHEHT MOTYT
OBITh MCIOJIE30BaHBI 0€3 CYIIECTBEHHOW MOTepu WHOOPMAIIMK W aHaJu3 METOJIOM
TJIaBHBIX KOMIIOHEHT MO>KHO CUHUTATh MPOBEJACHHBIM YCIEIIHO.

Kak ciemyer u3 pucyHka 2.2, mokasareib KauecTBa «BBIIIOJHEHUE CTaHJAapTOB
HazeMHoOro oociyxuBanus (Ne3) » TECHO KOppeNHpyeT ¢ moKazaTresieM 0e30IMacHOCTH
MOJIETOB — «aBHAIlMOHHbIE MHUUAEHTHI (Ne8)». T.e. HAa KOIMYECTBO aBHAIIMOHHBIX
WHIMJEHTOB 3a IpoueAine 12 MecsieB MOBIUSAIO0 HU3KOE KAayeCTBO BBITTOJIHEHUS
CTaH/IapTOB HA3€MHOI'0 OOCTYKHUBaHUSI.

Takum o0pa3oMm, MexIy TMoka3areireM KkadectBa Ne 3 u mokasarenem

0e3omacHocTH 1mosieToB Ne 8 umeeTcst TecHas cBsi3b. KoapuimienT koppensiuu paBeH

0.85 (2.10)
los,ss = 0.85X 53 =83%, (2.10)
rae Xos - CPEIHETO/I0BOE 3HAYCHHE BBIMOJIHEHUS CTAaHAAPTOB HA3€MHOTO
00CITyKUBaHUS.
[Ipy »>TOM, e€clii BBINOJHAEMOCTh CTAaHAAPTHBIX TIPOLEAYp HA3EMHOTO

obcmyxxkuBanus ynyqamuthb ¢ 83% 10 100%, 3HaueHUs COOCTBEHHBIX YUCE U 3HAUCHHE

BEKTOPOB MPUMYT HOBBIN BUj (Tabmwuma 2.10).
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Tabnuya 2.10 - Makcumanvhvie cobcmeennvle 3HaueHUs: U COOCMEeHHble

8EKMOPbl NOCIe KOPPEKMUPYIOUWUX MEPONPUIMULL

Ioxazaremn

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

-0,02 | X5 | -0,92

1,09 0,0 -0,28 -0,26 0,51 0,16 0,38 -0,54 -0,02 0,21 -0,03 -0,11 -0,19 -0,20 0

1 X6 | 0,04

-0,49 0,0 -0,29 -0,01 0,68 -0,05 0,01 -0,09 0,08 0,61 -0,22 -0,29 0,28 -0,10 0

Kak BugHO M3 pucyHka 2.4 kod3pduimeHT koppeasiuuu 0yaer ctpeMuThes K 0

(mokazarenu 3 U 8 CMECTHWJIMCH K OCH OPJIMHAT), YTO MOKET MO3BOJIUTh UCKIIIOUUTH

AdBUAIIMOHHBIC WHIUJIACHTBI 110 BHUHC HH3KOI'O BBIIIOJIHCHUA CTAHAAPTOB HA3CMHOIO

oOcayxuBanus B Oyayiiem (2.11) 1 yaydmiuTh COCTOSIHUE O€30IMaCHOCTH TOJICTOB Ha

ABUAllTMOHHOM HPCAIIPUATHUH.

r

0358 = 0| X o5 =100%.

(2.11)

[0
e}

D6

o2

Pucynoxk 2.4 — I'paghux noxaszameneii 6nympenHux npoyeccos asuayuoHHO20

Npeonpusmus Hocie KOppeKmupyouux Mmeponpusmuil

4 3 JaHHOTI'O UCCICAOBAaHUA MOXKHO CACJIaThb BBIBOJ, YTO IIOKA3aTCIIM Ka4CCTBA U

0€30IMacHOCTH KOppEeNUpylT. BMecTe ¢ TeM moka3aTeld KadecTBa M IOKa3aTeNd
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0€30MacHOCTH TMOJIETOB COOTBETCTBEHHO OMNpPENENEHbl B PAa3HBIX TOMOJOTMYECKUX
MPOCTPAHCTBAX TApaMETPOB TOKA3aTesied CBOWCTB CUCTEMBI. Takum 00pa3om, st
YCTAaHOBJICHHSI B3aWMOCBSI3M MEXIYy KadeCTBOM M 0O€30MacHOCTHIO  TOJIETOB
1[€JeCO00pa3HO HCIOJIb30BaTh TOKA3aTeIU KayecTBa, SIBIISIIOUIUMECS PpPe3yJbTaTOM
Kakux Jm0O0 TporeccoB. Takum o00pa3oM, B3aUMOCBSI3h MEXKAY KadeCTBOM H
0€30MacHOCTbIO  1IEJIECOO0Pa3HO YCTAHABIMBATH C TOYKU 3PEHUS CHUCTEMHOIO
MOJIX0/1a, OIPEIETIsisl MOKa3aTeNId KauecTBa B BUAE CTEIIEHH BBIMOJIHEHUS IIPOLIECCOB.

[IpuMeHneHne MeToJa TJIABHBIX KOMIIOHEHT CTPYKTYpHUPYET TOKa3aTeln
MOCPEJICTBOM CBEJICHUSI MHOKECTBA TECTOBBIX MEPEMEHHBIX K MEHBIIEMY YHCITY
MEPEMEHHBIX, KOTOpPbIE OOBSCHAIOT OOJBIIYI0 4YacTh BapuUallUd B 3HAYCHUSIX
UCCJIEMYEMbIX JaHHBIX M JOKA3bIBAET HAMYUE B3aUMOCBS3U MEXKIY IMOKa3aTeIISIMU
KauecTBa U MOKa3aTeNIIMU 0€30ITaCHOCTH T0JICTOB Ha aBUAIIMOHHOM TIPETTPUSATHH.

B nmanHoM uccinenoBanuu u3 16 mokaszatenei (7 mokaszareiied kadectBa U 9
nokaszaresieid 0e30macHOCTH) ObUIM BBISABJICHBI HauOosiee 3HA4YMMBbIC 7 TOKa3aTeleH,
KOTOPBIE CYIIIECTBEHHO OKa3bIBAIOT BIUSHNE HA BHYTPECHHHUE MPOIIECCHI aBUAITMOHHOTO
PEANPUATHS:

MoKa3aTey KadyecTna (3 mokasaress):

v’ BBHINOIHEHHE cepTUUKAUOHHbIX poueayp BC (1),

v/ BBHINOJHEHHE OM3HEC-TUIaHa SKCIuTyaTanTa (2),

v’ BBINOJIHAEMBIE CTAHIAPTHI HA3eMHOr0 00CTy)uBanus (3)

1 TI0OKa3aTelii 0€30IMacHOCTH (4 TmoKa3aTels):

v’ aBHalMOHHEIE COOBITHS (8),

v’ kosmuecTBo Hapyuienuii SOP uinenamu skunaxa (11),

v/ KOJIMYECTBO HApYIIEHWH CTAHAAPTOB Ka4eCTBa OOCIYKUBAHUS MACCAKUPOB
(10),

v’ KOJIMYECTBO HAPYIIEHUH POLELYP TEXHUIECKOro o0cykuBanus (14).

C moMotipo BTOporo rpaduka BEISBIECHBI TIEPUOBI, B KOTOPBIX JIEATCILHOCTD
aBUAIIMOHHOTO TMPEANPHUITHS OKa3blBaJia HAWOOJbINEE BIMSIHHEC Ha HM3MCHCHHUE

YKA3aHHBIX NTOKA3aTeJIEeH.
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[IpumeHeHue paccMaTpyBaEMOro METO/A ISl aHajdu3a MokKa3aTtesnei B o0jacTu
KayecTBa W B o0OjacTu O€30MaCHOCTH TIOJETOB SBJSETCS 3aJOTOM  YCIEUIHOTO
BHenpeHuss CYK wm CVYDBIl B aBHalMOHHOM NpPEANpUSATAN U C MAKCUMAJbHOU
MOJIHOTOM peanu3yeT oAuH U3 npuHuunoB CYK «mpuHsiTHE pelieHuni!, OCHOBaHHBIX
Ha CBUJIETENIbCTBAX», COOTBETCTBYS TPeOOBaHUSAM MEXKIyHAapOoaHbIX cTaHAaapToB UCO
cepun 9000. J[aHHBIA METOJ, TAKXKE MOXKET MCIIOJb30BaThCS MPU AHAIM3E CUCTEMBI
MEHEKMEHTa KauecTBa PYKOBOJICTBOM, KOTOPBIN, KaK MPABUIIO, BBHITOIHIETCS OAUH
pa3 B roJl B aBHALIMOHHBIX MPEATIPHUSITHAX TPpaXkaanckoit apuarun PO [106].

Paznenenne HMHIAMKATOPOB JEATEIBHOCTH ABUAIMOHHOTO MPEANPUSATUS Ha
MoKa3aTelqu KayecTBa M TIOKa3aTeNnu O€30MacHOCTH TOJIETOB YCTAHABIMBAIOT
B3aMMOCBSI3b MEXKAY MOKA3aTeNIIMU KauecTBa, SIBISIOMIMMUCS UHAUKATOPAMU OLEHKHU
IPOLIECCOB M TOKa3aTel MU O€30IacCHOCTH II0JIETOB, 00pa3yrolire OObEKTHUBHBIC
CBUJICTEIILCTBA COOBITUH, CBA3AHHBIX C OTKJIOHCHHUSIMH, OITMOKAMH, HAPYIICHUSIMHU
(pUcCKOBBIE COOBITHS), YTO COOTBETCTBYET TPEOOBAaHWIO HAIIMOHAJIBLHOI'O CTaHIApTa
I'OCT P NCO/MDBK 15504-2-2009 «Ormenka mporeccoBy», 4actb 2 [47] wu co3maer
YCIIOBUS JIJISL BBIMOJTHEHHS TpeOoBaHus myHkTa 5.4.3 [105] B wacTu ciusiHUAS JaHHBIX
JUTsl TIOJTy4eHus 0oJiee MOCIeI0BAaTEIbHBIX, B3AUMOCBI3aHHbBIX U IMOJIE3HBIX JAHHBIX C
LEJIbI0 MOBBIIICHUS! HAJIEXKHOCTU U UCIIOJIb30BaHUS ATUX JAHHBIX.

Hanuune B3aMMOCBSI3M MEXIy IOKa3aTelsiMM KadecTBa U 0€30MacHOCTH
MOJICTOB  TMO3BOJIAET  BBECTU  OOOOUIEHHBIM  KOMIUIEKCHBIM  IOKa3aTellb
VUHTEIPUPOBAHHOM CHCTEMBI B BHJIE HEUYETKOIO MHOTOKPUTEPHUAIBHOIO IOKa3aTels
a3 pekTuBHOCTH, paBHBIM KodpdunueHty koppensiauu u3z popmyn 2.10 u 2.11 u
YCTaHOBUTH AJITOPUTM aHajIM3a MoKa3zaTelel KauecTBa M MoKas3aTesiel 0e30MacHOCTH
IOJIETOB, COCTOSAIIMN M3 CIHEAYIOIIUX MNPOLEAYyp: pPa3feleHHe I0Ka3aTeNel;
HOPMHUPOBAHHUE IOKa3aTesiel; n3MEeHEeHHe 3HaueHWi moka3zarened (popmynsl 2.10 u

2.11), onpesiesieHUe HEYETKOTO MHOTOKPUTEPUATIHLHOTO MoKa3ates 3P PeKTUBHOCTH.
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2.4, ®aKkTOpPHI ONACHOCTH MOCTABIIUKA YCJIYT IPAKIAHCKON aBUALINH

[TockonbKy B aBUAIIMOHHOM MPEANPHUITHN UMEIOTCS KaK MoKa3aTeau B 00J1acTh
0e30MacHOCTH MOJIETOB, TaK M IMOKAa3aTeld KayecTBa, CBS3aHHbIE C HUMH (HAKTOPbI
OMACHOCTH CYIIECTBYIOT KaK B 00JacTH 0€30MacHOCTH IOJIETOB, TaKk M B o0jacTu
kauecTtBa. DaKTOpPhl OMACHOCTH, CBS3aHHBIE C KayeCTBOM, OTHOCSTCS K (akropam
00YCJIOBJICHHBIM HE BBIMOJHEHUEM Tpouenyp (GyHKIMMA, UHCTPYKIUN, TEXHOJIOTHUH,
PYKOBOACTB U T.1.). OcTanbHble (PaKTOPBI OMACHOCTH MOYKHO CBSI3aTh C MOKA3aTEISIMU
Oe3onmacHOCTH TOJIETOB. B coorBercTBUM ¢ [79] dakTop omacHOCTH - pe3ysibTar
JEeHCTBUS WK 0e3/1eHCTBUS, 00CTOSITENLCTBO, YCIOBUE UM UX COUYETaHUE, BIUSIOUIIE
Ha 0€30MaCHOCTh MOJIETOB IPaXAAHCKUX BO3IYIIHBIX Cyn0B. HopMaTHBHO mpaBOBBIE
akTel B obOnactu I'A u mokymentel UKAO He ompenensioT KOJIMYECTBO (PaKTOpoB
omacHoCcTh. JTO 3anada nocraBimvka yciayr ['A P®, mockonbKy HaxoguTcs B
3aBUCMMOCTH  OT  LieJied, TOJIMTUKM OpraHu3alud B  0O0JacTHM  KayecTBa,
OpPraHU3alMOHHON KYJbTYPhI, OPraHU3AIMOHHON CTPYKTYPhl, HCTOPUUYECKOTO ONbITa U
Ipyrux GpakTopoB.

Hanpumep, omud Ttonbko nyHKT 5.84 [50] moxker npemnoxuts 21 daktop
OMAaCHOCTH MO BHUJAM TMOATOTOBKM YJICHOB JIETHOTO Jkumaxa. [Ipum paszpaboTke
BO3JIYIIIHOTO cynHa Tuna Mi-86 Ha 3Tane KOHCTpyHpOBaHUsI ObUIH CIIPOTHO3UPOBAHBI
okoio 5000 ¢yHKIIMOHATBHBIX OTKA30B aBHAIMOHHOW TEXHUKH U okojio 2500
MOTCHITMATBHBIX OIMMOOK WICHOB SKUMaXa BO3AYIIHOTO CyaHa. /{15 KaKI0ro u3 3TuX
(GhakTOpOB OMAacHOCTH OBLIM pa3paboTaHbl Oe30MacHbIE CXEMbI [0 COXPaHEHUIO
GYHKIIMOHUPOBAHUS aBUAITMOHHBIX CHCTEM BO3IYIIHOTO cynHa. B wtore Win-86
SIBUJICSI OJJTHUM U3 CaMbIX O€30TaCHBIX JIETATEIbHBIX alnapaToB B UCTOPUH aBHAINH U
JIeT B OCHOBY 00Jiee COBPEMEHHOT'0 BO3IYIITHOTO cyaHa — Mi-96.

OrpoMHBII ONBIT 3KCIUTyaTallMd POCCUHCKONW TEXHUKH, ONBIT aBUAL[MOHHBIX
CIEIUAIMUCTOB JIOJDKEH OBITh OCHOBOM it ¢dopMupoBaHus 0a3el  (PakToOpoB
OMaCHOCTH.

CornacHo naHHbIM, npuBefeHHbIM B JokymeHTte MKAO [36], pe3ynbTaThl

npoBesieHHoro B 1969 roay ucciieioBaHusl COCTOSTHUS 0€30MacHOCTH B aBHAITMOHHOMN
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oTpaciyd TOKa3aid, 49To Ha Kaxasle 600 coObITHI,, B KOTOPBIX HE OBLIO
3apETUCTPUPOBAHO  TEJIECHBIX TOBPEXKICHWNW WM  MaTepuajbHOTO  yiepoa,
MPUXOAMIOCH TPUMEPHO:

* 30 UHIIUJICHTOB, MOBJICKIITUX MaTepUAIbLHBIN yIIepo;

* 10 mpoucmiecTBU, MOBJIEKIINX CEPHE3HBIE TEIIECHBIE TIOBPEKICHUS; 1

1 TOKemoe TeleCHOE TOBPEXKACHUE WM TEJIECHOE TMOBPEXKICHUE CO
CMEPTETHHBIM UCXOJIOM.

HUcnone3yss mnpaBuiio «1:600» MOXKHO yxe ceildyac C JIOCTaTOYHOM
YBEPEHHOCTBIO yCTaHOBUTH TpeOyemMoe KOIM4ecTBO (HaKTOPOB OMAcCHOCTH B
aBUalMOHHOM npeanpustuu He meHee 600 (Puc. 2.5).

Ho ¢ MomeHTa mpoBeleHUs JaHHOTO WCCIEeNOBaHUSA Tpouuio Oojsee 45 Jer.
ABWAITMOHHAS JIEATEILHOCTh TIpeTepriejia 3HAYUTCIbHBIC W3MEHCHHS. [lOSBUIHCH
HOBBIC CHCTEMBI, BIUSIONMIMEC Ha OE30MacHOCTh MojieToB. Hampumep, B Hacrosiiee
BpeMs BO3JYIIHBIE Ccyna 00OpyAOBaHBI CHCTEMaMH MPEAYIPEKICHHUS CTOJKHOBEHUS
BO3QYIIHBIX cyqoB B Bo3ayxe (TCAS), cuctemamu mnpemaynpexjaeHuss o OJIM30CTU
semun (GPWS), uTo B cBOIO ouepesib MPEAbIBISIET COOTBETCTBYIOIINE TPEOOBAHUS 110
MOJITOTOBKE YJICHOB JIETHOTO SKHUIaXa, W TpeOyeT IPOBEACHHE MEPONPUITHHA IO

CHWI)KCHUIO PHUCKA IIPU IKCILTyaTallu JaHHBIX CUCTCM.

ABMaLMOHHbIe NnpoucliecTauma (AM)

10 CepbesHble aBMaUMOHHbIe MHUMAeHTbI (CAN)

30 ABMaLMOHHbIE UHUMAEHTbI (AN)

600 \ ABMaLMOHHbIE cobbITUS,

He asndAtowwmecs All, CAU, AU

Pucynoxk 2.5 — Ilpasuno 1:600 (mooenv Xatinpuxa)

B penakuuu nokymenta MKAO 9859 uznanue 3, 2013 roga [70] u uznanue 4,

2018 roga [105], npaBuino «1:600» 1969 rona yxe He BKJIHOYEHO (cama MOJieib Oblia
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npeactaBieHa B 1931 romy). XoTs, KOHEYHO, JaHHOE IMPABWIO 3aCIy>KUBAET
BHHUMaHUE U MOXKET HCIOJIb30BATHCA B METOIMYECKUX LIETISIX.

B Hactosmiee Bpems KOIMYECTBO (PAKTOpPOB OMACHOCTH MOXKET OBITh
OMpENEIeHO MO0 KOJMYECTBY TpeOOBaHMI, YCTAaHOBJIEHHBIX B (eaepalbHbIX
aBUAIIMOHHBIX TMpaBWIaX, NPUMEHAEMbIX B KOHKPETHOM BHJI€ aBHALMOHHOU
NEeSATEITbHOCTH.

VYuusepcanbubie  crangaptel  IOSA  (IATA  Operation Safety  Audit)
MexnyHapoaHoi accouuanuu Bo3aymHoro tpancrnopta MATA (anri. International
Air Transport Association, cokp. IATA) [63] Bocripou3BoaAT TpeOOBaHUS KOHBEHIUH
0 MexIyHapoaHON TpakJaHCKOM aBMallMM M BKJIIOYAOT B ceds Oomee uem 1000
TpeOOBaHUI M PEKOMEHIAUMN Jisi aBUAIMOHHOTO MPEINPUATHS, BBIMOIHSIOMIETO
KOMMEPYECKHUE BO3AYIIHBIE TEPEBO3KHU.

HeBbmmonnenne kaxzaoro tpeboBanus u pexomennanuu IOSA - ectpb
noTeHIMaNbHas onacHocTh. CienoBarensHo, onupasich Ha cranaapTsel IOSA, MoxHO
OpeanoyiokuTh Hanmmyue kak MUHUMYM 1000 (akTOpoB OMAacHOCTH B AESTENbHOCTU
COBPEMEHHOTO aBHALIMOHHOTO MPEANPHUSITHSL.

B npou3BOJICTBEHHBIX YCIOBUSX BO3HUKAIOT JOIMOJHUTENIbHBIE HCTOYHUKHU
OMAaCHOCTH, paHEe HE NPOMUCAHHBIC, MOITOMY KpailHE Ba)XHO BBISIBIATH (DAKTOPHI
OMACHOCTU, B TOM YHCJIE W IOCPEACTBOM TaKUX MPOLECCOB KaK «MOHUTOPUHT U
U3MEpEHUE, aHAJIN3 U OLICHKA, ONPEIEICHIE BO3MOXKHOCTEN IS YITYUIICHUS.

B Hacrosimiee BpemMsi MHOXECTBO COBPEMEHHBIX 3apyOekKHBIX HMCTOYHHUKOB
OmMpenensaoT i aBualMoHHBIX KommaHui 1000-4000 ¢akTopoB OMACHOCTH.
3amecturenb gupekropa AspoHaBuranuonHoro ynpasienus UKAO Buuc Tanortu B
cBoeM jokiane Aviation Safety, Security & the Environment: The Way Forward.
Safety and Efficiency an ICAO Perspective [101] oOpamiaeT BHUMaHHE HA CKPBITBIC
YCIOBUSl TPEINOCHUIOK K aBHALIMOHHBIM COOBITUSIM B aBHALIMOHHOM MPEANPHUITHH
(bakTOpOB OMACHOCTH ), KOTOPBIX MOXKeT ObITH 0T 1000 10 4000.

Hanpuwmep, HarnumonansHas komnanus Kysent “Kuwait Airways” wumeer 6asy
u3 6onee 3000 hakTOpOB OMACHOCTH U MPOU3BOIUT MIPHU 3TOM MOHUTOPUHT KaXKIOTO

(daxTopa onacHocTH 1 pa3 B KBapTall cujiaMu 18 MHCIIEKTOPOB.
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Takum 06p8,30M, KOJIMYECTBO (I)&KTOpOB OIIaCHOCTHU ABJIACTCA HCUYCTKUM

3HaueHHeM B HedeTkMx MHoxkecTBax Py . Ilpu 3ToM cCymecTBYIOT (DaKTOpHI

OIIaCHOCTH KaK CBA3aHHBIC C KAYE€CTBOM, TaK N CBA3AaHHBIC C 0e3011aCHOCTBIO MOJIETOB

(2.12).

2.0 =gy = O 5. (2.12)

i=n

['oBopss 00 OpraHm3alMoOHHBIX pecypcax B aBUAMOHHBIX MPEANPHUATHIX,
HEOOXOMMMBIX I paboThl ¢ (paKTOpaMH OIMAcCHOCTH, B PD 3ak0oHOMATEIHCTBOM HE
YCTaHOBJICHbl ~ TPeOOBAaHMSI 1O  YMCJIECHHOCTH  aBUALMOHHOIO  IIEpcoHaa,
3aHUMAIONIErOCs] YMPABJICHUSIMH pUCKaMHU. B COOTBETCTBHM C MOJIYHKTOM «€»
nyHkTa 8.5.1 MexayHapoAaHOTO cTaHaapTta [85] opraHuzaius AOJDKHA OCYLIECTBIISATh
IPEIOCTaBIEHUE YCIAYr B YIOPaBISEMBIX YCIOBHUSX, BKJIIOYAIOUIUX B TOM YHCIIE
HAa3HAUYCHUE KOMIIETEHTHOTO mepcoHana. s BbIsiBIeHUs (DaKTOPOB OMACHOCTH B
aBUALIMOHHOM TIPEANPUATHH MOTYT HCIIOJIb30BATHCA ClIeAylonue HUCTOYHHKU (19
HMCTOYHHUKOB):

OTyeTbl MHCHEKTOPCKUX MPOBEPOK, MPOBEACHHBIX TIOCYIapCTBEHHBIMU
MHCIIeKTopamMu PoctpancHanzopa, PocaBnanuu;

AKTBI HHCTIEKTOpCKHX ITpoBepok PoctpancHaazopa (PCHCT);

AKTBI MTHCTIEKTOpCKUX TTpoBepok Pocapuariuu (PABT);

OTyeTbl UWHCIEKTOPCKUX MPOBEPOK, MPOBEICHHBIX TOCYapCTBEHHBIMU
MHCIIEKTOPAaMHU MHOCTPAHHBIX FOCyAapcTB Mo mporpamMme SAFA;

Marepuainbl BHyTPEHHUX ITPOBEPOK (ayIUThI) aBUAITMOHHOTO TIPEAPUSATHS;

Marepuanbl BHEITHUX MPOBEPOK (ayTUThI) aBUAIIMOHHOTO TIPEATPHUSATHUS,

Pe3ynbrarhl KBanM(UKAIIMOHHBIX MPOBEPOK UWIEHOB JIETHOIO M KaOWHHOTO
SKUIAXeH MPHU BHITIOTHEHUHU MOJIETOB;

Pe3ynbraThl BHYTPEHHUX MPOBEPOK WICHOB JIETHOTO U KAOMHHOTO DKUIAKEH
IpU  BBIOJHEHUU TIOJIETOB 10 BBISIBJICHUIO OTKJIOHEHWH OT CTaHJAPTHBIX
onepanoHHbIX mporeayp (SOP) y uneHOB JeTHOr0o ¥ KaOMHHOTO DJKHUTAXEH B

PEHUCOBBIX yCIIOBUSX;
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Pe3ynbprathl TPOBEPKHM TEOPETHYECKOW TMOATOTOBKH  ABUAIIMOHHOTO U
00CTyKMBAIOLIETO TepCOoHaNa MPU MOATBEP)KICHUU M TOBBIIICHUN KBaJM(UKALUU
(MpOXOKJEHUSI KYpCOB TMOBBIIICHUS KBaJIU(UKALMK), TEPENOATOTOBKH, MpU
MIPOXO0XJACHUN TTPOTPaMMBbI BBOJIa B CTPOIA;

Martepuansl noseTHON nHpOpMaLuu (CpeACTB 0ObEKTUBHOTO KOHTPOJIS);

OOsi3aTennbHBIE  COOOIIEHUS TEepCOHAla AaBUAIMOHHOTO MPEANPHITHS O
(dakTOpax OMacHOCTH;

JloGpoBosibHBIE, KOH(HUIECHIIMATbHBIE COOOIIEHUSI TMEPCOHANa aBUALMOHHOTO
NpeanpusITHs O paKTopax OMacHOCTH;

COopHHKH, TIpUKa3bl, YKa3aHus W HHPOpMAIUsg 1O OE30MacHOCTH TIOJIETOB,
aHAJIM3bl O COCTOSHUM O€30MacHOCTH TMOJETOB B TpaxkaaHCKod aBuaruu PO,
OITyOJINKOBAaHHBIE YIIOJTHOMOYCHHBIM OPTaHOM B 00JIaCTH TPaXKIaHCKOW aBUAINH;

Matepuansl pa300poB B JIETHOH CiIyk0€, HH)KEHEPHO-aBUAIIMOHHOM CITy»KOe;

OtdeThl 0 pe3ynpTaTax oOOCIENOBaHWK B 00nacTh O€30MacCHOCTH TIOJETOB
(cobecemoBaHusl ¢ JTUHEHHBIMU PAOOTHUKAMHU, HEMOCPEACTBEHHO YYaCTBYIOIIMMH B
MPOU3BO/ICTBE);

Pe3ynpTarhl  KOHTpOJIE TOTOBHOCTHM OKHIMAXEH BO3AYIIHBIX CYAOB K
BBITMIOJIHEHHIO TOJIETOB MPH MPOBEACHUH MPEIBAPUTENILHON MOATOTOBKA M CE30HHOU
MOJITOTOBKH;

Pe3ynbpTaThl TPEHUPOBKH YICHOB YKUIIAXKEH BO3IYIIHBIX Cy/I0B HA TPEHAXKEPE;

AHanu3 UICTOPUUYECKOTO OIbITa pabOThI MPEINPHUATHI BO3TYIIHOTO TPAHCIIOPTA,

[TorickoBO€ W HOPMATHBHOE IMPOTHO3MPOBAHUE BEPOSTHOCTH BO3HWKHOBEHUS
(haKTOpPOB OMAaCHOCTH.

Bce MHOXeCTBO pa3HOOOpa3HBIX MHAMKATOPOB HA aBUALIMOHHOM IPEINPUITHU
MOKHO pa3[eNuTh Ha MHOXECTBO (aKTOPOB OMACHOCTH ¥ Ha MHOXECTBO
HoKa3aTesel, SBISIIOIMXCS OOOOIIAOIIUM 3BEHOM B ABHUALIMOHHOM CHCTEME, YTO
yKa3bIBAeT HAa UX OTPaHUYCHHOCTh B CPABHEHUH C (PpaKTOPAMHU OIMACHOCTH.

Takum o0Opa3oM, MHOXECTBO (DAKTOPOB OIACHOCTH, ONpeAcisieMble B
cooTBeTcTBUU cO BTOphiM KommoHeHToM CVYBII, cormacHo [68] oOpasyiorcs B

OIIPEAECIICHHBIX MHOXKECTBAX, YCTAHOBJICHHBIX IOKa3aTeJIe KayecTBa U IOKas3aTelleu
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0€30IaCHOCTH TOJICTOB B COOTBETCTBHUU C TPETbUM KOMIIOHCHTOM CYBH, COorjaaCcHO

[68]:

Ci)Q.S C,c M (MS’MQ)‘CIII, (2.13)

rac @ - MHOXKECTBO (I)&KTOpOB OMAaCHOCTHU, M - MHOKECTBO rokasarejen aBHaHHOHHOﬁ

cucteMsl, C, - Bropoit komnoHeHT CYBII, cornacuo ITpunoxenuro 19 k KonBenuuu o
MEXIYHApPOJIHOW rpakaaHcKou aBuamuu, C,, - Tpetuid komrnoneHT CYBII, cormacHo

[Tpunoxenuto 19 k Kouseniuu MKAO.

2.5. Buabl (pakTOpOB 0MACHOCTH MOCTABIIUKA YCJIYT

rPAXKIAHCKON aBUALUU

B mnpou3BOACTBEHHOW NEATEIBHOCTH AaBUALMOHHOIO MPEANPUATUS BaKHO
MOHUMATh UCTOYHUKHU, TPECTABISIONINE YyTrpo3y O0€30MacHOCTH TOJIETOB, T.€. BHIIBI
(haKTOpPOB OIMACHOCTH.

Hanuonaneuelii  ctanmapt Poccuiickoii ®denepanmu  [69] ompenenser 6
OCHOBHBIX BHJIOB (PaKTOpPOB onacHOCTH (puc. 2.6).

1. Texuuueckue (GakTopbl OMACHOCTH, CBS3aHHBIE C BO3MOXHBIMH OTKa3aMu
WIM HapyUIEHUSMU IITATHBIX YCIOBUU pabOThl CHCTEM BO3YIIHOIO CyJHA U /WA
TEXHUYECKUX CPEICTB 00ECTICUCHHUS TIOJIETOB, a TaK JK€ CBA3aHHBIC C HEBBITOJTHCHHUEM
YCTaHOBJICHHBIX TIpo1eayp (TIPOILIECCOB).

2. ®akTophl OMACHOCTH, CBSI3AHHBIE C BHELIHEU CPEIOi.

3. UYenoeueckue GHaKTOpPhl OMACHOCTH, OOYCIIOBIIEHHBIE OTPAaHUYEHHBIMU
BO3MOKHOCTSIMHU YEJIOBEKA ONEPATOpa B MPOU3BOJICTBEHHOM JEATEIBHOCTH.

UYenoBeueckne (HaKTOPhl OMACHOCTA B CBOK OuYepedb MOAPA3ACIAIOTCS Ha
bu3HoIOornYecKne, MCUX0JIOTHUECKUE U IMYHOCTHBIE (DaKTOPBI OMTACHOCTH.

Ousznonornyeckue  (HakTOppl  OMACHOCTH,  OOO3HAYANOIIKME  MPU3HAKU
MPOSIBJICHHSI OMACHOCTH, CBS3aHHBIE C (PU3MOJOTHYCCKUMU BO3MOXHOCTSIMH U
OTPAaHUYCHUSIMHU YeJIOBEKa, MPUBOJIAIIMMHI K OTKJIOHEHHUSM U OIIMOKaM B €ro padoTe,

B CBs3HM C YCTAJIOCTBbIO U HCTaTUBHBIM BJIMSIHUCM YCJ'IOBI/If/'I II0JICTA.
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ITcuxonoruueckue pakTopbl OMACHOCTH, 0003HAYAIOLIUE PU3HAKY MPOSIBICHUS
OMACHOCTH, CBSI3aHHBIE C TICHXOJIOTUYECKUMHU BO3MOXKHOCTSAMU M OTpaHUYCHUSIMU
YEJIOBEKAa B BHUJIC OTKJIOHEHHUS M OMIMOKHU B e€ro paboTe, 00yCIOBICHHBIE HAPYIIICHUEM
BOCIIPUATHS K 00paboTKe HHDOpMAIIHH.

JInunocTHbIE (AKTOPHI OMACHOCTH, 00O03HAYAIOIINE OTKJIOHEHHUS U OIIHUOKU B
JESATEIIbHOCTH 4YEJIOBEKA BCIIEACTBHE OTCYTCTBUS €0 JODKHOM NpodeccroHalIbHOM
HOJITOTOBJIEHHOCTH.

Kpome 3toro, ctout oOpaTuth BHUMaHHE Ha CYIIECTBOBAHUE OMPEICIISIONIETO
(akTOpa OMACHOCTH, CTABIIETO HENOCPEACTBEHHBIM HCTOYHMKOM, WJIA OJHUM U3
HEMOCPEICTBEHHBIX HCTOYHUKOB BO3HUKHOBEHUS 0CO00H CUTYyaIlH.

OpHUM U3 CBOWCTB aBUALlMOHHOW TPAHCIIOPTHOW CUCTEMBI SIBJISIETCS TEHEPALUS
(aKTOpOB OMACHOCTH B aBUAIIMOHHOMN JACSITETLHOCTH.

B aBumanum ¢akTtophl ONAacHOCTU SBISAIOTCS OOBIYHBIMU  3JIEMEHTaMHU
IPOU3BOJCTBEHHON JEATEIBHOCTH. ABHALMOHHOE COOBITUE NPEICTABISIET COOOU

pe3ynbTar uepefoBaHHs (AKTOPOB OIMACHOCTH, PHCKM KOTOPBIX OKa3ajuCh HE

IPUEMJIEMBIMHU.
dakTophl
OIaCHOCTH
TexHnueckue pakTopsl ®dakTOpbl ONACHOCTH Yenoeueckue
OIACHOCTH IPUPOJTHOTO (bakTOpbI OMAaCHOCTH
IPOUCXOXKICHUS
JInaHOCTHBIE (PAaKTOPHI DuU3H0N0TrNYECKUE [Icuxomornueckue
OIIaCHOCTH (akTOpbI ONACHOCTH (akTOpBl ONMACHOCTH

Pucynok 2.6 Buowr paxmopoe onacrocmu
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[Ipu 3TOM cCylecTByeT Onpeneistouuil (pakTop OMNaCHOCTH, OKAa3bIBAIOLIUN
OKOHYATEJIbHOE BO3JIEHCTBHE HAa PA3BUTHE aBHAIMOHHOTO COOBITHUS. PaccmartpuBas
(dakTOpbl OMacHOCTH, CJEAYeT OMNPENeNATh IEPBOINPHUUMHY omacHocTedl. B atoi
CUTYyallMM 11eJ1ecO00pa3HO BBECTU TMOHSTHE «UCTOYHUK ONACHOCTH». MCTOYHHKOM
dakTopa OMacCHOCTH MOKET CTaTh HEBBIMOIHEHUE TpOIeayp (YCTaHOBKH, mpaBwi). B
JaHHOW paboTe MoJ TEPMHUHOM «HMCTOYHHMK OIACHOCTH» MOHHUMAETCS 000OIIEHHOCTh
nporeayp, GyHKIUH, yCIoBU (aKTOPOB, BIUAIONIUX HAa 0€30MaCHOCTD IOJIETOB, YTO
B CBOIO O4Yepe/b MPEIoJiaracT B cebe KIacTepu3aluio MpoIecCOB Ha aBUAIMOHHOM
OpeAnpUATAU 10 GYHKIMOHAIBHBIM Mpu3HaKaM. Mojenb Tpanchopmaiuu GakTopoB
OTIAaCHOCTH B OMPEAEISIONUMA (PaKkTop OMaCHOCTH MpeCTaBIeHa Ha pUCYHKE 2.7.

Takum oOpazom, ob1ee KOJTNYECTBO (HaKTOPOB OMACHOCTH MOKHO MPEACTaBUTH

B BUjIe (hOpMYJIbI TeHEpaluu (GakToOpoB omacHocTH (2.14).

*
CA - {(0 Hr, Pen, Py (¢ph,¢ps,¢pe) —Q } (2.14)
rie C, - cucTeMa aBMALMOHHOTO NPENNpUATHS, @ - TEXHUYECKHH (akKTop
OMAaCHOCTH, ¢, - (AaKTOp OMACHOCTH, CBA3aHHBIM C BHEWIHEW cCpenou, @, -

4eJI0BE4eCKUI (aKTOp OMacHOCTH, Py - PU3HOIOrNYecKUil pakTop onacHOCTU, Pps, -

w v *
IICUXOJIOTUYECKUI (PaKTOp OmacHOCTH, Ppe- JIMYHOCTHBIA (DAKTOp ONACHOCTH, @ -

KPUTHYECKUN (PAKTOp OMACHOCTH (OTIPEneIIomuid (PaKTOp OMacHOCTH).

( \ TexHuuyeckue
baKTOpbI ONacHoCTH ﬁ

y

r Onpegensato
ABnaLMOHHanA P ®daKTOpbI ONacHOCTH - wui dakTop »
TpaHcnopTHas 5 npMpoAHOro Npowmcx. onacHocTy

cucrema
3
! Henoseeckue a
baKTopbI ONacHocTH

Pucynok 2.7 — Mooenv mpancgopmayuu ¢paxkmopos onacnocmu 6

onpeoensiowuti pakxmop
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2.6. Tunbl (aKTOPOB ONMACHOCTH MOCTABIIUKA YCJIYT

IPaXKAAHCKON aBHALIMH

Ecnu Buabpl pakTOpOB OMACHOCTH OMPENETSIOT POAOBYIO IPUHAIEHKHOCTD ITHX
¢dakTopoB K 00IIEeMy HOHATHIO (PAKTOPHI OMACHOCTH, TO UX OMPECICHHbIC MPU3HAKU
bopMHPYIOT IPEACTABICHHE O TUIIAX (PAKTOpaxX OMACHOCTH.

[To cmeicny myHkTa 5.5 ®enepanbHbIX aBHAIMOHHBIX TpaBmwi [50] dhakTopbl
OMAaCHOCTH (YIpo3bl) MOTYT OBITh (PAKTUUECKUMHU U MOTEHIUAIbHBIMHU, BBISIBICHHBIMU
Y CKPBITBIMU.

Hwxe npencrasnensl turibl pakropos onacHocTr (PucyHok 2.8).

Kak cnenyer u3 nocranosnenus [lpaBurensctBa PO [79] dpakxTop omacHocTr —
pe3ynbTaT IedcTBUS Uin O0e37eiCTBUSA, O0CTOSTENBCTBO, YCIOBUE I UX COUYETaHUE,
BJIMSIIONINE Ha OE30MaCHOCTb MOJIETOB TPAKIaHCKUX BO3AYIIHBIX CY/I0B.

[Ipu sTom (daxkTuueckuit (pakTop OMACHOCTU — CEPHE3HOCTh U BEPOSITHOCTH
HOCNeACTBUSl  (paKTOpa OMACHOCTH, HMEIOIIME MECTO TMpH 3aljaHUPOBAHHOU
IIPOU3BOJICTBEHHOU J€ATEIbHOCTH;

[ToTrenuuanbHplii  QakTOp OMACHOCTH — CEPbE3HOCTh U  BEPOSTHOCTH
nocneAcTBUsl  (pakTopa OMACHOCTH, MMEIOINIME MECTO TMpPU OTKIOHEHHH OT
IJIAHUPYEMOM IPOU3BOICTBEHHOM JAESATEIbHOCTH.

BrisiBnensbiit hakTop onacHOCTH — ()aKTOp OMACHOCTH, KOTOPHIN ObLI BBISBIICH
B IIPOILIECCE MPOU3BOICTBEHHOMN NIEATEIBHOCTH, UM UMENl MECTO OBITh 0 BHEIAPEHUS
CUCTEMBbI YMpaBJICHUs 0€30MaCHOCTHIO TMOJETOB. BbIsiBIEHHBIE (DaKTOpPHI OMAacHOCTU
JOJKHBI OBITh 33JI0KYMEHTHPOBAHHBI.

CKpbITBIH (paKTOp OMACHOCTH — (PAKTOP OMACHOCTH, KOTOPHIN HE BBISBICH, HO
MOXXET OBIThb BBISIBJICH IPU peaM3ali MPOUEAYpP IO BbBISBICHUIO (AKTOPOB
ONIaCHOCTH.

OnieHeHHBIN  (paKTOp OMACHOCTH —  BBISBJICHHBIM  (PaKTUUECKUU WU
NOTEHIMAIbHBIN (DAKTOP OMACHOCTH, IO KOTOPOMY TIPYIION 3KCIEPTOB MPOU3BEICHA

OICHKA PHCKa.
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He oueHeHHbli (akTop OMACHOCTH — BBISABJICHHBIM (HaKTUUECKUN WU
NOTEHUUATIbHBIA (PAKTOp OMAaCHOCTH, MO KOTOPOMY TpPYIION 3KCIEPTOB HE
nmpousBeqieHa olleHKa pucka. [loapasmenstorcs Ha aBa Buga — DO, KOTOpPHIHA ObLT
BBISIBJICH, HO HE OIIEHEH B CBS3M C MEPUOJUYHOCTHIO PA0O0THI AKCIEPTHON TPYMIbI U
@O, KoTOpHIif HE OBLT BBISBIIEH, T.€. CKPBITHINA DO.

Koutponupyembiii (aktop omacHOCTHU — (AKTOp ONACHOCTH, MO KOTOPOMY
pPOU3BEJEHA OLIEHKAa PUCKa, pa3pabO0TaHbl MEPOIPUSATUSA MO0 MOAJEPKAHUIO YPOBHS
pHUCKa B IPUEMJIIEMOM 30HE, JINOO peain30BaHbl MEPONPUATHUS IO YMEHBILIEHUIO PUCKA,
JAHHBIE MEpPONPUATHS KOHTPOJUPYIOTCS Ha MpeaIMeT UX COONIOACHUS C
ONIPENEIICHHON EPUOIUYHOCTHIO.

He xonTponmupyemslii ¢hakTop omacHOCTH — (aKTOp OMACHOCTH, MO KOTOPOMY
a1n00 He ObUT MPOU3BEJEH pacyeT pucKa, JM00 HE KOHTPOIUPYIOTCS MEPONPUATHUS TTO
MOJJEPHKAHUIO YPOBHS PUCKA HA PUEMIIEMOM YPOBHE.

[Ipy nNOHMMAHUM W BHEAPEHUU THUIIOJIOTUM (PAKTOPOB OMACHOCTH Ha
aBUAIIMOHHOM TIPEIIPUSATUN CO3JAIOTCS HEOOXOIUMBIC YCIOBHUS JUIsl YIPaBICHUS
pPUCKaMH ITyTEM OIICHKW W MHTETpaIliy MOTPEOHOCTEH B3aMMOCBS3el B aBUAIIMOHHOMN
cucreme (IRM no MKAO).

W3 pucynka 2.8 BUAHO, YTO MHOXECTBO (haKTOPOB OIMACHOCTH MOXKET OBITh HE
HaNJIeHO U yTrpo3a Juist 0€30MaCHOCTH MOJIETOB MOXKET CTaTh HEKOHTPOJIUPYEMOM.

Takum 00pa3oM, BBIIBUTH U OLIEHUTHh BCE (PAKTOPbI OMACHOCTH HEBO3MOXKHO
(TOTPKO YaCTUYHO B paMKaxX TMPOIEcca BBIABICHHUS (HAKTOPOB OMACHOCTH), HO
YOPABJISTh pUCKAMU (DAKTOPOB OMACHOCTH B HEYETKUX MHOXKECTBAX MO MOKa3aTeIsIM
KauecTBa W Oe3omacHOCTH TOJIETOB B pamkax 3 komnoHeHTa CVYBII Bmomne
JIOITYCTUMO M KOPPEKTHO, MOCKOJBKY B JaHHOM CJy4ae IMPOUCXOAUT HUCCIENOBAHUE

BCEU aBUAIIMOHHOU CUCTEMBI.
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(DaKTOpr OnacHOCTU

daKTnyeckue MoTeHumManbHblE
daKTopbl ONACHOCTH $aKTopbl ONacHOCTH

| }

BbiABneHHbIe

CKpbITble
$akTopbl ONacHocTH baKTOpbI ONacHOCTU
OueHeHHble He oueHeHHbIe
¢daKTOpbl ONACHOCTH ¢daKTOpbl ONACHOCTH

KoHTpoanpyemble
$aKTopbl OMacHOCTH

Pucynox 2.8 — Tuner paxmopoe onacrnocmu

2.8. OueHKa PUCKOB ¢ TOYKHM 3peHHsI CHCTEMHOT0 MOAX0/1a HA

ABHAIIMOHHOM NPECANIPUATHH

Kaxxnpiii (pakTop OMacHOCTH MOKHO OLIEHUTH B BHJIE€ pucka. B cooTBeTcTBUU C
[79], puck - 310 IpOTHO3UpPYEMBIE BEPOSTHOCT U TSKECTH IMOCIEICTBHIA MPOSIBICHHSI
OJIHOTO WJIM HECKOJbKHX (PaKTOPOB OMAcHOCTH. MeToluKa OlEeHKH pucKa (aKTOpOB
omacHocTd ToApoOHO u3noxkeHa B gokymeHnTe MKAO [105], mpenmonaraer co0oit
yIOpPaBJICHHE PUCKAMH OIMACHOCTEH IPHU OCYILECTBICHUU IMPOLIECCOB U OTBEYAET
TpeOOBaHUIO, H3JI0XKECHHOMY B IMyHKTE 5.5 dDenepanbHbIX aBHAMOHHBIX mpaBui [50],
coriacHo kotopoMmy CVYBII skcrulyaranTa  BKJIIOYAET MPOLIECCHI  OMPEACIICHUS
(baKkTHYeCKMX ¥ TOTEHIMAIbHBIX Yrpo3 g O€30MacHOCTH TMOJETOB U OIEHKU

COOTBCTCTBYIOIIUX PUCKOB. C Touku 3pCHUA IMPOLCCCHOTO IMOoAXOoAa ITPOU3BOAUTCIA
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U3MeHeHUe (PaKTOpOB pHUCKa (BEPOSATHOCTh U CEPHE3HOCTH), & PUCK COOTBETCTBYET
onpeneneHuto, faHHoMy B [79]. TlockonbKy ypoBeHBb KauecTBa MPU OIIEHKE MPOIIECCOB
HaxoauTcss B nuana3zoHe oT 0 g0 1, To MHTErpalibHBIM YPOBEHb PHUCKA MPU OLIEHKE
dakTopoB pucka R Tak e IenecooOpa3sHO HAaXoauTh B guama3zoHe oT 0 10 1, ¢
MOMOIIIBI0 MATPUIILl OLICHKU PUCKOB, TpejcTaBieHHOW B [105], Beipakas 3HaueHUS
puckos ot 0 70 1.

BMmecte ¢ TeM, B cootBeTcTBUU ¢ AokymMeHTOM MKAO [105], oxHoit u3 neneit
CVYBII sBnsercss BBeAeHUE OMOJTHUTEIBHBIX, OCHOBAaHHBIX Ha XapaKTEPUCTHUKAX,
AJIEMEHTOB i 60Jee 3(HPEKTUBHOTO KOHTPOJS (PAKTOPOB pucKa sl OE30MAaCHOCTH
nojeToB. Jlamee B 3TOM JIOKYMEHTE CKa3aHO, YTO OCHOBAHHBIE Ha XapaKTEPHUCTHKAX
anemeHThl B pamkax CYBII BkitouaroT B ceOsi MPOIECC MOHUTOPUHTA M U3MEPCHHUS
nokazatesne 3 dekTuBHOCTH oOecredeHus: 0€30MacHOCTH MoieToB. [lapameTpom ist
oTcinexuBaHus 3(P(PEKTUBHOCTU Mpolecca MOTyT ObITh COOBITHS, OTpa’kKarollue
KayeCcTBO WJIM YPOBeHb PHCKa mpouecca (MHTCTPaIbHBIA YpPOBEHb pHCKA).
CnenoBarenbHo, nis  oueHku dddexktuBHocTH  PyHKuuonupoBanuss CYBII
AKCIUTyaTaHTa MOXET HCIOJIb30BaThCsl YpOBEHb pHCKAa. OCHOBHBIM H3MEPUMBIM
KPUTEPUEM YPOBHSI PUCKa ABJISIETCS MPUEMIIEMbI YPOBEHb PUCKA.

B cootBercTBUM co cTanmapToM P® [69], npueMiaemblii YPOBEHb pHCKa - 3TO
YPOBEHb PHUCKA, IPU KOTOPOM HHUKAKUX NAJIbHEUIIMX JEHUCTBUU IO YIIPABJICHUIO
COCTOSIHEM CUCTEMBI He TpeOyeTcs (3a UCKIIIOUEHHEM CITy4aeB, Korja ypOBEHb pUCKa
MOXHO JIOMOJHUTEIBHO CHHU3UTh C MaJbIMM 3aTpaTaMyd WIM YCUJIUSAMH), a
MPUEMIIEMOCTh PHUCKa OIpesesieHa KaK TOTOBHOCTh OOIECTBA K MPHUHSATHIO JAHHOTO
pHCKa.

B noxymente MKAO [105] npeacraBieHa TUmoBasi MaTpuia Jjisl ONpPeaeIICHUS
CTENEeHU pucka (IPUEMIEMOCTH WU HenpuemiieMocTH). Ecnu ypoBeHb KauecTBa
peacTaBUTh B BUjie 3HaUeHu oT 0 10 1, TO ypoBEeHb pUCKa Tak e LEeIeco00pa3Ho
MPEACTaBIATh B 4yuCiIOBOM 3HaueHuu OT 0 mo 1. Takum oOpazom, maTpuia OIEHKH
PHUCKOB ITPUMET ClIeAyIoImi By (pucyHok 2.9):

3nech: 3e1eHasi 30Ha — IPUEMJIEMBIN YPOBEHb PUCKA,
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Kenrtas 30Ha — mHpueMIEMBI YPOBEHb PHUCKA, IPU YCIOBHM BBINOJHEHUS
ONPEEICHHBIX KOPPEKTUPYIOLUX MEPOIPUATUH (IOIMYCTUMBIA YPOBEHB);
Kpacnast 30Ha — HempuemieMblii ypOBEHb PHCKa, IPU KOTOPOM HEOOXOIUMO

UCKIIIOUUTD (PAKTOP OMACHOCTH MPH AaJIbHEHUIIIEM MPOU3BOCTBE MOJIETOB.

A B C D E

MHOX |1 0,8 0,6 0,4 0,2
UTEIh

5 gacto 1 0,4

4 uHOT A 0,8

3 BecbMa penKo 0,6

2 MaJIOBEPOSTHO 0,4

1 kpaitHe masoBep. 0,2

Pucynok 2.9 — Mampuya oyenxu puckog

NMest MHCTpYMEHT OLIEHKHM OJHOTrO (PaKkTopa OMAacCHOCTH, YYMTHIBAasl TO, YTO B
ABUAIIMOHHOM TIPEANPHUATAN (DAKTOPOB OMACHOCTH MOXKET OBITh HECKOJBKO JECATKOB
COTEH, MaTpulla OLUEHKH PHUCKOB JOIMOJIHEHA KOJUYECTBEHHOM COCTaBJISIOWIEH WU

NpeACTaBlieHa B cienyroiieM Buje (pucyHok 2.10):

A B
MHOX |1 0,8 0,6 0,4 0,2
UTEIh
5 gacTo 1
4 yHorma 0,8
3 BecbMa penko 0,6
2 MaJoBEpPOSITHO 0,4 10
1 kpaitHe masioBep. 02 |24

Pucynox 2.10 — Mampuya xoauuecmea gpakmopog onachocmu

B mpencraBieHHONW MaTpuIle YYTEHO YCIOBHOE KOJIMYECTBO (HaKTOPOB
ONAaCHOCTH, KOTOPbIE MOTYT OLICHUBATHCS B aBUALIMOHHOM IIPEANPUSATHH.

[Ipu sToM npuemsiemblii ypoBeHb pucka All OyneT paBeH:
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1
Ry =g 2Rw <016, (2.15)

I7Ie NP — KOJIUYECTBO (DAKTOPOB OMACHOCTH B 3€JICHOM CEKTOPE MATPHIIBL.
JlonmycTuMbli WM npuemsieMbll  ypoBeHb pucka All ¢ peamusanuen
KOPPEKTUPYIOIIUX MEPONPUATUNA 1O CHHKEHHUIO YPOBHSI pHCKA (PKENTBIA CEKTOp)

OyJieT paBeH:

1 nk
0,17<R, =—)> R, <0,48,
= le ) (2.16)
Henpuemnemsiii yposeHs pucka All (kpacHblil ceKTOp) OyAET paBeH:
1 nn
0, 49 S Rn - EZRM S 1, (217)

Takum o6pasom, npuemiemblii ypoBeHb pucka All Oyaer HaxoguTbcs B
nuama3one ot 0 1o 0,48 (4,5), a HempueMJIeMbI YPOBEHb pUCKa OyJIeT HaXOJAUThCS B
nmuana3one ot 0,49 no 1. IlockoibKy pHEMIIEMOCTh YPOBHSI pUCKa, coryiacHo [69],
OTpEJENsIeTCs] OTHOIIEHHWEM OO0IIecTBa K OMACHOCTH, TO BEJIMYMHA MPUEMIIEMOTO
YPOBHSI MOXET MEHATBCS CO BPEMEHEM M OJIHO3HAYHO MMETh JBAa BapUaHTa

BOCIIpUATHS, IPUEMIIEMBI YPOBEHb PUCKA B JTAHHOM METOAMKE MOYKHO IIPUHATH 32

0,48.
R<0,48. (2.18)

[IpumeHnsis OaHHYIO METOAMKY, OIIEHKAa pHCKa OyJIeT COOTBETCTBOBATH
TpeOOBaHUSM HOPMATHBHO TPABOBOTO aKTa, YyTBepkiaeHHoro [locTaHoBieHHEM
[TpaButenscTtBa PD [79], ucxoas u3 Toro, 4ro mpu padoTe ¢ KaxabIM (akTopoM
OITACHOCTH MPOM3BOJAUTCS OIEHKA PHCKAa HA OCHOBAaHUHM BEPOSTHOCTH U CEPHE3HOCTH
OITACHOCTH.

B 10 ke Bpems olleHUBaeTCs OrpaHUYEHHOE KOJIUYECTBO (PAKTOPOB OMACHOCTH.
Kak Oputo ykazanHo paHee, (HaKTOpPOB ONACHOCTHU MOXET OBITh COTHH.
CrnenoBaTenbHO, 11e1ec000pa3HO HaXOIUTh 3HAYCHUSI pUCKa B HEUETKUX MHOYKECTBAX.

PaccmaTpuBasi pucK Kak MPOTHO3UPYEMYIO MEpY KOJMYECTBa OMACHOCTH IS

BO3MOKHOT'O JUCKPETHOT'O COOBITHS [72], HEOOXOAMM MOAXO B ONPEACICHUH PHUCKA C
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TOYKH 3pCHUA CUCTEMBI aBUALITMOHHOI'O IMPCANPHUATHA (YCTaHOBHCHI/IC OFpaHI/I‘{CHI/Iﬁ B

MEHEDKMEHTE B3aMMOOTHOIIICHUH) [72]:
R=(, K, Hel Zy) (2.19)

rae |y — Mepa pucka l-oro poma (HEONpeAeICHHOCTh IMOSBJICHUS HETATHBHOIO
pe3yibTaTa — CTeeHb prucka), H g - Mepa mociecTBHil WiH yiiepba (LleHa pucka); |,
- Mepa pucka 2-oro poxaa (mposiBieHue (aKTOpPOB, 32 CUYET CHUCTEMHBIX OIIMOOK H
yIPO3 COCTOSHUIO CUCTEMBI), ). — YCIIOBHS OIbITA, UK CUTYallHs MPH dKCIUTyaTaI[uK
cuctemsl [72]. LlenecooOpa3Ho MPOU3BOANTH OIICHKY PHUCKA C TOUKH 3PSHUS CHCTEMBI
aBUALIMOHHOTO MPEANPUATHS, C YUETOM BHEIIHEN Cpe/ibl U AKCILTYaTAllMOHHOTO OIBITA
aBUALIMOHHOTO MPEIPUSITHUS.

TakuM 06pa3oM, C IIeTbIO ONPEIEIICHAS IIPHEMIIEMOTO YPOBHS PHCKa R ¢ TOYKH
3pEHHs CHCTEMHOTO TT0JIX0J1a MOXHO IIPOBECTH COOTHOIICHHE, IPU KOTOpoM R — R
(MHTETpaNBbHBIA YPOBEHb PUCKA MO KOHKPETHBIM 3HAYEHUSIM IEPEXOJUT B ypOBEHB
pUCKa, ONIPECICHHBIA B HEYETKUX MHOMXECTBAX, YTO MOXKET HUCKIIOYUThH OIMIMOKHU MPU
MaJIbIX CTATUCTUYCCKUX JTAHHBIX ).

B wopmartuBHO mpaBoBOM akTe [/9] yCTaHOBIIEHO OmNpeaeNieHWe pUcKa Kak
BEPOSTHOCTh M CEPHE3HOCTh OJHOTO WM HECKOJBKUX (PAKTOPOB OMACHOCTH,
MOJXOJISIIEE MPEXKAEC BCEro JUisl pa3paOOTYMKOB M TPOU3ZBOJUTENCH aBUAIIMOHHOMN
texuuku, a MNKAO paccmarpuBaer ympaBlieHHME pPHUCKA YK€ C TOYKH 3pEHUS
CHUCTEMHOT0 TO/X0Jla, B OCHOBE KOTOPOIO JISKHUT aHAIU3 PHUCKA KaK BO3MOXHOCTH
HACTyIUIeHHs yiiep0a, B TaHHOW paboTe ObUIM ONpeeieHbI IBa BUJA PUCKA — C TOUKH
3pEeHHSI TPOIECCHOIO IMOJX0/Ja M C TOYKH 3PEHHUS CUCTEMHOTO IMojxoja (Tadiuia
2.10).

Ha cxeme mokasana nmpsiMOJIMHEHHAsT 3aBUCUMOCTh (DAKTOPOB PUCKA OT YPOBHS
KauecTBa, YTO COOTBETCTBYET OIPEACIICHUIO PHUCKA, YKa3aHHOMY B HOPMaTHBHOM
paBoBOM akTe [79] (BEpOSTHOCTh M CEPHE3HOCTh OMACHOCTH) M SKCIIOHCHIIMAIbHAS
3aBHCHMOCTB YPOBHS PHCKa aBHAIIMOHHOTO NPEANPUATHS R, ompenensiomas pHCK,
KaK MPOTHO3UPYEMYIO MEPY KOJUYECTBA OMACHOCTU JJISI BO3ZMOXHOTO JHCKPETHOTO

cOOBITHS (OTIPECIICHHBIN B HEUETKUX MHOKECTBAX ).
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Ncxons u3 Tabmunpsl 2.11, Obu1 cocTaBiaeH pucyHok 2.11 3aBUCMMOCTH ypOBHS
pUCKa OT YpOBHS KauecTBa B aBHUAIMOHHOM mpednpustuu. [lpu stoM Yo —
XapaKTepHCTHKa R, O0OYCIOBIEGHHAas COBOKYIHOCTBIO TIPAKTHUECKH YCBOEHHBIX
3HaHWW B 00JACTH YMPaBICHHUS KA4eCTBOM, B YacTH 3aBHUCHUMOCTH Je(EKTOB OT
IPSMBIX U KOCBEHHBIX PACXO0JIOB Ha KAauyeCTBO, IKCIOHEHIIMATHHOU 3aBUCHMOCTHIO
nokaszaresyieid 0€30MacHOCTH OT MoKa3zaTeslell KauyecTBa, a TakKe 3HAHUM, MOTYyUYEeHHBIX

B XOJ1¢ TPAKTUYECKUX HAOIFOICHUM.

Tabnuya 2.11 — Ynpasenenue puckom Ha asuayuoHHOM Npeonpusmuu

Puck
Omnpenenenue [Iporno3upyemslie BeposaTHOCTb U | [Ipornosupyemast Mepa kosimyecTBa
TSKECTh MOCIEICTBUMN MPOSBICHUS | OMTACHOCTH JIJIs1 BO3MOKHOTO
OJTHOTO WJIM HECKOJBKUX (PaKTOPOB | AUCKPETHOTO COOBITHS B O0JIACTH
OIACHOCTH. HEOMpPeeIEHHOCTH.
Nctounuk ITocranoBnenue [IpaBuTenscTBa Teopust cucTeMHOM 0€30MMacHOCTH

PD Ne 1215 [79]

[72]

Bug nzmepenus

®DakTopsl pUCKa (MHOKECTBO)

YpoBHU pricKa (HEYETKOE MHOXKECTBO)

Konunuectso 10 5000 [Ipuemnemslii, 1OIyCTUMBIN,
(haKTUYECKHUH, B KEITOM, 3€TICHOM,
KPacHOM 30HAax, OPOTOBBIN U JIp.

VYcnoBus dakTrueckne ¥ NOTEHIIMAIbHEIE OnbIT, BHENIHSS cpenia

BBISIBJIICHUS OMacHOCTH

3aBHUCUMOCTE OT [Ipsamas ban3ko K SKCIOHEHITNATILHOM,

KauecTBa CKagKooOpa3Has

[Toaxon mo UCO | [IponeccHblid CucremHblii (YyCTaHOBIICHHE

cepun 9000 OTrpaHUYEHUIN B MEHEKMEHTE
B3aUMOOTHOIIECHUH)

[Moaxon mo YmpaBiieHue pUCKamMu st ObecrieueHne 0€30MaCHOCTHU MOJIETOB

NKAO 0€30MacHOCTH TI0JIETOB (BTOPOH (tpetnii komnonent CYBII) B chepe

(mpunoxenne 19) | kommnonent CYBII) HEUYETKUX MHOYKECTB

KouTtpons [To mokazaTensM KauecTBa [To mokazarensiMm 6€30MaCHOCTH

a3 dexTuBHOCTH MOJICTOB

yIpaBICHUS

0€30MacHOCTBIO

M0JIETOB

Puck- Buenpenue nelictBui, cBsizaHHbIX | BHenpeHue neicTBUi, CBA3aHHBIX C

OPUEHTUPOBAHHOE | C BOBMOXKHOCTSIMU (YCTaHOBIIEHHUE | PUCKaMU (YCTaHOBIICHUE CBSI3U C

MmbrmieHue (1. 0.1

[85]

CBSI3U C PUCKAMH)

BO3MO>KHOCTSIMH )

HopmatusHo [Tynkr 5.5 ®AII-128 — manuuue [Tynkr 1.4.3 nokymenta MKAO
npaBoBas 0a3a MPOIIECCOB OMPEICICHUS «PyKOBO/ICTBO TIO yIIpaBIECHUIO
METOI0B (aKTHYEeCKUX ¥ MOTEHIIUATbHBIX 6e3omacHoCThIO TTosieToBy (DOC
yIpaBICHUS yrpo3 [50] 9859) — ycreniHoe ynpaBicHHE

(akTOpaMu prCKa B aBUAIIUH JOJIKHO
GBITB HaIlpaBJICHO HAa CHUIKCHUC
obero pucka cucremsl [105]
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B cootBeTcTBUU C OlpenesieHHbIM YPOBHEM KauecTBa Ha rpaduke MOCTpOeHa

(Re[0,0.16] R <[0.16;0.48]

001acTh MPUEMIIEMOIO YPOBHSI PUCKa - 3eJIeHas 30Ha,
JKEJITas 30Ha).

B 10 Bpems kak npuemiieMbli ypOBEHb Kaue€CTBAa — YPOBEHb KauyeCTBa, KOTOPBIN
IIPU OLIEHKE ITPOLIECCOB UMEET I'PAHMILY ONPEACIICHHYIO IIEPBOHAYAIbHBIM 3aMBICIIOM,
COOTBETCTBYET INIAHUPYEMOMY YPOBHIO Ka4eCTBa.

[Ipy yMmeHbIIEHMH YPOBHSI KayecTBa, YPOBEHb PHCKA yBEJIMYMBAETCS. Uem
OoJsbllle M3MEHYMBOCTh KauyecTBAa OT IUIAHUPYEMOI'O YPOBHS, TEM BBILIE YPOBEHb
pHcCKa.

[Tockonbky xonnenuust CYBII yunTbiBaeT oTIMUUS OT YPOBHS, ONPEAEIEHHOTO
NepBOHAYAIBHBIM 3aMbICIIOM (Teopus «mpakTudeckoro casura» Ckorta A. CHyka)
[105], HeoOX0aMMO YETKO pacCUUTHIBATh MPUEMIIEMBI YPOBEHb PUCKa (COOTBETCTBYET
ONTUMAJIbHOMY YpPOBHIO KayecTBa, MPU KOTOPOM 3arparhl Ha Kaye€CTBO MPUHOCAT
MaKCHUMAJIbHYIO MOJIE3HOCTh), 30HY MPAKTUYECKOTO CIBUTA, TJ€ MOKHO OCYILIECTBIISATh
yIpaBieHHe PUCKAMH, U 30HY, IJle¢ HEOOXOAMMO MPUHUMATH IKCTPEHHBIE MEPHI IS

obecrieueHus1 6€30MaCHOCTH MOJIETOB (OTMacHas 30Ha).

OuyeHka Kayecmea (K)
Npuemnembiit
YpoBeHb kadecrea YnpasneHuyeckan ¢aKmOpbl pPUCKa

|

| / . Annemma | \Z
Mpuemnembin I
|

YpPOBEHb pUCKa / /
|

~__| 3¢ dekTuBHocTb CYK

7 <«— MpakTtnueckuii casur % VposeHb pucka (R)

Pucynok 2.11 3asucumocmov yposHs puckog om YpOoHs Kauecmeda Ha
ABUAYUOHHOM NPEONnPUAMUU
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Yroa HakJI0oHa TPSIMOJIMHEHHON 3aBHCUMOCTH IIPOITOPIIMOHANIEH MTPUEMIIEMOMY
YPOBHIO PHCKOB, KOTOPBIA MOXET 3a/aBaTbCsi PYKOBOJICTBOM aABHAIIMOHHOTO
MPENNPUATHS B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHHEM TOCYIApCTBa, MO0 B COOTBETCTBUU C
0OIIIECTBEHHBIM MHEHHEM, U 0003HauaeTcs B Buje Kodh UIIMEHTA, KOTOPHI MOXKET
OBITh HAWJICH Yepe3 OIpeIe/ICHNEe YPOBHS KauyeCTRa.

[TocTpoeHHass cxeMa BOCIPOM3BOAUT YK€ H3BECTHBIC TCOPUU 3aBUCUMOCTH
YPOBHSI KauecTBa OT (P)MHAHCOBBIX 3aTPaT, 3aBUCUMOCTh YPOBHS HAJIGKHOCTH OT 3aTpaT
Ha kauectBo, [40, 103]. [Ipu 3TOM 37€MEHTHI, BRICTPOCHHBIE Ha CXEME, COOTBETCTBYIOT
OOIIIMM TIOHSTHSM YIIPaBJICHUS PUCKOM, paccMarpuBaeMbIM B okymeHTax UKAO u B
TEOPUU CUCTEMHOI 0€30MacHOCTH.

MeTtooM anmpokcumaryu (¢ ucrosibzoBanneM EXxcel) mis cxemsl Ha pucyHke
2.11 3aBUCHMOCTb YPOBHS PHCKOB OT YPOBHS KaueCTBa MOXKET NMPHUHAThH CICTYIOMNN

BUA:

ﬁ _ 1.0096—2.735K—0.009
X . (2.20)
R=-0,981K +1

Taxkum 00paszom, mpuemiembiii ypoBeHb pucka (0,48) Oymer cCOOTBETCTBOBATH
kauectBy, paBHoMmy 0,37. CooTBeTCTBEHHO, 3HaueHHs kKadectBa Huxe 0,37
COOTBETCTBYIOT YpPOBHIO pPHCKa, HaxoIdlleMycsi B KpacHOW 3oHe. PaGouast 30Ha
yIpaBICHUS PUCKAMH HAXOJUTCS B 3€JIEHOM M JKEITOM 30HaX U COOTBETCTBYET
3Hauenwuto ot 0,37 mo 1.

[IpsiMmonuHeiiHas 3aBUCHUMOCTb, YyKa3aHHAas Ha PHUCYHKE 10 MPUEMIIEMOTO
YPOBHS PUCKa, IIPEJIIOoJIaraeT OLEHKY PUCKa MO CTEIIEHU BEPOSITHOCTH U CEPbE3HOCTH.
B To Bpems Kak c yiydllleHHEM KadecTBa MPOLECCOB, MOCIE MPUEMIIEMOIO YPOBHS
PHUCKOB, BEpOSITHOCTh BO3HHUKHOBEHHS] HEOJIArompUsATHOTO COOBITHS OIpPENEIUTh
HEBO3MOKHO. [lOCKOJIBKY aKTyaJlbHOCTh BBIYHMCIICHHSI PUCKA BO3HHKAET B KPacHOM
30HE JUIA TPEOTBpAICHUS HEOIaronpusaTHOTO COOBITHS, BEPOSTHOCTHBIE TTOKA3aTENN
COOBITUH HE HMEIOT HUKAaKoro 3HadeHus. ClenoBaTeNbHO, OIpPENEICHUE <PHCK»
nenecoobpasHo  chopMupoBaTh Kak CTENEHb M Mepa  MpernojgaraeMoro

(MpOrHO3UPYEMOT0) KOJIMYECTBA Bpeia (OMACHOCTH).
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3aBUCMMOCTh YPOBHSI pPHUCKAa OT KayecTBa IPU CHCTEMHOM IMOAXOAE 0
MPUEMJIEMOTO YPOBHS PHICKA, TPH CHIDKCHHHM KadecTBa SBISETCA OJM3KO K
HKCIIOHEHIUAJIBHON. A TOC/Ie MPUEMIIEMOTO YPOBHS PUCKAa — CKauKkooOpa3Has, 4To
COOTBETCTBYET T€OPUH KaTacTpod, B KOTOPOil karacTpoda o6o3HaUeHa B BUAE CKauKa
NP TUIABHBIX CHCTEMHBIX M3MeHEHHsX [16] (xkamacmpogha - smo ckauxoobpasnoe
uUsMeHeHue, BO3HUKaOwee 6 6ude GHe3aNnHO20 Omeema CUcCmemMbl Ha MNIdGHOe
U3MeHeHUue BHYMPEHHUX U 6HEUHUX YCTIOBULL).

[IpeumyiiecTBO JaHHOTO METOJA OLIEHKM YPOBHS pPHCKa 4YEpe3 YPOBEHb
KauecTBa 3akiouyaerca B cieayromeM. [lOoCKOJIbKY pHCK €CTh COCTOSIHHE
HEONPEJIEJICHHOCTH, TO B YCJIOBHSX YIpaBieHUS O€30MAaCHOCTBIO IMOJIETOB CKPBITHIE
(maTeHTHBIE) (AKTOPBI MOTYT OBITh HE HAWIEHBI 1O pPAAy NPUIUH (HHU3KAs
OpraHu3allMOHHAs  KyJbTypa  aBUALIMOHHOTO  TPEANPHUATHSA,  HEJAOCTATOYHAS
KoMIeTeHTHOCTh nepcoHana B CYBII, ciioxHOCTh BhIsIBICHUS (PaKTOPOB OMACHOCTU U
ap.). [loaToMy ¢ TOYKHM 3peHUsi CUCTEMBI, I1€JI€CO00Pa3HOCTh MPOBEACHUSI KOHTPOJIS
HaJl YPOBHEM PHCKa, B COOTBETCTBHE C ONPEIEICHHBIM 3HaYE€HUEM YpOBHS KauecTBa,
ABIIETCS BaXXHBIM MIPU UHTErpupoBaHHOM noaxoae B oonmactu CYK u CYBIL

Bwmecte ¢ Tem pucyHok 2.11 u cootHomienue 2.20 MCHONB3YIOTCS B JaHHOMN
pabote  mpexjae ~ Bcero  JUig  [OHMMaHMd  MEXaHuW3Ma  BO3HUKHOBEHHS
HEOJIAronpusiTHOTO COOBITUSI U C TIPAKTUYECKOW TOUKU 3PEHUST YCTPAHSIIOT HEKOTOPHIC
MPOTUBOPEYMSI HOPMATHUBHO-TIPABOBOTO XapakTepa B OTHOIIEHWHU YIPABIICHUS
PUCKOM, BBI3BaHHBIC (YHKIIMOHAIBHBIMH PA3IMUUSIMH MEXIY pa3paboTYuKaMu U
MIPOU3BOIMTEIISIMA ABUAIIMOHHON TEXHWUKH W aBUAIMOHHBIMH TIPEANPUATHIMH, YK
UCIOJIb3YIOMIMMU YKa3aHHYIO0 TEXHUKY 110 HA3HAYEHUIO.

B 10 e Bpems U3 pucyHkoB 2.2 u 2,4, a Takxe u3 cootHomenui (2.10, 2.11)
cieayer, urto BozaedctBue CYK nHa CVYBIlI npoucxogutr uyepe3 001acTh
HeonpeneaeHHocTH. MHIUKaTOpsl MHOXKECTBA SJIEMEHTOB, HalJCHHBIE B 00JacTH
HEOMpeeIeHHOCTH, (OPMHUPYIOT YPOBEHb pPHCKAa CHUCTEMbI, JUOO OOIUN pUCK
cuctembl. [Ipy 3TOM MHOMXECTBO KPUTHYECKHX DJIEMEHTOB CHUCTEMBI (OPMUPYIOT
HEMPUEMJIEMBI PHUCK CHCTEMBI, KOTOPHI MOXXHO BBIPAa3UTh B BHUJE YpPaBHCHUS

KaTacTpodbl, MOCTPOEHHUE KOTOPOTro Oy/1eT MOAPOOHO OMUCAHO B 4 TIIaBe.
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BeiBoaLI 1o riiase 2

1. C nomMoIlp0 METOJia TJIaBHBIX KOMIIOHEHT JI0Ka3aHa B3aUMOCBSI3b MEXKIY
MoKa3aTesIMM KauyecTBa M MOKa3aTels MU 0e30MacHOCTH TOJIETOB HAa aBUAIlMOHHOM
npeanpusiTid. BBeIEeHO NOHSATHE HEUYETKOr0 MHOTOKPUTEPUAIBHOTO TMOKa3aTest
3 PEeKTUBHOCTH.

2. OmnpeneneH alropuTM aHaliM3a IOKaszaTelied KayecTBa M IOKazarenen
0€30MacHOCTH MOJIETOB, MO3BOJISIIOIINI ONPEACISIThH B3aUMOCBSI3U MEKY FJIEMEHTAMU
MHO>ECTB (GakTOpoB ~ OMacHOCTHU  C UCIIOJIb30BAHUEM  HEUYETKOIO
MHOTOKPUTEPUATBHOTO mMoKa3aTenas 3(h(EKTUBHOCTH B WHTETPUPOBAHHOW CHCTEME
YIPABJICHHS KAYECTBOM M 0€30MMaCHOCTHIO MOJIETOB Ha aBUAITMOHHOM TMPEATIPUSITHH.

3. Bosgmeiictreue CYK wa CVYBII npoucxomutr uepe3  00J1acTh
HEOMPEAECICHHOCTH.

4, B pamkax cucteMbl ympasiieHus Oe3omnacHocTeio moisietoB (CYBII)
pa3o0paHbl (PaKTOpHl OMACHOCTH B OPTraHM3AIUAX TPaKIaHCKoOW aBuanuu PO, Ha
npuMepe aBHAIlMOHHOTO Tmpeanpustus. OmnpeneneHsl BUIBI W TUIBI  (HAKTOPOB
omacHoctu. Iloctpoena Mopenbs TpaHcpopmauuu  (GaKTOPOB  ONACHOCTH B
onpeneNsonmii  (HakTop OMaCHOCTH, CIIOCOOCTBYIOIIMM aBUAIIMOHHOMY COOBITHIO.
PaccmoTpena B3aumocBs3b Mexay 2 w3 kommoHeHTamu CVYBII (cormacHo
npuioxkeHuto 19 xk KoHBEHIMM O MEXIyHapoOAHOW  TpaXIaHCKOW aBHUAIIUH).
BrIBUTE U OIEHUTH BCE (DAKTOPHI OMACHOCTH HEBO3MOXKHO, HO YIPABJISTh PUCKAMHU
(akTOpOB OMAaCHOCTH B HEUETKUX MHOXKECTBAX II0 IIOKAa3aTesisiM KadecTBa U
Oe3omacHocTH ToJIeTOB B pamkax 3 kommoHeHta CVYBII Bmomne pomyctumo u
KOPPEKTHO.

5. OnpenesneHbl pUCKH, BBISBISIEMbIE KaK MMPU MPOLIECCHOM MOJX0/I€, TaK U MPH
CUCTeMHOM mnojaxone. OmnpeneneHbl UX OCHOBHbIE OTIHYMS. PaccMOTpeHO MOHSITHE
«MHTETPUPOBAHHOE YINPABJICHUE PUCKOMY, HA MPUMEPE aBUAIIMOHHOTO MPEANPUSITHS,
kak 310 pexkoMenayer MKAO B wu3ganum 4 nokymenta 9859 «PykoBoactBo 1o
YIOPABJICHUIO OE€30MacHOCTHIO TIOJIETOB» IMPU OIICHKE W WHTErpaluud MOTPeOHOCTEH

B3aMMOCBsI3¢il B aBuanonHou cucreme (IRM).
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6. IlpennoxkeHn pucyHok ¢ Tpaduueckoil 3aBHCHUMOCTBbIO YPOBHS PHUCKa OT
YPOBHSI KauecTBa, OTpa)kalollell MeXaHW3M BO3HUKHOBEHHUS HEOIaronpusiTHOro
COOBITHS, TJ€ TaKK€ YCTAaHOBJIEHA 30HA YIPABIEHUS PHUCKOM, ITOKa3aHa

yhpaBiieHUECKas IUJIEMMa U MTPUEMIIEMbI YPOBEHb pUCKa aBUAIIMOHHOM CUCTEMBI.
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I1asa 3. METO/ BBISIBJIEHUSI KPUTUUYECKUX COYETAHUM
IJIEMEHTOB CUCTEMbI KAYECTBA U BE3OITACHOCTH ITOJIETOB
HA ABUAIIUOHHOM ITPEAIIPUATUN

3.1 OcHOoBHBIE MeTOIbI 0O0ecneueHUs1 QyHKIMOHUPOBAHNS MPOIECCOB

ylpasBJieHUs

Kak Obu10 OTMEUEHO BO BTOPOM TJIaBe AMCCEPTAIMU, CYIIECTBYET MHOXKECTBO
Pa3HO00pa3HbIX (PAKTOPOB OMACHOCTH KaK B CaMOil aBUAIIMOHHOM CHUCTEME, TaK U B €€
OKpyxXeHuu (BHemHssi cpena). llpm »tom cormacHo [79] dakTopbl omacHOCTH
MOJJICKAT OLIEHKE B BUJE PHUCKa (PUCK — MPOTHO3UPYEMasi BEPOATHOCTh U TSHKECTh
MOCJIE/ICTBUM TIPOSBICHUS] OJHOTO WJIM HECKOJbKUX (PakTopoB omacHOCTH). C TOUKH
3pEHUS CHUCTEMHOTO TMOJX0Ja, PHUCK B JaHHOW paboTe TMpPUHUMAETCA Kak

[Nporao3upycemMasd MCEpa KOJUYCCTBA OIIACHOCTH [JI BO3MOXHOI'O AUCKPCTHOI'O

~

coObITHsl. TakuMm o6pa3oM, MHOXKECTBO (hakTopoB onacHOCTH Py s MOKHO OLIGHUTH Ha

~

nmpeaMeT Hamuuus pucka R B aBManuoHHOM cucreMme. IIpOM3BOAMTE MOHUTOPMHI
MHOXXECTBa (DaKTOPOB OMACHOCTH 3aTpyaHuUTenbHO. CremoBaresbHO, HEO0OXOIUM

INIOUCK KPHUTHYCCKHUX OJBJICMCHTOB B HCUCTKHUX MHOXKCCTBaX ABHALIMOHHON CHCTEMBI

(3.1).
®os = R|Kgs: 20, Q. S, (3.1)

rae Kqs- MHOrokpuTepualbHbll MOKa3aTenb 3(GQEKTUBHOCTH, ONPEIEIECHHbIH B

HEYETKHX MHOXeCTBax ((akTopHas Harpy3ka MEXIy IOKa3aTeleM KadecTBa W
nokazareseM 0€30IaCHOCTH MOJIETOB).

BrIsiBIeHHE KPUTHYECKHX 3JIEMEHTOB AaBUALMOHHOM CHUCTEMBbI BO3MOYKHO Ha
OCHOBE MHOTOKPUTEPHAIIBHOTO TMOKa3aTtens 3(PQPEKTUBHOCTH, OIMPEACICHHOTO B
HEYETKHX MHOXECTBaX. 3aJaya HalTH TakoW OOIIMU MOKa3aTeslb. DTO BO3MOYKHO IIPU

unrerpanuu CYK u CYBII Ha aBuaniuoHHOM NIpEANPUSITUH.
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['oBopst 0 Metonmax, mpu KoTtopeix mnpoucxoauT uHrerpanuss CYK u CYBII,
HEO0OXOIMMO, TPEXAEC BCETo, OPUEHTHUPOBAThCS HAa MpuHIHNBl wHTEerparuu CYK u
CVYBII, u3noxxeHHbIE B IEPBOM I1aBeE.

[Ipy Takoll HWHTErpallid BO3MOXXEH IOWCK KPUTHUYECKUX DJIEMEHTOB
ABHALIMOHHON CUCTEeMbl. KpuTHUYECKHE 3JIEMEHTHI AaBUALIMOHHOM CUCTEMBI — 3TO TAKHE
AJIEMEHTHI, IIEMOYKa M3 KOTOPHIX MOXKET MPUBECTH K HEOIAronpusITHOMY COOBITHIO,

TaKoMy Kak KatacTpoda, aBapusi, CEpbe3HbI aBUAIIMOHHBIA UHITUCHT, YPE3BbIUAHOE
npoucmectsue. Ilpuammaercs, utro Q~ . Torma ycioBue He6IAroNpUATHOTO

COOBITHSI MOYKHO 3amucaTth (3.2).
BrxnByxnfy®.. frx=1, (3.2)

rae [, *- KpUTHYECKHE DJIEMEHTHI ABUAIIMOHHOM CUCTEMEL.

VYhpapieHUecKUe  peIleHus,  HalpaBlieHHble Ha  (YHKIIMOHUPOBAHUE
unTerpupoBanHbix CYK u CYBII, nomkHbI OBITh OCHOBaHBI HA €IMHOW KOHIICTIITUN
CHUCTEMBI yIIpaBJ€HUs oOpraHuzaumei. I3 MHOXeCcTBa METOIOB YIIPaBJICHUS,
BCTPCUAOIINXCS B OpPraHW3alliM, aBHAIIMOHHBIC TPEANPUATUS TPUMEHSIOT (MOTYT
MPUMEHSTh) METOJbI, M3J0KeHHbIe B Tabmmime 3.1. 31mech mpoIrecchl ympaBlICHUS
aBUAIIMOHHBIM TPEANpUsITHEM CPOPMHUPOBAHBI B COOTBETCTBUM C IPUHIIUIIOM
«yCTaHOBJICHHE OOIMX TIPOIECCOB YIPABJICHUS KaK B CHCTEME YIIPaBICHUS

Ka49C€CTBOM, TadK U B CUCTCMC YIIPABJICHUA 0e301acCHOCTHIO TTOJICTOB.

Tabauya 3.1 — OchosHble MemoObl 0becneyeHus HyHKYUOHUPOBAHUS NPOYECCO8

VYApAasieHusl
Mporeccs: OcHoBHBIE MeTO/1bl 0OecneueHUs] PYHKIIMOHUPOBAHUSI IPOLIECCOB YIPABICHMSI
P Cucrema yrpaBiieHUs1 0€301aCHOCTBIO
YIPaBICHUS Cuctema ynpaBiieHHs Kau€CTBOM
10JIETOB
1.ExenHeBHbIE, €XXEHENETIbHBIE 1.ExenHeBHbIE, €KEHENCIBHBIE
COBEUIAHNUS, TOKIA/bL; COBEIIAHUS, TOKIIA/Ibl;
2. BHyTpeHHUE U BHEIIHNE ayUThl | 2. AHaIu3 pe3yabTaToOB BHYTPEHHUX U
CHCTEMBI aBJICHUS KQUECTBOM; | BHEUIHMX AyAUTOB;
MoHuTOpHUHT yrp ’ YA ’
3. CaMooOlLIeHKa aBUAaLlHOHHOTO 3. AHanu3 cpeicTB 0OBEKTUBHOTO
U U3MEpeHHe
HpENpUsATHS; KOHTPOJIS;
4. Usmepenue atpuOyToB 4. O6s3arenbHbIC, TOOPOBOIBHBIC U
MIPOIIECCOB. KOH(HUACHITMAIBHBIC COOOIIEHUS OT
5. KoHTposbHBIE ¥ Ha30pHBIE IIEPCOHAJIA ABUALIMOHHOIO IPEAIPUSITHSI,
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MepOnpUITHS PenepabHbIX
OpTraHOB UCIOJHUTEIHHON BIIACTH.
6. Uudopmanust ot motpeduTeneit
ABUAIMOHHBIX YCIIYT;

7. NadopManiust OT mOCTaBIIMKOB
00CITyKUBaHUSI.

8. Uudopmanus or CMU.

9. [IpuMeHEeHnEe CTAaTUCTHYECKUX
METOJIOB YIIPABIICHUS KaYE€CTBOM;
10. Ucnonp3oBanue OeifumMapKuHra
B paMKax MOJIUTUKU
KOHKYPEHTHOTO IMPEUMYIIECTRA.

5. KoHTposibHBIE M HA30PHBIE
MEpOTpUATHS PeIepalbHbIX OPTraHOB
MCIIOJIHUTEJILHOM BIIACTH.

6. IHCTIeKIIMOHHBIE MPOBEPKU B paMKax
CUCTEMBI YIIpaBJIeHUs 0€301aCHOCTHIO
MOJIETOB PKCIUTYaTaHTa;

7. IlocTostHHOE BBIsIBIICHUE (DaKTOPOB
OMAaCHOCTH;

8. MOHUTOPUHT YPOBHS PUCKOB
(haKkTOpOB OMACHOCTH M3 HMEIOIIEHCS
0a3el JaHHBIX.

1. AHanu3 QOCTMXKEHUS LiEIeH B
00/1aCTH Ka4eCTBa;

2. AHamu3 pe3yJbTaTUBHOCTH H
3(PEKTUBHOCTH MPOIIECCOB;

3. OueHka mpolLeccoB;

1. Ouenka 3¢ (heKTHBHOCTH O0ecCTIeUeHUs
0€30IaCHOCTH IOJIETOB;

2. AHanu3 CUCTEMBI YIIPaBJICHHUS
0€301MacCHOCTbHIO TIOJIETOB.

3. IlepecMOTp NOJTUTHUKH B 00IaCTH

4. AHaiM3 CHUCTEMBI YIPaBJICHHS | O€30MACHOCTH TOJIETOB;
Ka4eCTBOM co CTOpPOHBI | 4. AHAIU3 U OIIEHKA BBIJCIISIEMBIX
AHnanus u PYKOBOJICTBA; pecypcoB Juist 0becreyeHust
OIICHKA 5. IlepecMOTp MOMUTHKU KadecTBa | 0€30MACHOCTH MOJIETOB.
ABUAIMOHHOTO MIPEIITPUSITHS. 5. AHanu3 TeKyliero ypoBHsi pUCKOB
6. AHanM3 W OlEHKAa BBIACNCHHS | (PAKTOPOB ONACHOCTH.
HEOOXOIMMBIX PECYPCOB B o0nacTu | 6. AHamu3 3P HEeKTUBHOCTH
Ka4yecTBa, MPUMEHSIEMBIX MEp 10 CHIKEHUIO
7. KonTponb BBITIOJTHEHHUSI | YPOBHSI PUCKOB.
MPEyTPEkKAAIOTINX u | 7. O1iegHKa pUCKOB BBISIBIIEHHBIX
KOPPEKTUPYIOIIUX MEPOTIPUSTUH; (haKkTOpOB OMACHOCTH.
1. Onpenenenne npoduss
e pod 1. Iomynsipusanus 6€30MaCHOCTH
MIPOLIECCOB;
. TIOJIETOB;
2. OnpeneneHne BO3MOXKHOCTEN .
2. YCTaHOBIEHUE OpraHU3allMOHHON
ABUAIMOHHOTO IPEINPUSITHS;
KYJIbTYpbI B 00J1aCTH 00€CTIeueHUs
3. Pacnipenenenue pecypcoB B
ABHALHOHHOM IDETPHSTHL: 0€30MMacCHOCTH TOJIETOB.
peanp o 3. [ToBbIteHUsT KBATH(UKAITIH
4. Pa3paboTka MHHOBAIUH;
Omnpenenenue . nepconana B oonactu CYBII;
. | 5. [IpoBeneHue uccnen0BaHuM B
BO3MOXHOCTEU 4. KOHTpOJIb OTPUIIATEIBHBIX PUCKOB

U yJIy4llICHHE

HA3HAYCHHBIX 00JIACTIX
NeSITeITbHOCTH;

6. IloBbllIeHNE YPOBHS
KBATH(UKAIINK TIEPCOHAA;
7. DOpMHUpPOBAaHUE
OpTraHU3aIMOHHON KYJIBTYPHI
ABUAIMOHHOTO TIPEIITPHUSITHSL.

[IPY BHEJIPCHHUH SJICMEHTOB YIy4IICHHUS,
5. BeimonHenue TpedoBaHui
YIOJTHOMOYEHHBIX OPTaHOB B 00JIACTH
rpakIaHCKOM aBUALINH;

6. OmnpeneneHre HOBBIX METOJIOB JUIst
BBISIBJICHHSI (PAKTOPOB OMACHOCTH.

B cBsa3u ¢ TeM, 4TO0 OZHMM M3 NpUHLOMNOB ycnemHoW mHTerpanuu CYK n
CVYHBII sBasercst ycTaHOBJIEHHE TMOKa3aTeNell B o0nacTh kadecTBa U 0€30MacHOCTU

II0JICTOB, TO B pa60Te npeajraracTcs paCCIinTb (paS,IICJII/ITB) MHO>KECTBO ITOKa3aTelaeu
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Ha IoKa3aTelIM Ka4eCcTBa U MokKaszaTeJIn 0€30IacHOCTH MOJICTOB IJI1 UX MOHUTOPHHI'A U

U3MEPEHUS.

3.2. Bubl MOHUTOPHHIA M H3MEPEHHUS HA ABUAIIMOHHOM NpPeANPUSTHH.

Knacrepuszauust npoueccos.

13 mexmyHapoaHoro cTanAapTa [85] ciemyeT, 4To opraHu3anys J0DKHa:

- yCTaHaBIMBaTh LEIM B OOJACTH KauecTBa JUII COOTBETCTBYIOUIMX (DYHKIIMIA,
YPOBHEH, a Takke IpOLECCOB, HEOOXOMUMBIX [UJIsI CUCTEMBI MEHEIKMEHTA
KaueCTBa;

- OMNpEAENATh MPOLECChl, HEOOXOAUMBIE SISl CUCTEMbl MEHE/PKMEHTA KaueCcTBa, U UX
NPUMEHEHHE B paMKaX OpraHHU3allii;

- ONpeAeNsATh  COOTBETCTBYIOIIME  IOKa3aTeau  pe3yibTaTOB  JCSTEIbHOCTH,
HEOOXOquMbIE Ul OOecleueHusi pe3yIbTaTUBHOIO (DYHKIIMOHUPOBAHUS ATHX
IPOLIECCOB U yNPABICHUS UMH.

B aBuanmoHHOM MpeanpusATHH 1eJ1eco00pa3HO YCTaHOBUTH U3MEPUMBIE LENH,
BBITEKAIONIE W3 MOJUTHK B O0JIACTH KadecTBa, a TaKKe B 00JacTH 0e30MacHOCTH
MOJIETOB M TOKAa3aTeNu KakJOoro yCTaHOBJIEHHOIO Ipoliecca (IMoKa3aTreau B o0jacTu
KauecTBa M MOKa3aTesld B oOsacTh 0e30macHOCTH moJieToB). Ilpu sTomM n3Mepumsbie
eI B 00JaCTH KAayecTBa, IOMUMO PE3YIbTATUBHOCTH, OTPAXKaIOT U 3PPEKTUBHOCTD
CUCTEMBI YIIPaBJICHUS Kau€CTBOM aBHALIMOHHOTO MPEANPHUSATHS.

CornacHOo TOANMYHKTY «Q» mnyHkra 4.4.1 [85] opranusanus, HTOMHMO
BBIILICTIEPEUNCIIEHHOTO, JOJDKHA TPOM3BOAUTH OLIEHKY caMuX MpoueccoB. s
aBUAIIMOHHOTO MPEANPHUATHS 3TO TPETH BUJ MOHUTOPHHra W M3MEPEHHUs (OLEHKa
nporeccoB). Takas cucTeMaTu3anys MOHHTOPHHTAa M W3MEpPEHUS HEoOXOoauma IJis
YCIICIIHOTO pEIICHUs 3aJayd [0 B3aUMOJEHUCTBUIO MPOLECCOB aBHALIMOHHOTO
NPEANPUATHS, a 3HAYUT JJIs yCIemHoro BHeapenus u peanusauu CYK u CYBIL

B cootBercTBum co crangaprom MCO cepun 9000 nmpouecc - 3T0 COBOKYITHOCTh
B3aMMOCBSA3aHHBIX W (WIM)  B3aUMOJEUCTBYIOIIMX  BHJIOB  JIEATEIbHOCTH,

HCIIOJB3YIOINUX BXOAbI AJI IMMOJIYUYCHHA HAMCUCHHOI'O pE3yJibTaTa.
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Takum o6pazom, nnsa ycnemHoro (ynkuuonupoBanuss CYK u  CYBII
HEOOXOUMBI TPU BHJIa MOHUTOPUHTA U U3MEPEHUSI.

1. W3mepeHue neneld aBUAMOHHOIO MPEANPUATHS UX PE3YJIbTATUBHOCTH M
3 PEeKTUBHOCTH;

2. N3mepeHue pe3ynbTaTUBHOCTH (TIOKa3aTesed) MPOLECCOB aBUAIMOHHOTO
MIPEANPUATHS;

3. 3MepeHne nponeccoB aBUALIMOHHOTO MPEATPUSITHSL.

B cootBerctBumn ¢ npunnunoM uHrerpanuu CYK un CYBII, BeIIONHAEMOCTD
NpOLEAYp  ONPEAENSeTCd  OLEHKOM  IPOLECCOB, 4YTO  SBIAETCS  OCHOBHOM
COCTaBJISIOLICH JIJIs1 B3AUMOCBSI3U C TIOKa3aTeNsIMU O€30IMaCHOCTH IOJIETOB.

Ilpu stomM coriacHo Qopmyne (3.3) mokasaTeaud KadyecTBa  SABJISIOTCS

COCTaBJIAIOIIUMHU IIPOLICCCOB.

n
pi:{Qi‘éQie p.} (3.3)
Takum o0pa3oM, IJIsi ymnpaBieHUs O€30IMacCHOCTHIO TOJIETOB IEIecO00pa3Ho
U3MEPATH MPOLIECChl aBUAIIMOHHOTO mpeanpustus. T.e. HeoOXoauma JeTaau3anus
MIPOIIECCOB, pacHpe/eieHne OCHOBHBIX HAIIPaBICHHUN JEATEIBHOCTH TI0 Kilaccam, T.e.
KJIaCTepU3aLIUs.
B xadecTBe mpuMepa U3MEPEHHUS 10 TPEThEMY BUY MOXHO B3ATh MPOIIECCHI TIO
aHayiory paszaenoB crangaptoB |IOSA [63]: B maHHO# ri1aBe BBOASTCS IPOIECCHI CO

cienyrole kinactepusanueit (p;):

9
P ={Pp., ;1 Pa: Pas Ps: P Py Pes Pof = 2P (3:4)
i=1

|
re.
p; — Opranu3zaiys aBUAlMOHHOTO NPEANPUATHUS U CUCTEMA YIIPABICHHUS;
p, — Opranusanus JeTHO! paboThl;
p3 — lloanepxaHue JETHOU TOAHOCTH;
p4 — Jucneruepckoe obecneueHre mojaeToB, KOHTpob noyetos BC,;

ps — HazemMHoe obecrnieueHue moieToB;
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pe — Opranuzanus paboThl KAOMHHOTO KUK,

p7 — JeqarenbHOCTh 10 MEePEeBO3KE TPY30B;

pPs — MeponpusTs o aBUAIMOHHON O€30IaCHOCTH.

JInsi  KOHKPETHOrO aBUALMOHHOTO MPEANPUSTHS MOXKET ObITh BBENEH
JOTIOTHUTENBHBIA TIPOIIECC, HAMPUMEP, €CIW 3TO JKCIyJaTaHT, BBITOTHIIONTUN
JIEJIOBbIE TIEPEBO3KU, TO JEBATHIM MPOLECCOM MOXKET OBITh «CEPBUC BO3IYIIHBIX
CyJIOB»:

Do — CepBUC BO3IYIIHBIX CY/OB.

[Ipyyem st mepBBIX ABYX HM3MEPEHHM OJKHBI CYHIECTBOBATH KOHKPETHBIE
[IOKa3aTeNId, KaKk B 00JIaCTH KayecTBa, TaK U B 00JaCTH 0€30MaCHOCTHU IIOJIETOB, JJIS
TPETHETr0 BUJIa MOHUTOPUHTA U U3MEPEHUS, OLIEHKA MPOLIECCOB MPOU3BOJAUTCS YKE KaK
quist uarerpupoBadHbiX CYK u CYBII u gomkHa 0XBaThIBaTh BCKO OPraHU3ALMOHHYIO
Cpely aBUallMOHHOTO MPEANPHUSITHSL.

CrnepoBaTellbHO, HA YPOBEHb KaueCTBa BIUSAET JOCTUKEHUE 1IEJIEBBbIX 3HAUCHUI
aBUAIMOHHOTO TMPEANpPHUATHS, Pe3yJIbTaTUBHOCTh MPOLIECCOB U HX Oe3ympeyHoe
(GYHKIITMOHUPOBAHUE.

MOHUTOPUHT TMPOIIECCOB MPOUCXOIUT BO BPEMEHH, CIIEAOBATEIBHO, MPOIIECC
MOHHUTOPUHTA MOXET ObITh ONMUCAH B BUAC (YHKIIMH OT BPEMEHHU TpoIlecca, KOTOPBIHA

noaABCPracTCsa MOHUTOPHUHIY:

P =B (t) = fi(t)’ (3.5)
TJIe p; - HOMEp MmpoIiecca, t — Mepuol BpEMEHU U3MEPSIEMOT0 MpoIiecca.

HpOHCCCLI COCTOAT M3 IOAIPOLECCOB, IIPpOLCAYP X; B BKIKOYaKlT B ceos

NoKa3aTeay KadecTBa (HAIpUMEp, MPEACTaBICHHBIE BO BTOPOW TIJIaBe), KOTOPHIC

XapaKkTepU3yrT COCTOSTHUE PJIEMEHTOB CUCTEMBI.

iZ;:Xie D). (3.6)

pi:{xi
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IIpy »STOM BaXXHBIM JTallOM @PU MOHMTOPHHIE IPOLIECCOB SBISETCS
KJacTepu3alus IpoLEecCcoB, T.€. pas3felieHHe MpOoLeccOoB MO (HYHKIHMOHAIBHBIM

IpU3HaKaM:

P— ;pa}- (3.7)

HpI/I TakKOM YCJII0BHUH oOecrneunBaeTcs AOCTOBCPHOCTDH ﬂaHLHCﬁmHX

BBIYUCIICHU.

3.3. OueHka npoueccoB ABUANMOHHOTO NPeANPUITHS

B cootBerctBun ¢ 'OCT P UCO/M3BK 15504-1-2009 «OneHka mpoLeccoBy
yacth 1 «Konmenmus u cioBapb» [46] mporecc orneHku (assessment process) - sto
oTIpeJieJIeHUEe TOro, B KaKOM CTETICHU CTAHAAPTHBIC MPOIECChI OPTraHU3aIlUi BHOCST
BKJIaJl B JOCTHXKEHUE €€ OM3HEecC-1esieid 1 TOMOTraloT OpraHu3aluu cPOKyCHpOBATHCS
Ha HEOOXOIMMOCTH HEMPEPHIBHOTO YIIYUIIICHHSI IIPOIECCOB.

Ouenka nporecca COCTOUT, KAK MUHUMYM, U3 CIEAYIOIUX AEHCTBHIA:

1. [TnarupoBaHue NEATEILHOCTH, KOTOpas JOJKHA OBITh BHITIOJNHCHA;

2. COop maHHBIX, OOBEKTUBHBIX CBHJACTEILCTB TOTO, UYTO MPOIIECC
COOTBETCTBYET YCTAHOBJICHHBIM KPUTEPUSIM;

3. IloaTBepkaeHne TOro, 4To0 COOpaHHBIC JJAHHBbIE OOBEKTUBHBI, TIOCTATOYHBI U
COTJIACOBAHBI,

4. IlpucBoeHMne peUTUHTOB aTpUOyTaM MPOIeCcca;

5. CocTaBneHue OTYETA.

[Tpu sTOM aTpuOyT mpoliecca — ecTh U3MEpUMas XapaKTePUCTUKA BO3MOKHOCTU
mporecca, a peUTHHT aTpubyTa — OIGHKa CTeMeHW JOCTIDKEHHUS aTpulyTa
OIICHMBAEMOTO TIpoliecca.

[Tor BO3MOXXHOCTSIMH B JaHHOW pabOTe TOHMMAIOTCS CTATUCTUYCCKUE

HoKa3aTein COOCTBEHHON H3MEHUYMBOCTH mpoiieccos [23].
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B aBranmoHHOM MIpenNpUsITHH IPU HHTETPUPOBAHHOM T01x0¢e B oonactu CYK
u CYBIl mpenmonaraercst omenHuBath 10 aTpuOyTOoB B KaXJIOM TIIpoliecce II0

CJICYIOIINM ypoBH:M (Tadmwmma 3.2) [97]:

Tabauya 3.2 — Oyenxa npoyeccos Ha asUayUOHHOM NPeOnPUIMuU

YpoBHH ATpubyTHI Ipo1IECCa Kpurepun npouecca 1 onpeneneHus peuTuHra
npolecca
Yposens 0 Henonnsiii npouecc He cMor 1ocTyb CBOETr0 Ha3HAYEHUS
Yposens | OcyuiecTBICHHBIN JlocTur cBoero Ha3HA4YECHUS
IpoLecc
YpoBeHs 2 VYnpasnenue 1. UnenTudumpoBaHs 11U Ipolecca;
OCYILIECTBIEHUEM 2. OcyuecTBieHHe Impolecca IUIaHUpPyeTcd U

MIPOBOAUTCS €F0 MOHUTOPHHT
3. OcylecTBiaeHNE Mpolecca PErylIupyercs Ui
COOTBETCTBHUS TJIaHAM;

4. OmnpeneneHsl, pacnpeaesieHbl U JOBEIEHbI 0
CBEICHUSI OTBETCTBEHHOCTh U MOJIHOMOYMS;

5. WneHTuGUIUpPOBaHbI, TOCTYIHBI, BBIACICHBI
UCIOJIb3YIOTCSL pecypChl M HHPOpMAIIHS;

6. WnTepdeiicot MEXIy Y4acTBYIOIIMMHU
CTOPOHAMU YIPABIISIIOTCS C 1I€JIbI0 00ECTIeUUTh Kak
3¢ (deKTHBHOE B3aMMOJCHCTBUE, TaK M YETKOE
pacnpesiesieHne OTBETCTBEHHOCTH.

VYnpasnenue 1. Onpenenensl pe3ynbTaThl MPOIECCa;
pesynbratamu npoimecca | 2. OnpeneneHbl TpeOOBaHUS K JOKYMEHTALUU M
KOHTPOJIIO HaJl pe3yIbTaTaMU IIPOLIECCa;

3. Pe3ynbTaTUBHOCTH Mpoliecca KOHTPOJIUPYETCA B
COOTBETCTBHE C 3aIJIAHUPOBAHHBIM MOPSIKOM;

4. OmnpeneneHbl  (GakTOpPsl BHEIIHEH  CpEIbI
mporecca.

Yposens 3 Omnpenenenue nporiecca | 1. Pa3pabotanbl  pyKOBOJACTBa, TEXHOJIOTHH,
WHCTPYKIUHU, PErJIaMEHThI, ONpeJeieHa uepapxus
OTBETCTBEHHOCTH 3a 0€30IaCHOCTH TOJIETOB;

2. Omnpenenena MOCJIEI0BATEIbHOCTh u
B3aMMOJICIICTBME  CTaHAApTHOrO  mpolecca ¢
JPYTUMU MIPOLIECCAMU;

3. Ompenenenpl (GyHKIUM TEPCOHANIa TIpolecca,
Ha3HA4YeHbl BEAYIIHE COTPYIHUKH, OTBETCTBEHHbIC
3a obecrieyeHre 6€30MacHOCTH MOJIETOB;

4. Omnpenenena uHppacTpykTypa u pabouas cpena
mporecca;

5. OmnpeneneHsl  MeToAbl AN IPOBEACHUS
MOHUTOpHHTA 3(P(HEKTUBHOCTH M TMPUMEHHUMOCTH
polecca.

Brimonnenue nporiecca 1. PazpaboraHHble pPYKOBOJCTBA, TEXHOJOTUH,
UHCTPYKLUHU, periaameHTsl, JokymeHTanus CYbBII
BHEJIPEHBI, UCIIOJIHAIOTCS,

2. IlepcoHanoM BBINOJHSIIOTCS  BO3JI0XKEHHbBIE
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byHKIHH;

3. TlepcoHanm KOMIIETEHTEH, MMEET HaJIeKAIIYIO
MOJITOTOBKY;

4. HeoOxonuMmble Al OCYIIECTBJICHHUS Ipoliecca
pecypcbl, MH(OpMaNMs BbIACIEHBI, JOCTYIHBI U
UCTOJNB3YIOTCS,  pa3paboTaHa W NPUMEHHMA
KOOpJIUHAIMS IUJIAaHUPOBAHHUS MEPONPHUATHH Ha
cityyail aBapuiftHOI 06CTaHOBKH;

5. Nudpactpykrypa m pabouast cpena IOCTYITHBI,
YIpaBIISIEMbI U COITPOBOKIAEMBI,

6. COOTBETCTBYIOIIME JaHHbIE IO TOHMMAaHUIO
mporiecca, ero NpUMEHUMOCTH U 3¢ exkTuBHOCTH, A
TaKk)Xe JUIsl TIOHMMaHUsl €ro YJIydlleHuss coOpaHbl,
MIPOaHATN3UPOBAHBI.

Yposens 4

N3mepenune npoiiecca

1. YcranoBneHbl uH(OpPMAIMOHHBIE TOTPEOHOCTH
mporecca. [lomuTtuka B 00IacTH KadyecTBa U B
oOilacti 0€30MacCHOCTH IIOJIETOB IOBEAEHBI 10
IIepCcoHaIA.

2. OnpeneneHa podib IpoIecca B OPraHnu3allmOHHON
cpele TpPeanpUsTHs, CTENCHb BIMSHHUS HA LEIH
OpraHu3aluiy;

3. WnentudunupoBaHbl W ONpeAeNeHbl YacToTa
MIPOBEJECHUSI BHYTPEHHUX U BHEUIHUX ayIWUTOB
OLICHMBAEMOT'0 IIpOIECCa.

4. CoOpaHbl W TNpOAHATU3UPOBAHBI PE3YIHTATHI
mpolecca, MPOU3BEACHO BBISBICHUE (DAKTHUIESCKHX
M TOTCHIHAIBHBIX  omacHocTedl  ((hakTopoB
OMAaCHOCTH);

5. CoOpanHble pe3yabTaThl MCIOJIb30BAaHBI IS
YIOPaBIEHUS IPOLECCOM, IPOU3BEACHA OLEHKA
PHUCKOB (PaKTOPOB OMACHOCTH;

6. IIpousBoaUTCS MOHUTOPHHT (PAaKTOPOB BHEIIHEH
CpeJibl mpolecca.

KonTpo:is npouecca

1. Brmonnstores KOPPEKTHUPYIOLIIE u
Mpenynpexaaie IeiHCcTBUS, B TOM YUCIE U IO
YMEHBUICHUIO PUCKOB Uil 0€30MacCHOCTH MOJIETOB,
OCYILIECTBISIOTCS U3MEHEHUS;

2. HecooTBercTBUS aHAIU3UPYIOTCS, BBISIBISIOTCS
UX MPUYHHBI;

3. IIpou3BOOUTCS MOHUTOPUHI MEPOIPHUATHH 110
CHUKEHUIO YPOBHEU PUCKOB;

4. ITpousBonuTtcs onenka s pexruHocty CYBII;
5. TlpoumsBomutcs oneHka (HaKTOPOB BHEIIHEH
Cpelbl Ipolecca.

YpoBens 5

NunoBauus npoiecca

1. Onpenenensl e yayqlIeHus MpoLecca;

2. OnpeneneHsl BO3MOKHOCTH MPOLIECCa;

3. IlpennoxkeHbl HOBBIE METOAbI, TEXHOJOTUU H
KOHIIETIUN npoiiecca, MIPOU3BOUTCS
coBepuieHcTBoBanne CYBII;

4. YcraHOBIIE€HA CTpaTerus yaydllleHus Ipoiiecca ¢
y4eTOM OOecTieueHHs 0€30MacCHOCTH IOJIETOB;

5. IIpou3BoasATCS aHAINU3 MTOJOKUTEIBHOTO OIBITA B
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aBHAITMOHHOMN IEATeNTbHOCTH " obmeH
nHpopManuei mo 6€30MacHOCTH MOJETOB.
Ontumu3zanus npouecca | 1. IlpousBeneHa oueHKa PUCKOB IMPH pean3aluu
BO3MOXKHOCTEH JJIS1 yIydIICHHS;

2. VCTaHOBIEHBI TNpEAEibl YIYYLICHUS C LEIbIO
peLICHHsI  yNpaBJICHYECKOH  TWIEMMBI  MEXIY
IPOM3BOACTBOM H O€30IaCHOCTHIO;

3. Yiy4dieHus aHanu3upyooTCs;

4. IlpennpuHUMAIOTCA  KOPPEKTUPYIOIIME U
NPEIYIPEXKAAI0NINE MEPOTIPUATHS TIPU TOSBICHUN
HETIPHEMIJIEMOT'O PHCKa;

5.  IpowmsBoautcsi  oueHka  APPEKTUBHOCTH
KOPPEKTUPYIOLIHX " HpPEAYPEKAAIOIINX
MEPONPUATHIA MO CHIPKEHUIO YPOBHS PUCKOB.

Kaxapiit aTpulyT npoiiecca J0KEH MOTYYUTh PEUTUHTOBYIO OLICHKY I10 IIKaJe
PEUTHUHTOB.

[IIxana peHTUHIOB:

H - ve nocturnyt — 0-15% noctmwkenus (0-,015).

Y — gyactuuHo H0cTUTHYT — 15-50% noctmwxkenus (0,15-0,5).

B — B ocHoBHOM gocturayT — 50-85% moctmxenus (0,5-0,85).

IT — moymHoCTHIO TOCTHTHYT — 85-100% noctuxenwus (0,85-1).

HaGop peittuHroB o0pasyet npoduiib mporeccosB.

Kak BuIHO, mnpennoXeHHas METOAUKA OIEHKU MPOLECCOB YUYUTHIBAET
unrerpauio CYK u CYBII u MoXeT oka3aTh MOMOIIb ABUALIMOHHOMY TPEINPUSITHIO
IIPY peAU3alNK ITPOLECCHOTO MOAX0Aa B YIIPABJICHUN OPraHU3alUEN.

PeliTunroBas oneHka atpuOyToB npoiecca 0-3 ypoBHEH MOMXKET MPOU3BOIUTHCS
B XOJI€ TJIAHOBBIX, BHEIJIAHOBBIX, BHYTPEHHUX W BHEIIHUX ayJWTOB aBUAIIMOHHOTO
NPEANpUATAS B paMKaxX CHCTEMbl KadyecTBa. PEHTHMHTOBYIO OIIEHKY aTpuOyTOB
nporiecca 4-5 ypoBHEHW 1eiecO00pa3HO TMPOU3BOJUTH B BHJIE CAMOOLICHKH
NpPEANpUsATHS, @ TaK K€ B IMPOIECCE aHAIN3a CUCTEMbl YNPABJICHUS KauyeCTBOM CO
CTOPOHBI PYKOBOJCTBA.

ITpu Takoit onenke npoueccoB CYBII unrerpupyercs ¢ CYK, B cooTBETCTBHM C
tpeboBanusimu [lpunoxenus 19 xk KoHBeHIIMM 0 MeXITyHApOIHON Tpa)kAaHCKOM

aBuanuu [68], kak mpencrasiaeHo B Tabsuie 3.3.
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MeAHCOYHAPOOHOU 2PaHCOAHCKOU A8UAYUU

[Tpunoxenue 19 xk Konenuuu YpoBHH ATpuGYTH mporecca
Komnonentsr CYBIT Onementsl CYBII mporecca PHOYTBITIP
O0s3arenbcTBa U 2 VYnpasnenue
OTBETCTBEHHOCTh PYKOBOJICTBA ocymiecTBiaeHueM (4)
Hepapxusi OTBETCTBEHHOCTH 32 3 Omnpenenenue
0€301acHOCTh TOJIETOB nporiecca (1)
IlonuTuka u Henu Haznauenue Bemymmx
Y Omnpenenenue
oOecrieueHus COTPYAHHUKOB, OTBETCTBEHHBIX 3
nporecca (3)
0e30MmacHOCTH 3a 0€30IaCHOCTh MOJIETOB
MOJIETOB Koopaunarnus mianupoBaHus
Mlemon IfIIﬂTm?I Ha cﬁ ait 3 Bmonxenue
POTPHAT i npotecca (4)
aBapuitHONH 00CTaHOBKHU
Beinonnenue
HoxkymenTanus mo CYBII 3
npouecca (1)
BrisiBIEeHHE HCTOUHUKOB 4 N3mepenune nporuecca
OIIaCHOCTH 4)
VYnpaBneHue puckaMu
N3mepenune nporuecca
JUTsE 0€30MaCHOCTH OneHka u yMeHbIICHHE 5)
IIOJIETOB PUCKOB /Jis1 O€30MMaCHOCTH 4 '
KonTposs nponecca
MOJIETOB (1)
KoHTposib u konuuecTBeHHAs
oreHKa 3 PeKTUBHOCTH 4 KonTponas nponecca
obecrieueHust O€30MACHOCTH 4)
Obecrnieuenue
TIOJICTOB
0e30MmacHOCTH
N KoHntposns nponecca
MOJIETOB Ocy1ecTBieHre N3MEHEHU 4 (1)
ITocTosiHHOE 5 NunoBanus npoiiecca
coBepuieHcTBoBanue CYBIT 3)
[onynapusanus ITogroroBka kagpoB u 3 Beinonnenue
BOITPOCOB oOyudeHune nporiecca (2)
0€3011aCHOCTH OO6meH nHpOpPMALIUHU O 5 WHHoBamnus nporecca
M0JICTOB 0€301aCHOCTH IIOJIETOB (5)

CrnenoBaTenbHO, METOJ OLIEHKM IIPOLIECCOB B ABHALIMOHHOM MNPEANPUATUN
MOJIHOCTBIO COOTBETCTBYET 4 KommnoHeHTaM u 12 snementam CYBII, kak 3To TpeOyer
[Tpunoxenue 19 [68].

Jliia oroOpakeHus O0IIel KapTHUHBI OLIEHKHU MPOLIECCOB BBICTpauBaeTcs HaOOp
PEUTHHIOB TMpPOLIECCOB B BUAE MNPO(UIS MPOLECCOB, KOTOPBIA Ie1eco00pa3Ho
oToOpaxkaTh ¢ NMOMOLIbIO AuarpaMMbl Ilapero, rae HarjasgHO BBICTPOEHBI PEHTHUHIU
IPOLIECCOB OT IMpoLiecca, IMOJYYMBUIETO MEHBUIYIO

OLICHKY, K IIpoleccy,
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MOJTydrBIIEMY OOJBIIYIO OIICHKY. B JaHHOM ciydae B3SIThI YCJIOBHBIE PE3yJbTaThI
OIICHKH MPOIIECCOB IKCIIEPUMEHTAIBHBIM CIIOCOO0M (Tabnuia 3.4).

Tabauya 3.4 — Kpumepuu npoyeccos npu ux oyeHke

Kputepuu npouecca
y A [ne 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1| 1| 1{1,00] 1| 1,00 1|{1,00[ 1|1,00 1| 1,00 1/1,00 11,00 1[1,00 1| 1,00
1| 2| 2| 1[z00[ 1 100 1100 1|1,00 1| 1,00 1/1,00 11,00  1[1,00 1[1,00
3| 0,15 0,15 0,85 0,5 0,85 1 1 1 1
4| 0,85 0,5 0,5 0,5 1 0,85 1 1 1
5( 0,15 0,85 0,85 0,85 1 1 0,85 1 1
6| 0,15 1 1 1 1 1 1 1 1
7| 0,15 0,15 0,85 0,85 0,5 0,85 1 1 1
3 8| o0,15|0,27| 0,5/ 0,53 0,85|0,82| 0,5|0,70| 0,85| 0,87| 0,5/0,87 1|0,98( 0,85|0,98 1| 1,00
9| 0,15 0,5 0,5 1 1 0,85 0,85 1 1
10| 0,15 0,15 0,15 0,5 1 0,85 0,85 1 1
2| 4| 11| o|o10| o022 o0|022] o|o50[ 05| 0,83 085085 0,50,73|0,85/0,95| 0,85|0,95
12| 0,15 0,15 0,85 0,5 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
13| 0,15 0,5 0,5 0,5 0,5 0,85 0,85 1 0,85
14| 0,15 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
15| 0,5 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
16| 0,15 0,5 0,5 0,85 0,85 1 0,85 1 1
17| 0,15 0,15 0,15 0,5 1 0,5 1 0,85 1
5| 18| 0]o,18| 0,5/ 0,50 0,5/0,60| 0,5/0,65| 0,5 0,77| 0,5/0,77| 0,850,87| 0,5/0,84| 0,5/0,84
19| 0,5 0,5 0,85 0,5 0,5 0,5 1 1 1
20| 0,15 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
21| 0,15 1 1 1 1 1 1 1 1
22| 0,15 1 1 1 1 1 1 1 1
23| 0,15 0,15 0,5 0,15 0,5 0,5 0,85 1 1
24] 0 0,5 0,85 0,85 0,5 0,5 0,5 1 1
3l 6| 25| o|o16| 0,5 0,64| 0,5|0,79|0,85|0,74| 0,85| 0,74| 1|0,76 1|0,89( 0,85|0,96 1|0,98
26| 0,15 0,15 0,15 0,5 0,15 0,5 0,85 1 1
27| 0,15 0,5 0,5 0,85 0,5 0,5 0,85 1 1
28| 0,15 0,15 0,85 0,85 0,5 1 0,85 1 1
29| 0,15 0,15 0,5 1 0,85 0,85 1 1 1
30| 0,15 0,15 0,15 1 0,5 0,85 1 1 1
71 31| o|o,13| o,5| 0,27| 0,85|0,50| 0,5|0,78| 0,85| 0,56 0,85|0,76| 0,85(0,90] 1|1,00 1| 1,00
32| o 0,5 0,5 0,5 0,85 0,85 0,85 1 0,85
33| 0,15 0,85 0,85 1 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
34, o 0,5 0,5 0,5 1 1 0,85 0,85 0,85
35| 0,15 1 1 1 0,85 1 1 1 1
36| 0,15 1 1 1 1 1 1 1 1
a4l 8| 371 o|oos8| o5|0,73 050,73 05|0,75| 05| 0,84 0,5|0,87 0,5|0,84| 0,5/0,87| 0,5/0,84
38 o0 0,15 0,15 0,15 0,85 0,85 0,5 1 0,85
39 o 0,15 0,15 0,5 0,15 1 0,5 0,5 0,85
4| o 0,15 0,15 0,15 1 1 0,15 0,5 0,5
411 o 0 0,5 0,5 0,15 0,5 0,85 1 1
of 42| 0]o,00| 0,15| 0,12| 0,15|0,22| 0,15|0,29] 0,15| 0,46| 0,15|0,70| 0,15|0,43| 0,15/0,63| 0,15|0,67
a3 o 0 0 0,15 0,15 0,5 0,85 0,85 1
a4 o 0 0 0,15 0 0,15 0,5 0,5 1
45 0 0 0 0 0 0,15 0,5 0,5 0,5
46| 0 0 0 0 0 0 1 0,15 0,15
5| 10[ 47 o|o00| o| 000 o0|o00 o|o06] of o003 0|016] 015/0,60] 0|0,40| 0,15|0,56
OueHKa npoueccos | 0,29 0,50 0,59 0,65 0,71 0,77 0,82 0,86 0,88
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Jnarpamma [TapeTo mo3BOJISET OCYIIECTBIATH MTOUCK POOJIEM B ACSTEIHHOCTH
aBUAIIMOHHOTO MpPEINpHUIATHS TpU MPOLECCHOM TNojaxone. B maHHOM ciiydae, Ha
nuarpamMme nokasanbl 80% mponeccos (5, 9, 3, 4 npouecchl), KOTOpbIe HE TPEOYIOT
Kakux Jubo m3MeHenuit, u 20 % mnpomeccoB (2, 1, 7, 6, 8 mpoiieccol), B KOTOPHIX

KeJnaTelIbHO IPOU3BOAUTH U3MEHEHHUS (YIPaBICHHUE MTPOIIECCaMHu ).

3.4. IIpodunb npouneccoB AaBUANMOHHOTO NPeANPUATHS

CraTucTyeckre TMOKa3aTeld COOCTBEHHOM  HW3MEHUYMBOCTH  MPOIIECCOB
ONpEACNAIOT BO3MOXKHOCTH mpoueccoB. CrenoBaTtenbHo, auarpamma Ilapeto
IpECTaBIsIeT COO0H TaKkke MPO(HITE BO3MOKHOCTEH MPOIIECCOB.

VYcioBHbIE 3HAYEHUS OLEHKUM MPOIECCOB AaBHAIIMOHHOTO MPEANpPHUSTHS,
MIOJTyYEHHBIC SKCTIIEPTHBIM METOAOM, OTpaxeHsl B Tabmuie 3.4 «Kpurepuu nporecco
IIPU UX OLEHKEY.

Ha puarpamme pacnpeneneHbl NpoIecCchl aBHUAIMOHHOTO MPEANpPUATHS OT
«HM3KUX» TpoQuiIed MpOIEcCOB O  «BBICOKUX» TPOGUICH  IPOIECCOB.
[IpencraBnensl, 1uid npuMepa, 9 OLIEHEHHBIX MPOLIECCOB ABUALIMOHHOTO MPEANPUSATHS.
B ocHOBY Mojien# OIEHKH BJIO)KEHO CYMMHPOBAaHUE PEUTHHIOB aTpUOYTOB KaXKIOTO
mpoliecca, Mpu 3TOM MOTHOCTHIO IOCTUTHYTHIM peHTHHT aTpuOyTa mpoiecca paseH 0,1
(B kaxaoM mpouecce 10 arpubyToB). Ecnu arpubyT umMeeT HECKOJIBKO XapaKTEPUCTHK
(kpuTepueB), TO OmpenenseTcs cpeaHee apudmernyeckoe uucio. Takum o0pazom,
MaKkcHUMaJjbHas OleHKa mpouecca paBHa 1. BaxxHo momyduTh OOBEKTUBHYIO OIICHKY
MPOIIECCOB, OTpaxaronyro 3(PGEeKTUBHOCTh CHCTEMbl YIPABICHUS KadeCTBOM B
ABUAIMOHHOM TIPEATNPHUATHH.

[lo mojy4eHHBIM JaHHBIM OBLI MOCTPOEH MPOGUIb MPOLECCOB MO MPUHIUILY

[Tapero (puc. 3.1).
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Mpodunb npolieccoB aBUaLMOHHOIO NpeANpUATUS
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npOH3BO,ﬂCTBeHHbIe npoueccbl aBMauoHHOIro NnpegnpuATHUA

Pucynok 3.1 — Ilpoghuns npoyeccos aguayuonno2o npeonpusamus

Hcxons U3 BBIMIEU3I0KEHHOTO, 0011ee kadecTBO (K) MpoIreccoB aBUAIMOHHOTO

OPEINPUITHSI MOKET OBITh MIPEJICTABICHO B BUE CPEAHETO apU(PMETHIECKOTO YHCIIA!

K =13k
n le ; (3.8)
rae N — KOJIUYECTBO HpOHCCCOB.
[Tpu 3ToM Bo3MOxkHOCTS () Kask0ro OTIEIHPHOTO Mpoliecca MPUMET BU:
i = (Ko —Ki)+ €, (3.9)

rie K,,qx — OIlCHKa KadecTBa IMpoIlecca, MOJYIHBIIEIO0 MAaKCUMAIBHYIO OIEHKY, € —
COCTaBJISIONIAs, 00YCIIOBJICHHAS HeCTydalHbIMH TTprurHamMu [23].
[Ipu sToM cpeaHee apupMETHYSCKOE 3HAYCHHE BO3MOXHOCTEH aBHAIIMOHHOTO

NpCANPHUATHA HAXOAUTCA KaK:

1
! :Hzli. (3.10)

OHCHKy nmponecca MOXKHO ITPOU3BOAWTDL, HCIIOJIB3YyA HHIACKC BO3MOKHOCTEHU

nporiecca paHsIi li (3.9), mo cnexyromeit meroauke:
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1) 1 <li £ 0,8 BrosiHE YAOBIECTBOPUTEITHHO

2) 0,8 < li <0,2 anexBartHoO;

3) 0,2 < li < 0 HeamexkBaTHO.

[Ipy OLEHKE «BIIOJHE YJIOBIECTBOPUTEIBHO» BO3ACHCTBHI Ha IPOLECC
MIPOU3BOINTH HEIEIECO00pa3HO, 3a UCKITIOYCHUEM YCTAHOBIICHHUS HOBBIX IMOKa3aTEeIeH
IIPOILIECCOB.

[Tpu oreHKE «aIE€KBATHO» MOXKET UMETh MECTO aHaIu3 (PYHKIUI UCTIOTHUTEIIEH
npoiiecca (MOJOKEHUE O MOAPA3AECICHUU, JTOKHOCTHBIE WMHCTPYKIIHUH), BO3MOXHO
YCTAHOBJICHHE HOBBIX IOKAa3aTEJEN IPOLECCOB, BO3MOXKEH IMEPECMOTP MEXaHHU3Ma
MIPEIOCTABJIEHUS PECYPCOB.

[Ipu olieHKEe «HEaIeKBATHO» HEOOXOAUM MEepecMOTp (PYHKIUN UCHOJHUTENEH
npoiiecca (MOJIOKEHUE O TOJApa3/eJIeHUH, JOJDKHOCTHBIE WHCTPYKIWHU), AaHAIU3
MOKa3aTeser U aHaJIu3 MEXaHU3Ma IPEJOCTABICHUS PECYPCOB.

Takum 00pa3zoM, MHJIEKC BO3MOXKHOCTEH Mpoliecca XapaKTepu3yeT CIEIyIoLue
COCTABJISIONIUE: TTOKA3aTeNN MPOIIECCOB, MOJTHOTA U KaYyeCTBO BBITIOJHEHUS (DYHKITHI
npoiiecca (oapa3eneHuii), pecypchl, a TaK)Ke€ MEXaHU3M paclpelie]ICHUs pecypcoB
(JITOpPUTM U aJIEKBATHOCTD PEIICHUI 110 PACTIPEICIICHUIO PECYPCORB).

OnpeneneHue  BO3MOXXHOCTEH  aBUALIMOHHOTO  MOPEANPUSITHS  MOXKET
MPUMEHSTLCA B MEXaHU3ME OIICHKU U MPEIOCTABIICHUS PECYPCOB, HEOOXOAUMBIX JIJIs
peanu3anyMd TMOJUTHKM B  00MacTd  O€30MAaCHOCTH  TOJIETOB  aBUAIIMOHHOTO
NpEANPUATHS, Kak 3TO TpeOyeTcs B (efepalbHbIX aBHAIMOHHBIX TpaBuiax [87]. B
COOTBETCTBHUM C MEXIYHAPOAHBIMU CTaHJAapTamu [85, 86] puCKHU M BO3MOKHOCTH €CTh
B3aMMOCBSI3aHHBIE BEJIMYMHBI, U PEaJv3alusl BO3MOXKHOCTEH MOXET IPUBECTH K
OTKJIOHEHUIO OT 3aIlIJaHMPOBAHHBIX PE3yJIbTATOB MPOIIECCOB, YTO, B CBOIO OUYEpE.ib,
MOKET MPUBECTHU K YBEJIUUYEHUIO YPOBHSI PUCKOB.

Takum 00OpazoM, mpeacTaBIECHHBI METOJ OIIEHKH MPOIECCOB, B OTIMYKE OT
MPEKHUX METOJIOB, MPEJINOJAralolyX OLIEHKY OpTraHu3alyy MO0 CPEIHEMY KaudeCTBY,
MO/Jpa3yMeBaeT BBIABICHHE CJA0bIX 3BEHHEB B IIPOIlECCaX, PAIMMOHAIBHOE
WCIOJIb30BAaHUE HMEIOIIUXCA PECYPCOB ABHALMOHHOIO NPENIPUATHS WU IO3BOJISET

OLICHUBATh KAXKIBIN MPOIECC Yepe3 CTeIeHb BIMSHUS Ha Oe3omacHocTh [97, 107].
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N3 ananuza dopmynsl (3.8), HaliileHHON Ha OCHOBaHWU pucyHkKa 3.1, cienyer,
YTO BCE MHOKECTBO M3MEPEHUN B OJMHOYHOM ayauTe (M30paHHOM) TPAKTyeTCs Kak
CTpOKa CJIy9allHbIX 3HAYCHHA HEKOTOPHIX BEIWUYHMH (X, Y, Z), U3MEPEHUE KOTOPBIX

IPOBOIUTCS IO CIIEAyIonIed Gopmyie:
fie()—[01], (3.11)

rae f; — pynkuus npouecca ayaura, t — nepuos BpeMeHM H3MEPAEMOTro MPOLIECCa.

Takum 06pa3om, 3TU BEJIMYMHBI ClIy4ailHble, Haxoad1uecs B nuamna3one ot 0 1o
1, mo3TOMy HMX MOXHO HPUMEHUTH JJIsi OLEHKH B3aWUMOBIMSHUS W B3aUMOCBS3HU
nokKaszaTejied KadecTBa M IOKa3aTenell 0e30MacHOCTM TOJIETOB Ha OCHOBE
AJIIEMEHTAPHBIX METOJOB KOPPENAILMOHHOTO aHaiu3a. JTO 3HAYUT, YTO MOXKHO
NOMAapHO paccMaTpUBaTh MHOXECTBO IIOKa3aTelied KadecTBa M IOKa3aTeseu
oe3onacHocTu moJjeToB. [Ipu 3TOM, pasMEpHOCTH MOTYT HE COBIAJIaTh, HO 3TO
pelaeTcsi METOAOM aHajn3a YCEUYEHHBIX MHOXECTB, YTO JIOMYCTHUMO IIPHU pa3/ieIeHUU
NOKa3aTeliel Ha KJIacchl (MMPaKTHYECKUE NPUMEPHI PECTABIEHBI B 4 TIIaBe).

[IpakTuka paccieoBaHUs AaBUALMOHHBIX MPOUCIIECTBUN MOKA3bIBAET, YTO
KPUTUYECKUE DJIEMEHThl aBUAIIMOHHOW CHCTEMBI MOTYT pacCIojaratbCcsi B JIOOOM
nporiecce npoduis (puc. 3.1). Tak, Hampumep, mNpu JIOOOM aBHAITMOHHOM
MPOUCIIECTBUM, CIYUHUBIIEMCS B COBPEMEHHYIO 3I0XY, aBHAIMOHHOE MPEANPUITHE
MOXET MPECTaBUTh JOKYMEHTbI, CBUAETEIBCTBYIOIINE O HAJIJICKAIIEM Ka4YeCTBE BCEX
CBOMX IIPOLIECCOB, YTO NOATBepxAaeTcs akTamu PocaBuanmu, PoctpanHcHan3opa,
WHBIMH TIPOBEPOYHBIMH JOKyMEHTaMHU. budypkarus MOXeT NPOU30HTH B JHOOOM
mpoiiecce Tpoduiiss HE3aBUCMMO OT OIIGHKH ero kadectBa. [losTomMy BaxHO
ONpEeNEINTh B aBUALMOHHOM CHCTEME MECTO pa3phiBa LEMOYKH MPEANOoIaraeMoro
HEOJIarompUsITHOTO COOBITHS, I YeTO HEOOXOUM TMOUCK KPUTHUYECKUX AJIIEMEHTOB B
npoduae Ha pucyHke 3.1, 4TO MOXKHO OCYIIECTBUTH Ha ocHoBe uHTerpanuu CYK u
CVYBIL

Lennocts wuHTerpanmu CYK u CYBII 3akmiouaercs B paclleruieHUU

MoKa3aTejied Ha JBa IIOAMHOXKECTBA IS IMoCICAYIOmEero Mx aHallnu3a, KOTOpBIfI
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1enecoo0pa3sHO MPOBOJIUTH E€XKEMECSYHO, YTO B CBOK OUYEpelb CIIOCOOCTBYET
ITOBBILIEHUIO TOCTOBEPHOCTH PACUYETOB.

Taxoit moxo/ MO3BONSIET MOCTPOUTDH YpaBHEHHE KaTacTpogbl (IPEACTABICHO B
4 rnaBe) ¢ TOUKH 3peHMs 0€30I1aCHOCTHU MOJIETOB U OLIEHUTh CTENIEHb JOMUHHUPOBAHMUS

IIPOIIECCOB U3 quarpaMmsbl [TapeTo ¢ TOUKM 3peHwms ynpaBiieHus kadecTBoMm [97, 116].
3.5. MeToabl HENMPEPHIBHOTO MOHUTOPUHIA HA ABUAIIMOHHOM NPeANPUATHH

MeTtoapl HENPEpPHIBHOIO MOHUTOPUHIA OCHOBBIBAIOTCS HAa MEKIYHApOIHBIX
cragmaptax UCO cepun 9000 [85,86], coBmectHOoM cranmapre MCO/MOK «Onenka
npoueccoB» [47], HauroHansHOM ctangapte PO «PykoBoasiue ykazaHus 1O ayJIuTy
CHCTEM MCHE/DKMEHTa kKadecTBa [29]. MexaHHW3M HENpepbIBHOTO MOHHTOPUHTA JIs
rOCyJIJapCTBEHHBIX BJIAcCTEd Tpa)KJaHCKOW aBHWaluu u3J0keH B jJokymeHTe MKAO
9735 «PyKkoBOACTBO 1O HENPEPHIBHOMY MOHUTOPUHIY B paMKax YHHUBEPCAJIbHOU
MpOrpamMMbl TIPOBEPOK OpraHU3AIMM KOHTPOJS 3a o0ecredeHueM O0e30MacHOCTH
noneroB» [78]. Ilo aHajmormm ¢ yKa3aHHBIM JTOKYMEHTOM, 3((EKTUBHOCTH TaKUX
cucteMm, kak CYK u CYBII, moxeTt ObITh U3MEpEHa B aBUALIMOHHOM MPEINPUITHH T10
CJIeYIONIEH KITaCCUYeCKou hopmyie:

K s (%0) = P 100 (3.12)
agpep N ! .
rjae P — konmuuecTBo BBIMOJTHAEMBIX TpeOboBaHuid, N — 00111ee KOJIUYECTBO TPEOOBAHUM.

[Tpu sTom HeahdexTrBHOCTE CYK 1 CYBII MoxeT ObITh U3MepeHa Kak

HesdpdexktuBnocth CYK Takke MoxkeT ObITh 0003HAYEHAa Kak KOJIMYECTBO
OITACHOCTH.

B TOoXe Bpemsi ISl KaXIAOW OMAcHOCTH CYIIECTBYET HCTOYHUK OIACHOCTH.
Hanpumep, i ONMAacHOCTH «CTOJIKHOBEHHWE C TNTHIIAMH B IIOJIETE» CYIIECTBYET
UCTOYHUK ONMACHOCTH — «CBajka wmycopa». [[1s omacHOCTe#, CBS3aHHBIX C

HEBBITIOJIHEHUEM 0053aTeNIbHbIX BUAOB MOATOTOBKH, MPEAYCMOTPEHHBIX TyHKTOM 5.84
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®AII-128 [50] cymecTByeT HCTOYHHMK ONACHOCTH, HAMpPHMEpP «IPOIECC B
aBUAIMOHHOM Y4eOHOM IICHTpE.

Takum o00pa3oM, HCTOYHHK OIMACHOCTH — COBOKYIMHOCTh OOCTOSITEIBCTB,
mapaMeTpoB, XapaKTePUCTHK, TMPOIEAYp, CIOCOOCTBYIOMIMX BO3HUKHOBEHHUIO
(haKTOpPOB OIMACHOCTH.

CrnenoBaTebHO, OMACHOCTH BO3HUKAIOT KaK C TOYKU 3PEHUS KayecTBa B BHJIC
HEBBITMIOJTHEHHUS TIPOIEAYP, TaK M C TOYKH 3PEHUS OE30MaCHOCTH TOJIETOB, B BHJIC
OTKJIOHCHH, OMMMOOK, BO3HUKAIOIIUX MPH BHITIOJHCHUH TPOIeAyp. I BBISBICHUS
(bakTUYeCKMX M TMOTEHIHAIbHBIX (DAKTOPOB OMACHOCTH (Yrpo3, OIMAcHOCTEH) B
aBUAIIMOHHOM TPEANPHUSATHU YCTAHABIMBAIOTCA CIEIUAIbHBIE TMpoIreaypsl. B
00OOIIIEHHOM TIUJIaHE OHHU MOTYT 3aKJIIYaThCS B HEMPEPHIBHOM MOHHUTOPHUHTE
JEATECTLHOCTH aBUAITMOHHOTO MPEIITPHUATHS.

Takum 00pa3oM, HENMPEpPHIBHBI MOHUTOPHHT - 3TO ONpENEJICHUE CTaTyca
IPOIEAYp aBHAIIMOHHOM CUCTEMBI Ha TIPEMET OIEHKU OTTACHOCTH.

Wudopmanus I HENPEPHIBHOIO MOHUTOPHWHTA MOXET OBITh B3sTa U3
CJIETYIOITUX UCTOYHUKOB:

Ilpomoxkonwt edcenedenbHbIX cosewjanull, 8 pamkax pearuzayuu Pyxoeoocmea
1O YNPABIeHUI0 0esimelbHOCbIO KNI AMAHMA,

Ayoumpwi (6HympenHue, 8HeuwHue),

Mamepuanvt paccreoosanus asuayuouuvix codovimuii coearacHo IIPAIIN-98
[19];

Mamepuanvi 6HyMpeHHUX CIYHCEOHBIX PACCIe008AHUU HEKNACCUDUYUPOBAHHBIX
ABUAYUOHHBIX COOLIMUTL,

Obsi3amenvHbie U 00OPOBOILHBIE COOOWEHUSI OM NEPCOHANA,

Mamepuanet nonemnoti ungopmayuu,

IIpoepammul HadexicHocmu a8UAYUOHHOU MEXHUKU,

Mamepuanvi kéanuguKayuoHHbIX NPOBEPOK, NPOBEPOK HA MpeHaxicepe;

AKmbl UHCNEKMOPCKUX NPOBEPOK (UHCNEKYULL) B030VUIHBIX CYO08;

Mamepuanst npouzeo0cmeeHHbIX CO8eUaHULL,

Mamepuanvt nposepox PABT, DCHCT.
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N3 ananuza popmyn 3.11, 3.12, 3.13, ¢ TOUKHM 3peHHS YNPABICHUS KAa4eCTBOM,
KaK MPOIECCHI (MPOLEyphl), TAK U OMMACHOCTH MOKHO U3MepuTh oT 0 110 1.

T.e. KOHEUHBIM PE3YJbTATOM IPOLIECCAa HEMPEPHIBHOTO MOHUTOPHUHTA SIBIISICTCS
ONpENECICHUE  BBIMOJHAEMOCTH  mpoueaypel. OmnpeneneHrue  BBINOJHIEMOCTH
IPOLIETYPhl MOKET MPOW3BOJUTHCS IO INMKAJIE€ PEHTHUHTOB, M3JI0OKEHHOW B TiaBe 3.3
HACTOSIIEN TUCCEPTALIH.

C TOYKM 3peHHUs CHUCTEeMbl yNpaBJeHUsS 0€30MacHOCTBHIO IMOJETOB PHUCKOBHIC
COOBITHS, TPOUCXOAIINE B MPOU3BOJACTBEHHOMN NEATEILHOCTH JKCIUTyaTaHTa, TAKXKe
MO>KHO U3MEPUTH B BUJIE onacHOCTH oT 0 1o 1.

OmnacHoctH, 3akinanasiBaeMbele B CYK, u omacHocTH, Bo3HuKaromue B CYBII,
MOYXHO HAaWTH C T[OMONIBPIO HHBEPCHUM IIOKa3aTeJeld KAadecTBa M IOKas3aTelieu
oe3zomacHocTu moJieToB. [lockonbky MeEXay TMokazareisiMu kadectBa Q wu
MOKa3aTessIMi 0€30MacHOCTH TOJIETOB S UMEI0TCsl oOpaTHbie cBs3H, uHTerpanus CYK
nu CVYDBII saBnsercs BaXXHBIM METOAOM B OINPEACICHUA KPUTHYECKUX DSJIEMEHTOB
ABUAIMOHHOM CHCTEMBI.

OrnpeneneHre KpUTUYECKUX 3JIEMEHTOB B MHTerpupoBanHoil cucteMe CYK u
CVYBII 3akmrouaeTcs B BBIYMCICHHMHM OITACHOCTEM u3 TMokazatened Q m S m
pPaACIoJIOKEHUSI UX B OJHY CTPOKY. EskeMmecsuHblii MOHHTOPUHT Q W S mO3BOJISET
0o0pa3oBaTh MATpHUILy, COCTOSIIIYI0 M3 KOJHWYECTBAa CTPOK, PaBHBIX KOJUYECTBY
€XKEMECSIYHBIX TOUEK HENpPEepPhIBHOTO MOHHUTOpUHTa. CTPOKM TMOJYYEHHOW MaTPHUIIbI
pacHIeTUISIFOTCST Ha JBa MHOXecTBa — mokaszarenu Q u S. MerogoMm uWHBepcUH
IPOUCXOUT MpeoOpa30BaHUE YMCIOBBIX AaHHBIX Q U S B KonMuecTBO onacHocTu. B
JTaTbHEHIIEM TOWUCK OOpaTHBIX CBS3€M MPOUCXOAUT KIACCHUYECKUM METOJIOM
KOPPEJSIHUOHHOTO aHAJIN3a, KOTOPBIM BBIUYKCISIET TECHBIE KOPPEJSIIUOHHBIE CBSI3H,
paBHble 3HaueHusaM Oouee 0,8 (0,9), uTo npu NPUMEHEHUH MATPULIBI OLIEHKH pHUCKa (OT
0 mo 1) (mpuBeaeHa B TriaBe 4) MO3BOJSET BBIUHUCIATH KPUTHYECKHE DIIEMEHTHI
aBHAITMOHHOM cucTemMbl. Ha OCHOBE HalJICHHBIX KPUTHUYECKUX DJIEMEHTOB CHUCTEMBI

paszpabarbiBaeTCs ClieHapuil KaTacTpodbl U HAXOJAUTCS YpaBHEHUE KaTacTPOQHI.
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3.6. Pucky BO3HNKHOBeHMS (DYHKIIMOHAJBHBIX 0TKA30B 3JIEMEHTOB B

HHTErPUPOBAHHON CHCTEeMe NPH OlleHKe MPOLEeCCOB ABUALMOHHOIO NMPeANPUATHS

W3 ananu3a paHee MPUBEACHHBIX JOKYMEHTOB IO CTAaHAAPTHOMY ITPOBEICHHIO
ayJIMTOB, OCHOBHAs TpOIEAypa MPOIecCa MOHUTOPUHTA COCTOSHHSI aBHAIIMOHHBIX
NpeaAnpuaTuii Ha cooTBeTcTBUE TpeOoBaHusM MKAQO k KayecTBY IeATEILHOCTH
OCHOBaHa Ha TNEepBUYHON wmjaeosoruu [/8, 82] (meicTByrOme 10 HACTOSIIETO
BPEMEHH), COTIIACHO KOTOPOU MPOUCXOIUT BBHITIOTHEHUE OMPEIEICHHBIX CTAHIAPTOB H

poBepKa HOPMATUBOB M0 Nokazarento K, .

K  — NBH
EO N (3.14)
Zn
rae A\ - YUCIIO «YIOBJIETBOPUTEIBbHBIX OLICHOK (o HIKajJ1e

«YAOBJIETBOPUTEIHHO/HEYIOBICTBOPUTEIILHO), Ny, - o01iee KOJIMYECTBO OICHOK,

NpCAIMMCaHHbIX JIs1 KOHTPOJA B IIPOrpaMmMe ayauTa I10 KOHICIIIHWHU «JIETHOM

TOOHOCTH.

Takum o00pa3oM, COOTBETCTBYIOIIUNA KOIPDUIIHEHT Keg BCErga MOXHO
paccuuTaTh A KaXI0M o0nacTH ayauTa W B II€JIOM IS BCEro aBUALlMOHHOTO
NPEAIPUSATHUS.

[Tomumo K, , 711 HEKOTOPBIX aHAJIU30B PACCUMTHIBAECTCS TAKXKE MOKA3ATENb

HeahhexmusHol peanrusayuu CACTEMBI YIIpaBiIeHHs KauecTBOM 1o dopmyite (3.15).

Kro =1=Kgg (3.15)

B (3.14), (3.15) Bxiro9yaroTcsi mOCJIEI0BATEILHO B BUJIC €IMHOU CTPOKH, Kak
MoKa3aTeqM KadyecTBa, TaK U IMOKa3aTreau Oe3omacHOCTH 1mojeToB. CyTh IpoOsieMsl,
3aTPOHYTOW B JIaHHOM TrjaBe, COCTOMT B TOM, uTO B (3.14), Habop Bcex Mmokasareseit
COCTABJISIET HEKOTOPYI)  €IIMHYI0  «MaTPUILy-CTPOKY»  (TPaHCIOPTUPOBAHHBIM

cronben). [loaromy mokazatenp Tuma K, SBISETCS CpEeIHUM apUPMETHUECKUM
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3HAUYCHHUEM BCKTOpA, AJOCTYIIHBIM IJIs1 M3MCPCHHUA Ha (I)I/IKCI/IpOBaHHOM MHOKCCTBEC

HEKOTOPBIX TIAPAMETPOB. P MOIIHOCTEIO Ny, M3 (3.14) [116].

W3nokeHHass ~ WOEOJIOTHST B TPAXAAHCKOM  aBHAIMM  SIBIIACTCS
npeobnanaronieii. BMecte ¢ TeM, B cBs3u ¢ nmyonukanuei nokymenta MKAO ot 2018
[105], B koTOpOM TIpe/IaraeTcsi OCyIMECTRIISITh YIIpaBieHHEe 0€30IaCHOCTHIO TOJIETOB
Ha OCHOBE B3aWMO3aBHCHUMOCTEH TOKazaTenel (YyHKIIMOHAILHOW CHUCTEMBI MyTEeM
OIICHKM W HMHTETPAllMU MOTPEOHOCTEW aBUAIIMOHHOW CHUCTEMBI, TOJIKHBI TIOSBHTHCS
JOTIOJTHUTEIHHBIC PEKOMEHIAIMHN IO OIEHKE aBHAIIMOHHBIX CHUCTEM. B 3TOW CBs3M
npeyaraeTcs Bapuant pemenus npoonem MKAO Ha ocHoBe monxona «Fuzzy Setsy, B
JaCTHOCTH pa3pabO0TaHHOTO JOCTATOYHO JeTAIbHO B myOsmkammm [111].

BBenennbie B Takoit Qopme koapdummentsr K., u K;, HEZOCTaTOYHO

UH(GOPMATUBHBI B BUIY «CHUJIBHOTO YCPETHEHHS» MPU OOJBIIMX MACCHUBaX JaHHBIX

(MOIITHOCTh MHOECTBA NZ” —>o), M OTCYTCTBHS IIOKa3areje CBSI3aHHOCTH

(k03(pPUIIMEHTOB B3aMMOBIUSHUS) MPU NPOSBICHUM OOpPATHBIX CBSA3EH MEXIY
nokaszarensiMu kauectBa (Q) u mokasatensiMu 6e3o0macHoCcTH noJietoB (S). [loBeieHue
MH()OPMATUBHOCTH COCTOSIHUS CUCTEMbl aBUALIMOHHOTO MPEANPUATHS BO3MOXKHO IPH
OnpeieNieHuH B3auMHBIX cBsizelt Mexay Q u S. Ilonmp3a wmHTErpamuu CHUCTEMBI
ynpasienusi kadectBoM (CYK) u cuctembl ymnpaBieHusi O€30MaCHOCTH TOJIETOB
(CYBII) nmocratouno moapobno ommucana B nokymente MKAO [105]. Ho wu3-3a
cinoxHocTH cBsa3ed nponeccoB CYK u CYBIl KOHKpETHBIX METOIMK B YKa3aHHOM
JIOKyMEHTE HE MPECTaBICHO.

Bropass mpuunHa OTMEYEHHBIX HEJOCTATKOB THUIOBBIX TEXHOJOTHHA U
nporeayp MOHHMTOpUHra (M, OYEBHJHO, ayJauTa) OOyCJIOBJIIEHA CBOWCTBOM
HEOTpeaeIeHHOCTH NHGOPMAITUH TI0 YKa3aHHBIM OCHOBAHMSIM.

[Tonck KpUTHYECKHUX BJIEMEHTOB ABUAILMOHHOW CUCTEMBI CBSI3aH C OLICHKOU
MPUEMIIEMOCTH PUCKA IS MHOXECTBA 3JIEMEHTOB aBUAIMOHHOW cuctemsl. [Ipupoaa
pHCcKa, paccMaTpUBaliach B TeOpUHU HeomnpeneieHHocT Haiita [32], cormacHo KoTopoit
PUCK MOXKHO CUMTATh HM3MEPUMOM HeoNpeneneHHOCThlo. [IpakTuyecku Takoe ke

onpenenenune npeniarator craHgaptel UCO cepun 9000 [85,86]. CoctosiHue
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HEOIPEICIICHHOCTH MPOSIBJISIETCS MPU OLIEHUBAHUM OKHUAAeMOro pesysibTata. C TOUKH
3peHus obecreueHuss TpeOyeMoil 0e30MacHOCTH TOJIETOB, HETaTHUBHOE W3MEHECHHE
BBIPAYKAETCSA B IPUUMHEHUHN BPEAA KU3HU, 3J0POBBIO IPAKIAH, OKPYKAIOLIEN CpEJIe.
B cooTBeTCTBHUM C HAWJIEHHOW MEPOM HEONPEIEIIEHHOCTH, BO3MOKHO CYyJAUTh
O CTEIIEHU PUCKA, T.€. O HEOIPEIEIICHHON MEepE BO3MOKHOTO Bpea.
Takum oOpa3oM, C TOYKM 3peHHUs Oe30MacHOCTH IIOJIETOB PUCK MOXKHO
MPEJACTAaBUTh KaK CTETNIEHb U Mepa MpeanojaraeMoro (IporHo3upyeMoro) KoJIMdecTBa

Bpea (ormacHoCTH) B 001acTH HeomnpeaeaeHHocTH [116].

3.7. AHTerpupoBaHHas Mo/ieJib MPOLECCa AaBUALMOHHOTO NPeNPHUSITHS, C

TOYKH 3PEHUsI YIIPABJICHHUSA KAa4eCTBOM U yIpaBJeHHs 0e30I1aCHOCTHIO M10JIETOB

[Ipy BBISIBIEHUM KPUTHUYECKUX DJIEMEHTOB B HWHTETPUPOBAHHOM CHCTEME
ABHALIMOHHOTO NPEANPUATUS BAXKHO IMMOHUMATh CPEAy, B KOTOPOW TaKWE€ BJIEMEHTHI
MOTYT CYILIECTBOBaTh. BaXHBIMM KOMIIOHEHTAMH HWHTETPUPOBAHHOW CHCTEMBI
ABJISIFOTCS. TPOLECCHI, MPOUEAYpbl. B COOTBETCTBHMM C NMpUHLIMIAMU KIIACTEpU3ALUU
MHTETPUPOBAHHOW CHUCTEMBI, MPOLECCHI IOJJIEKAT OLEHKE, YTO B CBOI OYEpEb
ABJISIETCA ~ OCHOBOM Uil  BBIYMCIICHHSI  MHOTOKPUTEPUAIBHOIO  IOKA3aTess
3h(HEKTUBHOCTH, ¢ TIOMOIIBIO KOTOPOTO MOXHO HAWTH KPUTHYECKHE DJIEMEHTHL. B
JTAHHOM pa3J/iesie BTOPOM IJIaBbl PACCMOTPEHBI BOIPOCHI XAPAKTEPUCTUK U KPUTEPUEB
mporecca, JUisi TOHUMAaHWsS MEXaHUW3Ma BBISBICHHS KPUTHYECKUX DIIEMEHTOB
ABUALIMOHHOMN CUCTEMBI.

Ecnu paccmarpuBaTh npeAnpUsATAE BO3AYIIHOTO TPAHCHOPTA C TOYKH 3PEHUS
IPOLIECCHOTO TMOJXO0AA, ONPEAENss IPH 3TOM B3aUMOCBA3b W B3aUMOJCHUCTBUE
IPOLIECCOB IMPOU3BOJICTBA, TO OYEBUIAHO, YTO OCHOBHBIE 4YEPTbl W MPUHLMIIBI
MOCTPOEHMS KaXKJIOr0 Mpolecca He JOJLKHBI OTIIMYAThCS IPYT OT Apyra B KOHKPETHOU
BBIOpAHHOMN OpraHU3aIlNU.

CnenoBarenbHo, i (QopMHpOBaHUS  DKCIUTYyaTallMOHHOTO  KOHTEKCTa
aBHALIMOHHOTO Mpeanpustus, npeaycMmarpusaromiero narerpamuio CYK u CYBII u

BKJIFOYAOIIETO B ce0s MOJUTUKY B OOJACTH KadecTBa W B 00JacTH O€30MacHOCTH
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MOJIETOB, a TAKXKE pa3pabOoTaHHbIE U BHEJAPEHHBIE IPaBUIIa, MPOIEAYPhl, PYKOBOJICTBA,
MOXHO TIPEJIOKUTh THIOBYIO MOJENb MPOU3BOJCTBEHHOTO MPOIlecca, Ha OCHOBE
KOTOPO# OyJeT BBHICTpauBaThCS OM3HEC MOJIEIh BCE OpTraHU3aIiy.

B Bonpocax unterpanuu CYK u CYBII kpaitHe BakHa pojIb OpraHU3alMOHHON
KyJbTYPhl aBHAITMOHHOTO MPEANPUATHS M, KaK CIEACTBUE, KYJIbTYPhl OC30MaCHOCTH
MOJIETOB, B OCHOBY KOTOPBIX 3aJI03KEHbI IMYHOCTHBIE OTHOIIECHUSI MEXKIY TIEPCOHATIOM
OpraHu3alluy, SBJISIOIMMCS OCHOBOIIOJIATAIOIIMM pPECYPCOM B YCTAaHOBJICHUU U
(GYHKIIMOHUPOBAHHUHU JFOOOTO TMpolLecca.

MexayHaponHas opranuzamnusi rpaxiaanckoit aBuanuu (MKAO) B kaudectBe
KOHIICTITYQJIbHOW MOJIEIM OOBSICHEHUSI POJU YEIOBEYECKOTro (hakTopa B aBHAIHH
npuHsiia 3a ocHoBy Mojnenb SHELL ®penka Xoykwnca [105]. [dannas wmopnens
UCIIOJIb3yeTCsl NI OOOCHOBaHMS pelIaronieil poiu  4elaoBedeckoro ¢akropa,
JISKAIIEeT0 B OCHOBE B3aMMOJICHCTBHS 4YEJIOBEKA C OCHOBHBIMH KOMITOHEHTaAMHU
aBUALIMOHHON TPaHCIOPTHOM CHUCTEMbI, TAKUMHU KaK YCTAHOBJIEHHBIE MPOIEAYpHl B
PYKOBOJICTBaX JKCIUTyaTaHTa, cpeaa i (PyHKIIMOHUPOBAHHS TPOIECCOB, pabouee
obopynoBaHue, aBUAIMOHHAS TEXHUKA U APYTHE TEXHUYECKUE CPEACTRA.

VYuuteias pekoMmenaanuu MKAO [105], a Takxe TpeOGOBaHMS MEXKTYHAPOTHBIX
crangaptoB UCO cepun 9000 mpu mpoOeKTUPOBAHMM MPOW3BOJCTBA ABUALIMOHHBIX
ycnyr, mojienbs SHELL nomxHa ctaTh OCHOBOM JJii CTAaHOBJIEHUSI OpraHU3allMOHHON
KyJbTYpPhl ABHAIIMOHHOTO NPENNpPUSATUSA, M, KAaK CIEJACTBUE, KYJIbTypbl B 001acTu
6e3onacHocTu mojetoB. C TeM 4TOOBI, C OJHOW CTOPOHBI, 00ECMEYNBATIOCH YETKOE
B3auMoJielicTBUe Mexay komnoHeHTamu SHELL B pamkax mporieccHoro moaxopa, ¢
JPYTOl CTOPOHBI, 00ECIEUYNUBAIIOCH YIPABJICHUE TAHHBIM KOMIIOHEHTAMHU C TOYKHU
3peHus 0€30MacHOCTH IOJIETOB, B TOM YHUCJE U MOCPEICTBOM BBISBICHUS (haKTOPOB
OMACHOCTEN U OLICHKU UX PUCKOB.

Omgaum  cnoBoM, Mogenb SHELL wmoxker ObITh mpemjiokeHa  Kak
OCHOBOIIOJIAraoIas CTPyKTypa THUIIOBOTO MpOIECCa aBUAILMOHHOTO MPEINPUSATUS C
TOYKH 3pEHUsS 00ecIieueHrs 0€301TaCHOCTH TOJICTOB.

Uro kacaercs oOecriedeHHMs KadyecTBa, TO, TOXalyW, TJIABHBIM U

OCHOBOIOJIAramuM (GakTopoM MpH pa3pabOTKe U peaau3alud CUCTEMbI YIIPABICHUS
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KaueCTBOM SIBJISIETCS] TIPOLIECCHBIN MOAX0A. B MaHHO Ti1aBe B KauecTBE OCHOBBI IS
MOJICJIMPOBAHUSL THUIIOBOTO TMpOIECCAa ABUALMOHHOIO MNPEANpPUITHS MNpeaIoKeHa
IIPUYMHHO-CeACTBEHHAas auarpamMma HMcukasel. Kaopo HMcukaBa mnpemioxun psn
UJel 1O OpraHu3aldd TPOU3BOJACTBA, BOIUIOIIEHHBIX HAa MHOTHX COBPEMEHHBIX
npennpusaTusx nmo Bcemy Mupy. Ilpennoxkennas mnpocdeccopom lcukaBa cxema
BBISIBJIIET ~ cJlaOble  3BEHbS W ONpeAeNsieT IMyTH  YIY4lIeHUs  KadecTBa
MIPOU3BOICTBEHHBIX MPOIECCOB. B narpaMme mpociexnBatOTCs YETKUE CBI3U MEXTY
NPUYUHHBIMU (DAKTOPAMHU U TIOCIEACTBUEM, T.€. PE3YJIbTATOM IpoLIecca.

B cBoeii kuure [11] Kaopo Mcukaa mnpeiaract Mojieib, B KOTOpOi Hanbosee
ONTHUMAJIBHBIM W HAIJSAHBIM  O0pPa3oM COBMEUIEHBI YEJIOBEYECKHUE PECYPCHI,
OKpYXarolas cpefa, METOJbl MPOU3BOJCTBA, HMHBIE PECYPCHI, HEOOXOAUMBIE IS
(GyHKIMOHUPOBAHUS IpolLiecca.

CoBepiieHHO OYe€BUAHO, 4yTO, Kak B mojenu SHELL, tak u B mpuumHHO-
CJIeJICTBEHHOM uarpamme McukaBbl, OTpaskeHbl 0011KEe MPOU3BOJICTBEHHbIE (DAKTOPHI,
yIpaBieHUE KOTOPHIMH MOKET 00ECIeUnTh KaK KaueCTBO aBHAIIMOHHBIX YCIIYT, TaK U
0€3011acHOCTb IOJIETOB.

Takum o00pa3zoMm, uMess B BHJIE OCHOBBI KOMMIOHEHTHI moxaenun SHELL wu
auarpamMmy VcukaBbl, MOYKHO NMPEMIOKUTH CAeAyomnid BapuanT uarerpauu CYK u
CVYBII npu pa3paboTke TUIOBOrO MPOLECCa aBUALMOHHOTO MPEANnpUATHs (PUCYHOK
3.2). Moguens tumoBoro mporecca mnpencrasiser uHTerpamuioo CYK u CYBIT B
aBUAIIMOHHOM nipeanpustuu [99].

3nech nporecc obecrnedeHusi 6€30MacHOCTU MOJETOB MOKET ObITh YCTAHOBIIEH
Kak B (popMme 3amaum KOHKPETHOTO Tpoiiecca (Hampumep, 3agada 1), Tak U B BHUC
OTJEJNBHOIO IMpoliecca aBMALMOHHOTO MPEANpUATHs, JUOO B HMX COYETaHUHU, B
COOTBETCTBUM C BHUJEHUEM PYKOBOJCTBA, HM3JIO0KEHHOIO B MOJUTHUKE B 001acTH
0€301acCHOCTH IOJIETOB.

Cranmapt [85] ocobOoe BHuManue yuenser oaHoi u3 obmactu CMK «Cpena
opranuzamun». Camo nousitue «Cpena opraHu3alnyu» BBEJIEHO B HCIIOJIb30BaHUE B
cranaaptax 1SO cepun 9000 B 2015 roay u ycTaHaBIMBAET BaXXHYIO POJIb BHEIITHEMY

BSaHMOHCﬁCTBH}O OpraHu3alum.
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|
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1 Yenosek PykoBoacTsa 3apava 1l 3apava 2
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Pucynok 3.2 — Mooenv munogoeo npoyecca aguayuoHHo20 npeonpusimus

Bomnpocsl opranuzanmoHHON cpelbl NpearpusiTUs BO3AYLUIHOTO TPaHCIOpTa B
obecnieyeHnn 0€30MAaCHOCTH TMOJIETOB paHee (PuUrypupoBaid B JOKYMEHTax
MexayHapoaHOH OpraHM3aluu TpaKAaHCKoi aBuamuu. B mupkymspe MKAO [33]
paccMaTpuBaroTCs 4 KOHTEKCTa OpraHU3allid B paMKaxX OpPraHU3alMOHHOU KYJIbTYpbI
aBUAIMOHHOTO TIPETIPUSATHUS:

1. DkcrtyaTalMOHHBIN KOHTEKCT;

2. DKOHOMHUYECKUH U MOJUTUYECKUN KOHTEKCT;

3. 'eorpaduyeckuii u GpU3NIECKU KOHTEKCT;

4. CouunalpbHblil KOHTEKCT.

Hampumep, mnpu  B3auMOACWCTBHMM  aBUAIIMOHHOTO  NPEANPHUATHS  C
TrOCYJapCTBEHHBIMH OpraHAMU HWCIIOTHUTEIIBHOW BJIACTH (MHHHCTEPCTBO, CIYy»K0a,
areHTCTBO) MOXHO YYHUTHIBaTh 3JIEMEHThl B3aUMOJEHCTBUA BCeX 4 KOHTEKCTOB, B
3aBUCUMOCTH OT KOHKPETHOTI'O CIy4asi B3auMOJICUCTBUS.

Mopenb THUIOBOrO MpPOLIECCa MOXKET CIY>KUTh OCHOBOW JIsi UCCIICHOBAaHUS U
dbopmupoBaHUs OM3HEC MOJENTU aBUALMOHHOTO MPEANPUSTHS, BOCIPUHSIB PEATbHYIO

CUTYAITHIO ITPOU3BOJICTBEHHOM NesiTebHOCTH (3.16).
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C,=YC cSf Hr,Lv,Lv|Y'T, (3.16)
i—1 i=1

rac CA' CUCTCMaAa ABHAIIMOHHOTO IMPCAIPHUATHA, Ci - IIOACUCTEMBbI aBHAITMOHHOI'O

npeanpusTtus, 1 — 3amaun asuanonHoro mnpeanpustus, Sf,Hr, Lv,LV- koMnonenTs:
monenu SHELL.

OyHKIMKU TpoIlecca UCXOASAT U3 TMOCTaBICHHBIX 3a1ad, (GOPMHUPYIOIIUXCS Ha
OCHOBE Iejeil mpeanpuatus B oO0JacTM KadecTBa M OE30MACHOCTH TOJIETOB.
CrpaTernueckue eIy YCTaHOBJICHBI B TIOJUTUKE OpraHU3aliK B 00JACTH KavyecTBa U
B oOsactu Oe3zomacHocTH moneToB. OCHOBHbIE KOMIOHEHTHI Monenn SHELL
pacrnpeenaioT BXObI Mpoliecca Mo MOCTaBICHHBIM 3a/1a4aM.

OnemMeHThl KOMIOHEHTOB «O00pynoBanue» U «PykoBoaCTBa» MpeCTaBIEHBI B
MOJIETIM B BHJIE€ XapaKTEPHBIX MPUMEPOB U MOTYT JOTMOJHSITHCS, H3MEHSITHCS B
3aBUCUMOCTH OT MTPOU3BOACTBEHHBIX 3a/1a4.

N3ru6 B okHe «YTpaBieHHe» BOCHPOU3BOAUT uHTepdeiicsl Moaenun SHELL u
MOIYEPKUBACT HEOOXOUMOCTh YIIPABICHUSI OCHOBHBIMU KOMIIOHEHTAMH MOJIEIIH.

Takum 00pa3om, MpeacTaBIeHHAss MOJENb TUIIOBOTO Mpollecca aBUAIIMOHHOTO
OPEINpUITHST CTPYKTYPUPYET AESITENbHOCTh, CIOCOOCTBYET pacHpelesIeHHuI0 3ajad,
YCTaHOBJICHUIO (DYHKIIMN, CO3MAET YCJIOBUS ISl OLIEHKH IMPOIECCA, MOBBIIICHUS €ro
pe3yabTaTUBHOCTH W 3(G(EKTUBHOCTH. YTIPABICHHE MPOLIECCOM OCYIIECTBISETCS
nyTeM MOHHUTOPHHIA, U3MEPEHHsI, aHaIn3a U OLIEHKH, OMpEeIeTIeHHs] BO3MOKHOCTEN
JUISL  YIYYIICHHS, C YYETOM IIOJIOKHUTENbHBIX M OTPULIATEIBHBIX PHUCKOB IS
POM3BOJICTBEHHON JAESITELHOCTH.

C Toukum 3peHus yOpaBieHUs O€30MacHOCTbIO TIOJIETOB IPOU3BOAMUTCS
BbISIBJICHUE (PAKTOPOB OMACHOCTH KaK MPU B3aMMOJEHCTBHM KOMIIOHEHTOB MOJIEIH
SHELL, tak u mpu (QyHKIIMOHUPOBAHHWH IPOIECCA, C OIEHKOW COOTBETCTBYIOIIUX
PUCKOB U TMOCJIEAYIOIMMUA MEPONPUATUSIMU 1O VYIPABJICHUIO pHcKaMu. Takoe
YIpPaBICHUE CO3JACT MPEMSATCTBHE YCIOBUSAM, MPU KOTOPBIX BO3MOXHA MPOBOKAILIUS
OJIHOTO WJIM HECKOJbKUX HEOKUJAHHBIX HEOE30MacHbIX JEWCTBHUM, BEOYIIUX K

aBHAIMOHHOMY COOBITHIO (MOJieb HepBHUYHBIX (hakTopoB Jxeiimca Puzona [105]) u



100

(GopMupyeT KyJIbTypHOE B3aMMOJEICTBHE MEpCOHANA MNPEINPUITHS BO3AYIIHOIO
TpaHCIIOpTa MPH YNPABICHUH Yrpo3aMu (OMACHOCTSIMH) M OIIMOKamMu (MOJENb
yIIpaBJIeHUs YIpo30ii u ommokoii TEM).

Taxum 00pa3om, Hccaea0BaHNE BOZMOKHOCTEN aBUALIMOHHOTO IPEIPUITHS Ha
OCHOBE MOJIENTM THIOBOTO IMpPOLIECCa MOXKET CTaTh 3aJOrOM YCHEIIHON HHTErpauu
CYK u CYBIL

JlaHHYI0O MOJENb MOYXHO MCHOJb30BaTh IPHU COCTAaBICHUM HHCTPYKLUHU IS
CHEIMAIIMCTOB aBUALIMOHHOTO M OOCITY>KMBAIOIIETO IEepCOoHajla B aBUALIMOHHOM
IPEIIPUITHH.

CocraBiieHne JOHKHOCTHBIX HMHCTPYKIMH C Y4YEeTOM THUIIOBOM MOJENH
aBUAIIMOHHOTO Ipolecca IMO3BOJIMT MCKIIOUNTH Mpoleiasl B (GOPMUPOBAHUU
00s13aHHOCTE TMepcoHalla MO TOCTABJICHHBIM 3ajadaM, copmMupyer (QyHKIUU C
YUETOM acCIIEKTOB YeJIOBEYECKOro (hakTopa M CO34acT OJAronpHsITHBIC YCIOBHS IS
oOecrieueHns 0€30MacHOCTH 1mojieToB [99].

[IpencraBiaenHass TUMOBasg MOJElb MpPOIECCa AaBUALMOHHOTO MPEANpPUATHS
MOTYEPKUBACT BAXKHOCThH KJIACTEPU3ALMH MPOIIECCOB MPU HAXOMXKIACHUN KPUTUYECKUX

DJIEMCHTOB CUCTCMBI.

3.8. @akTopbl BHEIIHEH Cpe/ibl ABUALIMOHHOTO NPeINPUATHS NP OllEeHKe

MPOIECCOB

Ha ouenky mnpoueccoB aBHALMOHHOTO MPEANPUATHS OKA3bIBAIOT BIIMSHUE
(bakTOpHl BHELIHEH cpefibl. B COOTBETCTBUHU ¢ MEKIAYHAPOAHBIM cTaHaapToM PD [74]
NOHMMAHHIO BHEIIHEH cpeabl MOXKET CIocoOCTBOBAaTh PAaCCMOTpPEHHE (PAKTOPOB,
CBSI3aHHBIX C 3aKOHOJATEJIbHOM, TEXHOJIOTUYECKOW, KOHKYPEHTHOM, PBIHOYHOM,
KyJbTYpPHOM, COLMAJIbHOM M OKOHOMMYECKOW CPENOW Ha MEXIAYHApOIHOM,
HAallMOHAJIBHOM, PETMOHAJIBHOM WJIM MECTHOM YPOBHE. B aBHAllMOHHOM NpEANpUSITHI
BHEIIIHEE B3aUMOJICHCTBUE TIPEJCTABIsAECT COO0OMl COYETaHHE 3aKOHOJATEIBHOTO,
TEXHOJIOTUYECKOT0, KOHKYPEHTHOI'O, PBIHOYHOIO, OPraHU3aLUOHHO-KYJIBTYPHOIO

KOHTEKCTOB (Tab. 3.5).
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Tabnuya 3.5 — Cpeoda asuayuonno20 npeonpusimus

Cpena aBumanoHHoro | OObeKT Mexauusm DJIEMEHTEI
MPEATPUATHS B3aWMO/ICVICTBUS B3aUMOJICVCTBHUS B3aWMO/ICVICTBUS B
COOTBETCTBUU c
Mmogdenbio  Jlxkeiimca
Pusona
3akoHOJaTeNbHas MuHnucrepcTBo MexnyHaponHsie HopmaTtusHbie
Tpancnopra P®, | noroBopa Poccuiickoii | mOJIOKEHUS
3aKoHOJATEIbHbIE Ddenepauuu,
OpraHbl MTHOCTpPaHHbIX | Bo3aymiHbI  KOJEKC,
roCyIapcTB [TocranoBnenus
npaBuTenbCcTBA PO,
denepanbHbIe
aBHUALIMOHHBIE
MpaBua,
HOPMAaTUBHBIE  aKThI
MHOCTPaHHBIX
rocyJapcTB
Texnonornyeckas ®depnepanpHOE IIpuka3ssl, HopmaTtusHbie
areHTCTBO pacnopsKeHHUs, MIOJIOKEHUS
BO3/yILLIHOTO yKa3aHus, aKThI
TPaHCIOPTA, IIJIAHOBBIX,
OenepanbHas coyk0a | BHEIUIAHOBBIX
no HajaA30py B cdepe | mpoBepoK,
TpaHCIOPTA, HUHCIIEKTOPCKUE
YHoaHOMOYEHHBIE MpEeANUCaHus,
Opranbl B OOJIAaCTH | pyKOBOJICTBA,
aBHALIMU TEXHOJIOTHUH,
WHOCTPaHHBIX WHCTPYKIIUH,
rocyJapcrs, JNOKYMEHTALUs o
JKCIUTyaTaluu
aBUAIlMOHHON
TEXHUKHU
KonkypenTtHas ABuHanMoHHAas Kondepennun, Opranuzanus
TpaHCIOPTHAs OCHUMapPKUHT,
cucreMa, CpelcTBa  MacCOBOM
ABHUALIIOHHbBIE uHpopManun
NPEANPUITHS
PeiHouHas PuiHKM okazanus | Ceptudukarsl, Opranuzanus
YCIIYT, (buHaAHCHI, | TUIIEH3UH,
OTpeOUTENH, paspeleHus
MOCTaBUINKH YIOJIHOMOYEHHBIX
00CITy’)KUBaHUS, OpraHoOB, KOHTPAKTHI,
apeH/1a, TU3HHT JIOTOBODA,
COIJIALICHUS
OpranuzanoHHO- PoiHkM ~ mepconana, | ¥YciaoBus pabortsl, | Opranm3anus, Jlroau,
KYJIbTypHas IIEPCOHAJI, MECTHOCTH | PykoBoACTBa, TexHuka, Pabouee
(conmanbHas, OKa3aHus YCIIYT, | JOJKHOCTHBIE Mmecto, [loaroroska
SKOHOMMUECKAs, MIPOU3BOJICTBEHHBIE WHCTPYKIUHU, OIjIaTa
reorpaduyeckas) MTOMEIIICHHUS, Tpyna, cepTUu(UKATHI
o0opyoBaHue, JTUTEH3UU
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TEXHUYECKHE CTICIIMATHCTOB
CpeZCTBa,
aBUAIIMOHHAS
TEXHUKA, MaTepHalbl,
y4eOHBIE TIEHTPHI

OpraHu3aioHHO-KYJIbTYPHBIM KOHTEKCT Takxke (popmupyercs u QpakTopaMu
BHYTPEHHEH cpeapl OpraHu3alii, TaKUMU KaK IEHHOCTH, KYJIbTypa, 3HAHHUS H
pe3ynbTarel  AESATENbHOCTH  opraHm3anuu. (ClenoBaTeapHO, OpraHU3aluOHHO-
KyJIbTYPHBI KOHTEKCT fABJsSIeTCSl 0a30BOM cocTaBisiomed miig  (HOpMUPOBAHUS
OpPraHU3ALMOHHBIX TPOIIECCOB B CUCTEME YIpaBlieHUs O€30MaCHOCTHIO IMOJIETOB, B

COOTBETCTBHUU ¢ Mojelbio [IxkeiiMca Pruszona [105].

3.9. Cxema peleHus 321241 110 MOUCKY KPUTHYECKHUX 3JIEMEHTOB B
HHTETPUPOBAHHOM cCHCTEeMe yIpaBJeHus1 0€30MaCHOCTHIO 0JIETOB /LISl

ABHAIUOHHOI'O IIPECANIPUATHASA

BbIsiBIEHME KPUTHYECKHX SJIEMEHTOB aBUALIMOHHOTO MPEANPUATHS BO3MOYKHO
Ha OCHOBE aHaJM3a JaHHBIX, MOJYYEHHBIX IMPH MPOBEACHUU BHYTPEHHUX ayJIUTOB.
Cornacno xonuenuun HMKAO 00 ayaute, BBomATCA MOKa3arenu kKadecTtBa Q u
nokaszarenu Oe3onacHoctu mosieToB S. IlogoOHas 3agaya HE cBsi3aHA HANPSIMYIO C
coznannemM CVYBII, ¢ anropurmMaMu U CTpaTErusiMM YIPABICHUS PUCKAMU U C
obecrieyeHneM MPUEMIIEMOT0 YPOBHsI 0€30MacHOCTH. TpaauIlMoHHAs cXeMma IOoMCKa
«CJIa0bIX» JIEMEHTOB (HE3HAUYMMBIX) CTPOUTCS Ha OCHOBE «aHAJIM3a MPOILILIX JIETY,
MyTEM U3MEPEHHUS YPOBHEW HEKOTOPHIX MPOLIECCOB MPH KIACCUUYECKOM ayJIUTE.

371ech npejjaraeTcsi MOJEpHU3UPOBaHHAS CXeMa ayJAuTa U aHajin3a Ha OCHOBE
3HAYCHUM PHUCKOB BO3HUKHOBCHMS TOCJIEACTBUM NPU HU3MEHCHUM I0KA3aTeyien
0€30MacHOCTH TOJIETOB, B 3aBUCUMOCTH OT «YPOBHS» HECOOTBETCTBUI IMOKa3aTeseh
kadecTBa. C 3TOM 11€JIbIO YCIIOBHBIE TTOKA3aTeNH, yKa3aHHbIE B Ta0JHUIIE, pa3MelatoTCs
B OJHY CTpPOKYy, IIOJBEpralOTCsi €XEMECAYHOMY MOHUTOPUHTY B TEUCHHUE
KaJIEHJApHOIO0 TOJla, 3aT€M HOPMHUPYIOTCA B AuamazoHe or — 1 mo + 1. [anee

BO3MOXXKHO YCTAHOBJICHHE CTETNICHH B3aUMOCBs3H Mexay Q, S, mo KOTOpoi MOXKHO
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CyauTh O mpobiemMax B TeX WM HHBIX TMPOIENypax, WM Ipoleccax, Ha OCHOBE
IpeIaracMoi HIDKE CXEMBI PEIIeHUs 3a/1a4u.

TpaauiMOHHBIN TOAX0] MOHUTOPHHTA M U3MEPEHUS MPE/IO0JIaraeT MOCTPOSHUE
npoduJIst MPOIECCOB.

X

Bce MHOXKECTBO M3MepeHHil 1 Y B ONMHOYHOM ayiuTte (M3GpPaHHOM)

rporecca Py TPAKTyeTCsl KaK CTPOKa CIy4YalHbIX 3HAYEHHM HEKOTOPBIX BEJIMYMH
(Xi’ yi):
fie(t)—>[01], (3.11)

rae fi - byHKIMS mpoliecca ayauTa, t — mepruoa BpeMeH! U3MEPSIEMOro mpolecca.
OneHka mpoLeccoB MPOU3BOAUTCS B MOPSAKE, OMUCAHHOM B riaBe 3.3 TaHHON

paboTel. DOopMyITy OLIEHKH TaK K€ MOXKHO MPEICTaBUTh B BUJEC COOTHOIICHUS (3.17):

P, =1-(Q */2.Q), (3.17)

rIe ZQ‘ - o0liee KOJIMYECTBO TMPOIEAYp B IMpolecce, Q*_  kommuecTso

HEBBINIOJIHEHHBIX MTPOLEAYP B MPOLIECCE.

HpI/I 9TOM BO3MOKHOCTH ITPOLECCOB | MOXXHO 3ammmcaTh Kak:

| =1-p. (3.18)

Cornacno xonuenuuu MKAQO, B opranuzaiinoHHON 3pe 0€301MacHOCTH MOJIETOB
CYILIECTBYET OOUIMI PUCK aBUAIMOHHOW CHUCTEMBbI, KOTOPBIA OINpeaeNsieTcss uepes
OIICHKY, WHTETPAIMI0 TOTPEOHOCTE M B3aMMO3aBHCUMOCTEH (yHKIIMOHATHHOU
CUCTEMBI M OOO3HAYAETCS TEPMHUHOM «UHTETPUPOBAHHOE yIMpaBieHHe (pakTopamu
pucka» (IRM). IIpu 3TOM coracHO MOJOXKEHUSIM MEXKIyHapoaHbIX cTaHaapToB MCO

cepur 9000, BO3MOKHOCTH U PUCKH MOKHO 3aIIMCaTh KaK:

anlli(MQ) - é(MS) > R(S), (3.19)
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rac R - 06HII/Iﬁ PHUCK CHUCTCMBI, R - BO3MOXHOC CO6BITI/IC, MQ - MHOXKCCTBO

rokKasaresiein Ka4de€CTBa, MS - MHOJKECTBO IIOKa3aTejaed 0e30ITacHOCTH ITIOJIETOB, S -

MOKa3aTesib 0€30MaCHOCTH TOJIETOB.

Takum oOpa3omM, B AHCCEpTAllMd PHUCK PAacCMAaTPUBAETCS MPEXJE BCETO, KaK
IpOTHO3UpYyeMas Mepa KOJMYEeCTBAa OMAcCHOCTH JJii BO3MOXKHOIO JMCKPETHOTO
COOBITHUS B YCIIOBUSIX HEOTPEICTICHHOCTH.

[leap JgaHHOTO HCCIEJOBAaHUSL COCTOMT B TOM, YTOOBI KOMIIEHCUPOBATh
HEONPEeIeJICHHOCTh 3HAYE€HUN TUIOBOTO MPOQUIIsl MPOIECCOB HA 0ojiee BAXKHYIO IS
aBUAIIMOHHOTO MPEANPUATHS CXEMY aHAIN3a KPUTUYHOCTH AJIEMEHTOB M3-32 Pa3INUHs
YPOBHSI PUCKOB, KOTOPBIE MOPOKIAIOTCS BCIEICTBUE HAPYIICHHUS KauyeCTBa CUCTEMBI.
Jlyst wero ObuIa pazpaboTaHa HOBas MPOIIEAYpA.

Ilepswiii sman Hogoti npoyedypwvi: 1Ipou3BOAUTCA paACIICIUIEHUE MaTPUIbI
CTPOKHU Ha JBE He3aBUCHUMBbIE CTpOKH. OCHOBAaHME sl ATOTO B TOM, 4TO mokazaTtenu Q
U S U3MEHSIOTCS HE3aBUCHMO B JIBYX CHCTEMaX.

Bmopoti sman: TlpuBenenue nokazarened Q u S Kk eAMHOMY BUJY HOPMHUPOBKHU
no aAByM tunam. Tun 1 — «uesvinonrnenue npoyedyp», THN 2 — KOMKIOHEHUs OM
YCMAHOBNIEHHBIX NPOYEOYPH.

[Tpy >TOM BO3HHKAIOT OCHOBaHHUS BBOAUTH coriacHo [82] m MKAO [105]

Z, el

MOHSTUSL  YTPO3bI , PHUCKOBOTO COOBITHS R, dakTopa omacHocTn % u

MHTETPaNbHOrO YPOBHS prcka R .

B TpaI[HHHOHHOﬁ CXEMC OICHKC KadCCTBa IIPONCCCOB, 3HAUYCHHA MHOKCCTBA

® .
OOBEKTHBHBIX KPHUTEPHEB ayaWTa 0 TMpeacTaBiseT co00i HabOp YHCIECHHBIX

3HAYEHUH M3 ¢IUHOM CTPOKH JaHHBIX (3.20):
D, ={%i|Zoo}" =Ln (3.20)

Dy

rae % - mokasaTesH, OTpakarolue CTEIeHb COOTBETCTBUS KpuTepusM ayauta 1(%),

WJIM B OTHOIIICHUH K «1».



105

B nanHoii cxeme npemitaraerca miag ycnemHod uHTerpauuun CYK m CYBII
pa3ienuTh MoKa3aTean aBUAIIMOHHOW CUCTEMBI Ha MOKA3aTeNIM KauyecTBa U MOKa3aTeau
0€30MacHOCTH TOJIETOB M TPHUBECTH K €IUHOMY BHUIY, a HUMEHHO K yIrpo3aM H

omnacHocTsM, oOycioBieHHbIM Q, S. Ilpuuem, kak oTMeuaroch paHee, MoKa3aTelu

Q= {(01}

KauyecTBa XapaKTepU3yTCs CTEIEHBIO BBIMIOJIHEHUS Ipolieayp (MpoueccoB),

6 S={p,}
B TO BpeMs Kak IIOKa3aTeld OE€30IaCHOCTH II0JETOB

XapaKTePU3YyIOTCS
OTKJIOHCHHSIMU  (OmMOKaMu, HAPYIICHUSMH) OT YCTAHOBJIEHHBIX  IMPOIEIYP
(mporieccon).

Torma MHOXECTBO 3JIEMEHTOB MacCHBa CHCTEMBI OyJIEeT COCTOSATh KaK W3
MoKa3aTelied KadecTBa, TaK M W3 IOKaszaTelied 0e30MacHOCTH TIOJIETOB, KOTOPHIC

MOJXHO 6yI[CT HU3MEPUTDH IMPHU OCYHICCTBJICHHUHU MOHUTOPHWHIA aBPIaHI/IOHHOfI CHUCTCMBI

[116].

3.10. MHOrokpuTepuajJbHbIii MOKa3aTeJb 3(PPeKTUBHOCTH, ONIPeaeIeHHbII

B HCUCTKHUX MHO2KECTBaX

MHuorokputepuanbHblii  ToKazatesib A((YEKTUBHOCTH, OMNPEACIICHHBIH B
HEYETKHX MHOYKECTBaX, XapakTepu3yeT (aKTOPHYIO Harpy3ky Mexiay ¢akropamu
OMACHOCTEM, CBSI3aHHBIMU C KayeCTBOM, M (PaKTOpaMM ONACHOCTH, CBSI3AHHBIMH C
0€30I1aCHOCTHIO MOJIETOB.

Benuuunbl, xapaktepusyromue (akTopbl ONAacCHOCTH, KakK B IOKazaTessx
KauecTBa, TaK M B IOKa3aTessix Oe30MacHOCTH MOJETOB, ObUIM BBICTPOCHBI B JIBE
CTPOKH, MO OMACHOCTSIM C TOYKH 3PEHHSI KauecTBa U C TOYKU 3pEHUs O€30MacCHOCTU
MIOJIETOB.

B utore o6pazoBasics MaccuB (pakTOPOB OMACHOCTH JABYX BUIOB:

1 Bua — QaxkTopsl ONAaCHOCTH, CBA3AHHBIE C YTPO3aMH, BBISIBISIEMBIMU B XOJ€
HETPEPHIBHOIO MOHUTOPHHTA JIETSILHOCTH aBUAIMOHHOM cucTeMsl (Q);

2 Bua — (GakTOpbl ONACHOCTH, MPOSIBIISIFOIIMECS B XOJ€ TEKYIIEH AesITeIbHOCTH

B BUJI€ OTKJIOHEHHUH OT YCTaHOBJICHHBIX MpaBmI, mporeayp (S).
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3JICMCHTOB

aBUAIIMOHHOM

CUCTCMBI

npeaaracTtca OUCHUTb O6paTHBIe CBA3SHU MCXKAY @, , ¢, , IYTCM IIPOBCACHUS TUIIOBOT'O

KoppensuuonHoro aHanusa [111], ucnosnb3dyemoro B MeTrogax (paKTOPHOTO aHaIM3a

JBYX IIPOM3BOIHBIX MHOXKECTB (MOKeT BhIIOJHATHCS B EXcel) (3.21.):

K. =

n

i=1

2P ~2)@s =95

Q.S

n

Z (24 _%)ZZ (95 _(P_s)z

(3.21)

rne Ky - MHOrokpurepnasibHbIN mMokasaresib 3()(GEKTUBHOCTH, ONPEACICHHBII B

HCYCTKHUX MHOXKCCTBax.

Ha ocHoBe crniermanbHO pa3paboTaHHOW I 1ee MeTo/ a MaTPHIIHI OIIEHKH

PUCKOB (PUCYHOK 3.3) HaXOAMTCS KPUTUUYECKOE 3HAYEHHUE MHOTOKPUTEPUATBHOTO

nokaszarens d3pHeKTuBHOCTH K g *.

OneHka HEYETKOTOo YPOBHSI pHCKa

Kareropus ymep6a

(R) BO3HHKHOBEHHS  OIACHBIX
COOBITHH A B C D E
Muoxwurens | 1 0,8 0,6 0,4 0,2
1'5[ 1 016 Ol4
Crenenn ot 0.8
OIIACHOCTH
3-1 0,6
4-g 0,4
5-a 0,2

Pucynox 3.3 — Mampuya 3snauenuti MHO2OKpUMEPUATLHO20 NOKA3AMes

aghghexmusrnocmu

Takum 00pa3oM, 3HaYEHUSI MHOTOKPUTEPUAIIBHOTO TIoKa3artess 3P(HEeKTUBHOCTH

Kos*20.8 ykaspiBafoT Ha HamM4YMe KPUTHYECKUX OHIEMEHTOB B AaBUALIOHHOM

CHCTEMC.

HOCKOHBKy CymIieCTBYCT BO3MOKXHOCTL IIPHUHATHUA  PA3JIMYHBIX 3HAYCHUMN

q)aKTOpOB OINIaCHOCTH, B 3aBHCHMOCTH OT COCTOAHUA aBHALIMOHHOM CHCTCMBI,

3Ha4yeHus, npuBogmue Kk 0 B 3HameHaresne (3.21) cBUIETEIbCTBYIOT O CIa00M CBS3U

MCIKAY IMOKAa3aTCIIsIMA B 3HAUCHUAX, Omu3kux K 0.
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[Tocme HaxOoXIeHUST KPUTHUYECKHX JIIEMEHTOB COCTABISIETCS YpPaBHEHHE
karactpodsl. OHO KOHCTPYHPYETCS MO METOAY MHUHHUMAIIBHOTO CEUEHUs, B BHUJC
KOHBIOHKITUH KPUTUYECKUX OJJIIEMEHTOB CHCTEMBl ABHAIIMOHHOTO MPEATPUSTHSI,
NPUBOAIINX K OTKJIOHEHUSM OT YCTAaHOBJIGHHBIX MPOLEAYpP, JUOO K YA3BUMOCTHU
CUCTEMBI TIOJ BO3JCUCTBHEM BHEMIHUX (HaKTOPOB (MOAPOOHO PACCMOTPEHO Ha

PaKTUYECKOM IIpUMepe B 4 TIiaBe).

3.11. IlpoBepka pe3yJbTATOB BHIYUCIEHUH ¢ HCIIOJIB30BAHMEM METOIMK

«ADAIITHBHOI'O CKOJILKCHUA» U «KCPABHCHUN>

KoppeKkTHOCTh BBIUHUCIECHUN CIEAYyeT MPOBEPHUTH C MCIOJBb30BAHUEM METOIHK
«aanTUBHOTO  CKOJIBKEHUS» WM  «CPaBHEHHUS», IIOCKOJIBKY  CYIICCTBYET
BO3MOKHOCTh TOTPEUTHOCTH TPHU OCYIIECTBICHUH KOPPETSAIUUA CTPOK MATPHIIBI C
Pa3HOM JJIMHOM.

a) McxonHas cTpoka:

Yactsl Yactp 2

Leve | | Ky | | cvsn_| sy

0) [Tocne pa3buenns Ha 1Be yacTu (HOBasi cxema)

«CpaBHEeHUE» «AIanTUBHOE CKOJIBKEHUE» U «BbIPABHUBAHUE)
Yactel

L ox | | . | x| | | | | |
Yactp 2

| | P | | | o L

Ot6polIeHHas YacTh “—

Pucynok 3.4 — Memoouku «aoanmusHoe CKObIHCeHUE» U «CPAGHEHUE)

B MeTonuke «aganTHBHOE CKOJIBKEHHE» IOOYEPENHO OTOpACBIBAOTCS YacTH
JUIMHHOM CTPOKM TakuM 00pa3oM, 4yTo Obl JajibHEHIINE MPOBEPOUYHBIC ICHCTBUS

BBIIIOJIHAJIMCE CO CTPOKaAMH OHHHaKOBOﬁ JJINHBI.
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B wMeronuke «cpaBHEHMA» 3HAUEHMs CIpaBa M ClieBa OT HAWJICHHOIO
KPUTHYECKOTO d3JIEMEHTa OTOpAachIBAlOTCA M TPOBOASTCS BBIUKCICHHUS MapHBIX

KOppEIALUI MapaMeTPOB U3 CTPOK PABHOW JIJIUHBI.

3.12. Cxema oGecnieyeHus1 0€30MACHOCTH MOJIETOB NPH PUCK-

OPUEHTHUPOBAHHOM MOAX0/1€

B cootBerctBUM ¢ [68], cucrema ympaBieHHS O€30MaCHOCTHIO IOJIETOB
IOCTaBIIMKA YCIYI MPEACTaBIseT CcOO0M CUCTEMHBIM MOAXOA K YIPABICHUIO
0€30I1acCHOCThIO TOJIETOB, BKIIOYash HEOOXOAMMYIO OPraHU3alMOHHYIO CTPYKTYDY,
UEPapXUI0 OTBETCTBEHHOCTH, PYKOBOAAIIME MpUHUMIBI U npoueaypsl. CYBII coctout
U3 4 KOMIIOHEHTOB (TTOJUTUKA U OTBETCTBEHHOCTh B 00JaCTH 0€30M1aCHOCTH IMOJIETOB,
BbIsIBJICHHE (DAaKTOPOB OMACHOCTH U OLIEHKA MX PUCKOB, oOecreueHne 0e30nacHOCThIO
IIOJIETOB U MOIYJIsIpU3alusl 0€30MacHOCTH IOJETOB BO3AYIIHBIX cyaoB). IIpu atom 3
komnoHeHT CYBII «obecnieuenne 0e30MacHOCTH MOJIETOBY» BKIIIOYAET B c€0s 3JIEMEHT
«OCYILECTBIICHHE HM3MEHEHUI», KOTOPBIA SBISAETCA  KIKOYEBBIM  DAJIEMEHTOM
obecrnieuenus 6e3onacHocTH moseToB B pamkax CYBII u noimkeH ocyliecTBiIsThCS Ha
OCHOBE PUCK-OPUEHTUPOBAHHOI'O MBILIUICHHUS.

OoGecrieueHne 0€30MACHOCTH  TOJIETOB  BO3AYIIHBIX CYJAOB aBHAI[MOHHOM

CHUCTEMOMN MOKHO BbIPA3nUTh 4€PEC3 u .

u=(u,u,U,.uU,

Z o) (3.22)

U .
rac b— BUI O6CCHC‘ICHI/I}I, Z 0— YCII0BUA aBUAITUOHHON CUCTCMBI.

HpI/I O9TOM BHUI oOecreyeHUsT MOKHO npcaCTaBUTh KaK:

U = @ 2] o),

(3.23)

rjae P _ (bakTop OMacHOCTH, Xi_ PaCIOJI0KEHUE B MPOCTPAHCTBE CPEIbl, CUCTEMBI,

Z 0 — yCIOBHUSI aBUALIUOHHOU CUCTEMBI.
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Takum oOpazom, coueranue (3.22, 3.23) mnpencraBiaseTr cobol cxemy

oOecrieueHHst 0€30TIACHOCTH ITOJICTOB TP PUCK-OPUSHTHPOBAHHOM Toaxo1e [116].

BeiBoaLI MO 3 ri1aBe

1. IlpemsnioxkeH METOJ OLIEHKH TPOLECCOB M JI0Ka3aHAa HEOOXOJIUMOCTh
KJlacTepu3alnuu TmpoieccoB. Ha mnpumepe oreHkd 9 mpoIreccoB aBUAIMOHHOTO
OPEeanpUsITUs TMOCTPOEH MNpoQuib MpoLeccoB. Takoil MOAXoA Mpeasaraer
palMOHANIBHO HCIOJIb30BaTh PECYPChl ABHAIIMOHHOTO MPEANPUATHS, TO3BOJSET
ONpeAeNATh MPUYUHBI HHU3KOTO (DYHKIMOHUPOBAHUS IMPOLIECCOB, MPOLEAYp H
CBA3aHHBIE C HHUMHU (AKTOpPHl OMACHOCTH [0 KOHKPETHOMY HaIlPaBJICHHUIO
NESATEIbHOCTH, YTO B OTJIMYME OT MPUMEHSEMBIX B HACTOSIIEE BPEMS MOAXOA0B IO
CpeIHEMY KayeCTBY» CIIOCOOCTBYET PUCK-OPHUEHTHPOBAHHOMY MBILIUICHUIO JJIs
YIIyYIIEHHs Ka4eCTBa U O€30MaCHOCTH MOJIETOB.

2. Pazpaborana WHTErpupoBaHHAas MOJENb Ipollecca Ha MpUMEpPE
ABUAIMOHHOTO MPEINpPUATHS, KOTOpas YUYUTHIBAET KakK 3JIEMEHTHI, OTBEYAIOUIHE 3a
KauecTBO, TaK M AJIEMEHTHI, OTBEUarolue 3a 0e30macHoCTh MosieToB. C MOMOIIbIO
TaKOW MOJENIM BO3MOXHO 3(dekTuBHOE MOenIupoBaHue (pa3paboTKa) MPOIECCOB,
npoLenyp, MOCPEJCTBOM YCTAHOBKHM 3JIEMEHTOB AaBUALlMOHHOM CHUCTEMbl HJIs MX
MOCJIEAYIOLIEH OLICHKHU.

3. IlpemnokeHa cxeMa pelIeHHs 3ajadyd MO TMOMCKY OTKa30B 3JEMEHTOB B
WHTETPUPOBAHHON cHcTeMe ynpaBieHUsl 0€30MaCHOCThIO MOJIETOB Il AaBUALIMOHHOTO
OpeInpusITHs. Ha OCHOBE paszjefieHus (paclieruieHus1) MoKa3aTelel KadyecTBa W
nokazatesei 6€30MacHOCTH MOJIETOB U UX KOPPEISILIMOHHOTO aHaIN3a.

4. TlpemynoxeHbl METOJUKH aJANTUBHOTO CKOJBXKEHUS M CpaBHEHUS IS
MIPOBEPKH PE3yJTbTATOB BEIYUCICHUH.

5. Ilpenmoxkena cxema oOecrieueHus O€30MACHOCTH TMOJIETOB TMPU PHUCK-
OPUEHTHPOBAHHOM IMOAXOJIe, 4TO sl TpeThero komnonenta CYBII aBnsercs HOBBIM
COocOOOM OCYIIECTBICHUS H3MEHEHH TpU YIpaBleHWH O€30MacHOCThIO MOJIETOB

BO3AYIIHBIX CYJIOB.
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TpeThs 1y1aBa 0000IIACT pe3yJIbTaThl UCCISTOBAHUS TUCCEPTAIIMH, B XOJ€ YeTO

pemcHa 3ajgavda I10 paspaGOTKe METO0/1a BbISIBJICHUS] KPUTHYECKHX COYETAHMH

3JIEMEHTOB CHCTEMbl KauecTBAa M 0€30MACHOCTH I0JIETOB, KOTOPbIM BKJIIOYAET B

ceos:

- pazaeneHue (pacllelyIEHUE) IOKa3aTeleil aBUAlMOHHOIO NPEANpUsATHS Ha
MOKa3aTelld KauecTBa U MoKa3aTes i 0€30MacCHOCTH MOJIETOB.

- kinactepuzanuio uHTerpupoBanHoit (CYK, CVYBII) cucteMbl aBHallMOHHOTO
NPEANPUATHSL.

- YCTAaHOBJICHHE TMOPSAKA  HEMNPEPHIBHOIO  MOHUTOPUHIA  IMPOLIECCOB
aBUALIMOHHOT'O MPEIPUATH.

- YCTAHOBJIEHME NOKAa3aTeel KaueCcTBa U IoKa3aTeseil 0€30MacHOCTH MOJIETOB B
€AUHYIO CTPOKY MaTpHULBI AJIsl HEIPEPHIBHOTO MOHUTOPHHTA.

- HOpPMUPOBAHKE TOKa3aTellell KauecTBa U MoKa3areneil 6€30MacHOCTH MOJIETOB
B €JIMHOE TOIOJOTMYECKOE MPOCTPAHCTBO AAHHBIX (DAKTOPOB OMACHOCTH (MHBEPCHUS
JUJIS TIOKa3aTeie KauecTBa).

- ONpeNesieHWE NapHbIX KOPPEISLUMOHHBIX 3HAYEHUM OMACHOCTEH, C
UCII0JIb30BAaHUEM HEYETKOTO MHOTOKPUTEPHAIBHOIO MOoKa3aTes 3HEeKTUBHOCTH.

- ONpEIEICHUE KPUTUYECKUX JIEMEHTOB CHCTEMBI HA OCHOBE TE€CHOTHI CBA3EH
MEXIy TOKazaTelsiMd KayecTBa M TOKaszaTelssMH O€30MacHOCTH TOJIETOB, C
MCIIOJIb30BaHUEM MaTPUIIbl OLIEHKH PUCKOB.

- [pPOBEPKY PE3YJbTATOB BBIYUCIEHUH C HMCIHOJB30BAHUEM  METOJIHK
«AaIAaTUBHOTO CKOJIBKEHUS U «CPABHEHHUS.

- COCTaBJICHUE YpaBHEHHsI KaTacTpo(dbl (HEOIAronpusITHOIO COOBITHS: aBapuH,
aBUALIMOHHOT'O MPOUCUIECTBUS, YPE3BBIYAWNHOIO TPOUCILIECTBHS).

- TMPOBEIACHHUE KOPPEKTUPYIOIIUX MEPOIPUATHI B COOTBETCTBUU CO CXEMOM
o0ecniedeHns O€30MaCHOCTH MOJIETOB MPU PUCK-OPUEHTUPOBAHHOM TOJXOJIE.

- NpoBepKy dAPPEKTUBHOCTH KOPPEKTUPYIOIIMX MEPONPUATUNA, MyTEM
NOBTOPHOTO  ayJAuTa W  BBIYUCJICHUS  MHOTOKPUTEPUAIBHBIX  IOKa3aTesneu

3¢ (HEKTUBHOCTHU IJIEMEHTOB CHCTEMBI.
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I'masa 4. BBISIBJIEHUE KPUTHYECKHUX 9JIEMEHTOB HA
ABUAIIMOHHOM INPEAIIPUATUN

4.1 BoisiBj1eHHE KPUTHYECCKHUX 3JIEMCHTOB aBHAIIMOHHBIX CUCTEM HA
ABHAIIMOHHBIX NPEANPUATHAX

OauH U3 OPUHLMIIOB YCIEUIHON MHTErpalii CUCTEMbI YIPABICHHS KAYECTBOM
U CHUCTEMbl YIpaBJieHHUs O€30MaCHOCTBIO IMOJETOB HAa ABMAILIMOHHOM MPEANPUSITHH
SBIISIETCS. YCTAHOBJICHHE IOKa3aTeje Kak B OOJaCTH KadyecTBa, TaKk U B 00JacTH
0€30MacHOCTH IOJIETOB.

[Tockosbky (hyHIaMEHTaIbHOM OCHOBOM KayecTBa SIBJISETCS MPOCKTUPOBAHUE, a
0€30MacHOCTh MPOU3BOJICTBA XapaKTEPU3YETCs BBIIIOJHEHUEM HOPM, YCTaHOBJIEHHBIX
MPOEKTUPOBAHUEM, MPUHLHUIN (POPMUPOBAHUS TOKA3aTeNed KauecTBa IMPEANoJiaracTt
OLICHKY CTENEHW BBHIMOJIHEHUS 3adad W (PYHKUMHA TPOU3BOJACTBA, a MPHUHIIMII
dbopMupoBaHUs TMOKa3zaTene Oe30MacHOCTH MPEANOoiaraeT OLEHKY OTKJIOHEHUH OT
0e30macHOro (PyHKIIMOHUPOBAHUS aBUAIMOHHOW cHucTeMbl. T.e. oKazarenn KauecTBa
XapaKTEPU3YIOTCS CTEIEHBIO BBINOJHEHUSI YCTAHOBJICHHBIX CTAHAAPTOB (HOPM,
paBuiI), B TO BpeMsl Kak MoKa3zaTreau 0e30MacCHOCTH XapaKTepU3YIOTCSI OTKIOHEHUSMU
OT YCTaHOBJICHHBIX CTaHIApPTOB (HOpPM, IMpaBWJI), CBA3AHHBIMM C OIIMOKaMU U
HapylieHusiMu. KauecTBO OIIGHUBAeTCS IO NPUHIMIY «BBIMOJHEHO» [ «HE
BBIITOJIHEHO», 0€30IaCHOCTh OIICHMBACTCS IO MPUHIUITY «OMacHO» / «HE OMacHO.
BmecTte ¢ TeM mpu CIMSHUM MOKa3aTelell KadecTBa M IOKas3aTesed 0e30MacHOCTH
MOJIETOB MOXHO MOJY4YUTh OO0Jiee MOCIEA0BATENbHBIE U B3aUMOCBSI3aHHBIE JIAHHBIE,
YTO MOBBICUT HAJEKHOCTh, YI00CTBO UX MCIOJIb30BaHMS, KaK yKa3aHO B MyHKTE 5.4.3
nokymenta MKAO [105]. OawH w©3 BapuaHTOB CHHMSHUS JIaHHBIX B OJIHO
TOMOJIOTMYECKOE MPOCTPAHCTBO €CTh BBIJEICHHE OMAcCHOCTH, KaK M3 TMoKazarenei

Ka4ycCTBa, TaK U U3 IToKa3areJieli 0e30IMacHOCTH IT0JIETOB.
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4.2. MoaeJb npoueccoB aBHAITHOHHOTO MPeANPHSITHSI.

Jlns 00oOmieHrs moOKa3aTeliel KadecTBa M 0O€30IIaCHOCTH II0JETOB ObLIa
UCIIOJIb30BaHA MOJCIb IPOIECCOB ABUAIMOHHOIO MNpeAnpusatus (pucyHok 4.1).
JlaHHasi MOJIENIb COOTBETCTBYET CEpTU(UKAIMOHHBIM TPEOOBAHMSIM K FOPUIUICCKIM
JMIaM, OCYIIICCTBIISIOIIUM KOMMEPUECKHE BO3IyIIIHbIC ITepeBo3KH [87].

Ha ocHoBaHuM mpeaCTaBACHHONW MOJCIN MporeccoB, I 3(h(HEKTHBHOIO
aHaJM3a TIOKa3aTelield KadecTBa W IOKa3aTelield 0e30MacHOCTH IOJICTOB YKa3aHHBIC
moKasaTeiM ObUIM pa3/elcHbl Ha KJIacChl M IPHUMEHEH KJIACTEPHBIA IMOAXOA IpH

aHaJI3e IoKa3aTeneu.

@ Oﬁll.l.aﬂ OpraHnsalwa aBUMalUuMOHHOMO NpeanpuaTHA

3ansra or
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Pucynox 4.1. — Mooenv npoyeccos asuayuornno2o npeonpusmus
4.3. Knaccbl nokaszaresieii aBUALIMOHHOTO NPeaNPUSTHS.

bbiu BbIZIETIEHBI 5 KJIACCOB CUCTEMbI aBUAIMOHHOTO nipeanpustus (All):

1. «OGmas opranuzamus» (kmacc 1);
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2. «Opranuzanus JeTHON paboTh» (Ki1acc 2);

3. «IlognepskaHue JETHOU TOHOCTH BO3MYIIHBIX CYA0B» (Kiacc 3);

4. «HazemHoe obcmyxxuBanue» (kiace 4);

5. «BHemHee B3auMoeicTBUe» (Kiacc S).

JImst  Kakmoro Kjacca OMHCAHBI  TIOKA3aTelld KadecTBa HW  IOKa3aTeld
0€30I1acHOCTH TI0JIETOB, B COOTBETCTBUM C Ta0wuIei 4.1.

[TokazaTenn KadecTBa XapaKTEPU3YIOTCS CTEIECHBIO BBIMOJHEHUS TMPOIETYP
(mpo1iieccoB), B TO BpeMsl Kak MOKa3aTelln 0e30MacHOCTU TOJIETOB XapaKTepU3yITCs

OTKJIOHEHUSMHU  (OIIMOKaMH, HapyIICHUSMH) OT YCTAHOBJICHHBIX IPOILEAYP

(mporiecco).
Tabnuya 4.1.- Knaccet nokazameneui AIT
KonnuectBo nokazareineit
Kiacchr ITokazarenu kauectBa (Q) [Toxazarenu Ge3onacHOCTH
11oJ1eToB (S)
1 Kiace 13 1
2 Kitacc 60 22
3 Knacc 32 16
4 Knacc 39 20
5 Kirace 22 13
Bcero: 166 72

[Toka3aTenn  KadecTBa  OCHOBaHbBI  HAa  TPEOOBAHUSIX  JIOKYMEHTOB
MexnaynapoaHort opranuzaruu Tpaxaanckod aBuammu (MKAO), denepanbHbIx
aBUAlMOHHBIX mpaBui. [lokazarenu 06e30MacHOCTH MOJIETOB MOAOOpaHBI C Y4ETOM
HUCTOPUYECKOTO ONbITAa SKCIUTyaTalldd AaBUAIMOHHOM TEXHUKH B aBUAIIMOHHBIX

IPEeANPUATUSX.

[Ipu TOM, uTO (/)1~Q, P2 ~S, dopmysia HEKOTOPOTO HHIUKATOpa HIIH
MHTErpaIbHOTO  1oKa3ateist d3((GeKTHBHOCTH KadecTBa W OezomacHoctH K B
aBHAIMOHHOM TIpEANpPUATHH (KOMOMHHMPOBAHHBIA ITOKa3aTelb WHTETPUPOBAHHOM
CHUCTEMBbI) UMEET BU/I;

K, = f(S,Q). (4.1)

Torz[a HHIUKATOPbI KPUTUYCCKUX IJICMCHTOB MOXHO IIPEACTABUTL B BUIC:!

Ky, ~ (1, 9, |Koo) =p*. (4.2)
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Onucanne TMOKazaTrejlel aBHAIIMOHHOTO TMPEANPUSATHS TPEICTABICHO B
npuiioxxeHuu 1-2.

Hywmepanus noxazarteneil mpousBeAeHa MO CIEAyIOUIeMY MPUHIMITY (Talnuia
4.2).

Takum obOpazom, Bce anmemeHThl All omumcanbl B Buzme Q U uUMEOT CBOM
YHHUKAJIBHBI HOMEpP [}, YTO COOTBETCTBYeT TpeOoBaHMIO [85], cOoriacHO KOTOpOMy
OpTraHM3aIlys TOJDKHA  OMpENessaTh MPOIECChl, HEOOXOMUMBbIE JUIS  CHUCTEMBI

MCHC’KMCHTA Ka4YCCTBA, 1 UX IPUMCHCHHNC B pPaMKaX OpraHHu3aluu.

Tabauya 4.2. — Hymepayus noxazamerei kauecmsa u noxazameJeu
beszonacHocmu noaiemos

Bun mokaszarens Knacc IMonxnacc Howmep
(MCTOYHUK nokazarens ([3)
OImacHOCTH (2)
KauectBo Q Qi Qjj Qijn
be3zonacHocTh S Si Sij Sijn

[Ipu 3TOM pa3HOro poja HEraTUBHbBIE MPOSBICHUS CHCTEMBl (BHYTPEHHHE M
BHEIIHHE) XapaKTEPU3YIOTCSI PUCKOBBIMH COOBITHSIMH S.

CnenoBarenbHo, HenmocTaTku B Q okaspiBaloT BimsHue Ha S. HawmbGonee
3HauyuMble Q OKa3bIBAIOIIUE BIMSIHUE HA S M €CTh KPUTHYECKHE SJIEMEHTHI CHCTEMBI,

AJITOPUTM ITOHNCKA KOTOPBIX IIPCACTABJICH HUKC.

4.4, AJIFOpHTM MOUCKA KPUHTUYCCKHUX JJIEMCHTOB CUCTEMbI ABHAITHOHHOI'0

npeanpusatus. HopmupoBanue nokasaresieu

3amaya Mo MOUCKY KPUTHUYECKHX DJIEMEHTOB B KAXKIOM KJIACCE PEIIaeTCsl I0
CIIEYIOIIEMY aJITOPUTMY:

1. Ilokazamenu kawecmea W3MEPSIOTCS B MPOIECCe BHYTPEHHHUX AayAMTOB,
CaMOOIICHKM aBHAIIMOHHOTO MPEANPHUATHS B paMKaX HEMPEPHIBHOTO MOHHUTOPHHTA
COCTOSTHUSA 0€30MacHOCTH IMOJeTOB. Tako MOHMTOPUHT 0000IIaeTCs €KEeMECIUYHO Ha

3acelaHusIX pabouux TPYII 1O OE30MacCHOCTH IIOJIETOB, B COOTBETCTBHH C
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PykoBoacTtBoM mo ympaBieHHto Oe3omacHOCThio TosieToB All. Takum oOpaszowm,
KKl MMOKA3aTelh OIEHWBACTCS €KEMECSYHO B TEUCHHE KaJeHIApHOTO Toja TIo
CJIEYIOLIEH 1IKaJIe:

H — ne nocturnyt — 0-20% noctmxenwus (0-,0,2).

Y — gactuunao gocturayT — 20-50% noctmwkenus (0,2-0,5).

B — B ocHoBHOM jocturayt — 50-80% noctmxenwus (0,5-0,8).

IT - nonrocThio mocTUrHyT — 80-100% moctmxenus (0,8-1).

2. Ilokazamenu be3onachocmu nonemoe CUUTAIOTCI €KEMECIYHO B TCUCHHE
12 MecsIeB KajleHIapHOTO T'o/ia B BUAC KOJMYECTBA OTKIOHCHHIH OT YCTaHOBJIICHHBIX
nporenyp (mpoieccoB), 3apUKCUPOBAHHBIX B KAXKIOM MECSIIE.

Pesynbrater nns Knacca 1 npeacrasnens! B Tabnuue 4.3.

Tabnuya 4.3. — 3nauenus nokazameiei Kauecmea u nokazameiell
bezonacnocmu noiemos kuacca 1

Mecay, | Q1.1. | Q1.1. | Q1.1. | Q1.1. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.2. | Q1.3. | Q1.3. | Q1.3. | S1.
bl 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 1

1 0,3 0,5 0,5 0,5 0 0,3 0,3 0,3 0,3 0,5 0,3 0,8 1 1 1 0

2 0,3 0,5 0,5 0,5 0 0,3 0,3 0,3 0,8 0,5 0,3 0,8 1 1 0,5 0

3 0,3 0,5 0,5 0,5 0 0,3 0,3 0,3 0,5 0,5 0,3 0,8 1 1 0,8 0

4 0,3 0,5 0,8 0,3 0 0,3 0,5 0,3 0,5 0,5 0,3 0,8 1 1 0,8 0

5 0,3 0,5 0,8 0,3 0 0,5 0,5 0,3 0,5 0,5 0,3 1 1 1 0,8 1

6 0,3 0,5 0,5 0,5 0,3 0,8 0,5 0 0,5 0,5 0,5 1 1 1 0,8 0

7 0,3 0,5 0,5 0,3 0,3 1 0,3 0,3 0,5 0,5 0,5 1 1 1 0,8 0

8 0,3 0,5 0,5 0,3 0,3 1 0,3 0,5 0,5 0,5 0,5 1 1 1 1 1

9 0,3 0,5 0,8 0,5 0,3 1 0,5 0,5 0,3 0,5 0,5 1 1 1 1 0

10 0,3 0,5 0,8 0,3 0,3 1 0,5 0,3 0 0,5 0,5 0,5 1 1 0,8 1

11 0,3 0,5 0,3 0,3 0,3 0,3 0,5 0,3 0,3 0,5 0,5 1 1 1 0,8 0

12 0,3 0,5 0,5 0,3 0,3 0,3 0,5 0,3 0,3 0,5 0,5 1 1 1 1 0

CA 0,30 0,50 0,58 0,38 0,18 0,59 0,42 0,31 0,42 0,50 0,42 0,89 1,00 1,00 084 | --

3. Ilocne 4ero mnpoW3BOOUTCA HOPMUPOBAHHUE I[OKAa3aTelied K BEJIMYHMHAM,
XapaKTepU3yIOIMIMM  KOJUYECTBO  OMACHOCTH g (OPMHpPOBAHHUS  €IUHOTO
TOTIOJIOTUYECKOT0 MPOCTPAHCTBA JIAHHBIX CIAEAYIOIIUM 00pa3oMm:

- U1l IOKa3aTeyiell KayecTBa MPOU3BOAUTCS UHBEPCUS U BBIYHUCIIAETCS CTEIECHb
HEBBITIOJIHEHUSI Tipoueypbl. Hanpumep, eciau mpouenypa oleHeHa 1o mkane (IyHKT

2) xak 0,8, To cTerneHb HEeBBIMOIHEHUS MpolieIyphl paBHa 0,2.



- JUIsl TTOKa3aTelsiei 6e301MacHOCTH MOJIETOB — MPOU3BOIUTCA CTPYKTYPUPOBAHHE
BeauunH oT 0 g0 1; mns kiacca 1 cTeneHb HEBBINOJHEHUS NPOLERypbl (IPOLEayp)
OLICHUBAETCSA SKCIEPTHBIM METOJOM, IYTEM OLEHMBaHMS omnacHoctd ot 0 go 1.
Hampumep, eciu mocie pacclieoBaHUs aBUAIMOHHOTO COOBITHSI OBLIU BBISIBJICHBI
JecsaTh U 0oJiee HapyUICHHUH, OIIMOOK, TO CTENEHb HEBBIIOJHEHHS MPOLEAyp paBHa 1,

ecJId BbIsIBJIEHO | HapyieHue (ommobKa), TO CTENEHb HEBBIMOIHEHUS MPOLEAYp paBHA

0,1.

- JUI1 TOKa3aTeJiel

0€30IIaCHOCTH IOJIETOB
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(CTpYKTYpHUpOBaHHE) MPOBOUIOCH IO MPUHITUITY:

1-3 otknoneHus/mMecsI (ommuodka, yrposa) = 0,3.

3-5 otknonenuii/mecsi (omubka, yrposa) = 0,5.

5-8 oTknonenuii/mecsn (omudka, yrposa) = 0,8.

8 u Oosiee oTKIOHEHMI/Mecs (omunbKa, yrposa) = 1.

Tabnviia HOpMHUpPOBAaHMS MOKa3aTejell KayecTBa M 0O€30MaCHOCTH IMOJETOB B

KnaccoB 2-5 nHopmupoBanue

€IMHOE TOMOJIOTUYECKOE MPOCTPAHCTBO JaHHBIX MpHUBEAeHA B Tabmule 4.4.

Tabauya 4.4.- Hopmuposanue noxazameneti kauecmea u noxasameinetl
be30nacHocmu noa1emos 8030VUHbBIX CY008

Onenka mokasareJieii
(mpouecca, npouenypnr) Q

KadeCcTBa

Onenka nokasarejaen
0€30IIaCHOCTH MOJIETOB, S

HopmupoBanue
onacHoctH ()

He gocturayT — 0-20% noctrxeHus

KOJ’II/I‘-IGCTBO OTKJ’IOHGHHﬁ/MCCHH
& 1 0oiee

08-1

noctrskenus (0,7-1)

1o 3

yactuuHo  jgocturHyT — 20-50% | KonmvectBo otkinonenuit/mecsy — | 0,5-0,8
noctkenus (0,2-0,5) 5-8

B OCHOBHOM pocTurHytT — 50-70% | KomuuectBo otkinonenuit/mecsn — | 0,3 -0,5
noctkenus (0,5-0,7) 3-5

nonHocThio  gocTurHyT —70-100% | KonmvectBo otknonenuit/mecsn — | 0-0,3

Takum o0pa3oM, M3 IOKa3aTelneil KauecTBa M IOKa3aTeneld Oe30MacHOCTH
NOJICTOB ObUIM HAaWJCHBI BEJIMYHMHBI, XapakTepusyronme (GakTopsl omacHocTa (),

INPUBCACHHLIC B CAWMHOC TOIIOJIOTHMYCCKOC IMMPOCTPAHCTBO JAHHBIX, YTO B ,HaHBHCﬁmCM

IMO3BOJIMJIO TPOU3BOJUTH KOPPCKTHBIC BBITHUCIICHUA.
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4.5. MaccuB (paKTOpPOB ONMACHOCTH U KOPPeEJIsIIUOHHBIN aHAIN3

KPUTHYECKHX 3JIEMEHTOB U PUCKOBBIX COOBITHII KJ1acca 1

B utore oOpa3zoBacst MaccuB (paKTOPOB ONMACHOCTH JIBYX BUOB:

1 Bux — QaxkToppl OMACHOCTH, CBSI3aHHBIE C HEBBIIIOJHEHHEM MPOLEIYP,
BBISIBIIIEMBIX B XOJI€ HENPEPHIBHOIO MOHHUTOPUHIA JESITEIbHOCTH aBUAIMOHHON
CHCTEMBI;

2 Bua — (GakToOpbl ONACHOCTH, MPOSIBISIIOIINECS B XOJ€ TEKYIICH AesITeTbHOCTH
B BHUJAE OTKJIOHEHHWH OT YCTaHOBJICHHBIX NpaBui, mpouenyp (OTKIOHEHHWH OT
HOPMAJIBbHOTO (YYHKIIMOHUPOBAHHUSI IPOLIETYP).

[Tpu sTOM akTopsl onmacHOCTH, oOpa3zoBaHHbIe OT Q U S BBICTPOEHBI B OJHY
CTPOKY, YTO COOTBETCTBYET MECSYHOMY M3MepeHuto. KonmnuectBo cTpok o0o3Hayaer
KOJIMYECTBO MECAYHBIX U3MEPEHU.

st Knacca 1 dhakTopsl onacHOCTH npecTaBieHbl B Tadaune 4.5:

Tabnuya 4.5. — Maccueé pakmopos onacnocmu xnacca 1

Mecauwi[Q1.1.1]Q1.1.2[Q1.1.3]Q1.1.4 [a1.2.1]a1.2.2]a1.2.3]a1.2.4]a1.2.5]Q1.2.6 [Q1.2.7]a1.2.8]Q1.3.3[s1.1]
1 o7 o5 o5 o5 1] o7 071 o7 071 o5 071 o2 o o
2l 07l os[ o5 os| 1] o7 o7 o7 02 05 07 02 05 o
3] 07 o5 os| o5 1] o7 o7 07 os[ o5 07 02 o2 o
al o7 o5] 02 03] 1 o7 o5 07 o5 os[ o7 02 o2 o
5| 071 o5 o02[ 03] 1] o5 os[ 07 os[ o5 o7 o o02[ 08
6| 07 o5 o5 o5 o7 02 05 1 o5 o5 o5 o o2 o
71 07 o5 os| o7 o7 of o7 07 o5 o5 os o o2 o
8l 071 o5 os| o7 o7 of 07 o5 o5 o5 os of o o5
of 07] o5 02 o5 o7 of o5 o5 07 o5 os of o o
100 o7 o5 02 o7 07 of os| o7l 1] o5 o5 o5 02 03
1] o7[ o5 07 o7 07 o7 o5 07 07 o5 o5 of 02 o
12 o7] o5 o5 o7 o7 o7 o5 o7 07 o5 o5 of o o
B 1 2 3 4 5 6| 7 8 of 10] 1] 12 13

3HaueHus B Ta6JII/IH€ ONIpCACIIAIOT KOJIUYCCTBO OIIACHOCTH (. 3&,[[8,‘18,
OIIPCACIINTDb, KAKHUC 3JICMCHTBI CUCTCMBI B IMOABCPTaArOTCA HaI/I6OJIBHIeMy BOSH@ﬁCTBHIO

oT ¢.
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I[J'I}I 3TOro OBLIN OIIpCACIICHBI KOPPCIALMOHHBIC CBA3HM MCXKAY IIapHbBIMU

3HAYCHUSIMU (DQ W g, 1 HaliJIleH MHOTOKPHTEPHAIIbHBII 0Ka3aTelb 3¢ (HEKTUBHOCTH
C HCTOaIb30BaHueM Gopmyrs 4.3:

n — —

iz=1: (((DQ . (%)(@S T Ps )

Qs :

i((in _%)Zi(%i _(0_3)2

K

(4.3)

rae Q — nokasaTenM KadecTBa, S — IMOKA3aTeld OE30I1aCHOCTH IOJIETOB, (P - GaKTOphI

omacHoctu. [lepuon MmonuTopuHra mokaszarenein Q, S yctaHoBieH B 1 KajeHIapHBIHA
MecsIII.

Jlnst kimacca 1 mocTpoeHa clefyromias MaTpuiia, riae f — CUCTEeMHBIM HOMED
anemMeHTa (pUcyHok 4.2).

3atrem Obla pelieHa 3aJada 10 BBISABICHUIO KPUTHUYECKUX DJIEMEHTOB
(akTOpOB OMacHOCTH, CBSI3aHHBIX C MOKa3aTeasiMHu kadecTBa (Q), MOBIMSBIINX Ha
OTKJIOHEHUS OT HOPMAJIbHBIX YCIOBUM TEKYILIEH IeATEIbHOCTH, T.€. HA IMOKa3aTellu
OesonmacHocTH TojeToB (S), (mas kimacca 1 yCTaHOBJIEH OAMH IOKa3aTeilb S —
KOJIMYECTBO aBHAIIMOHHBIX COOBITUI B MECSIT)).

[To pe3ymbraTaM BBIYUCICHHH BUIHO, YTO IOJIOKHUTEIBHBIC KOPPEISIIIMOHHBIC
CBs3M (MHOTOKpUTEpPHUATBHBIM TMOKa3aTelb A(G(OEKTUBHOCTH), TOBIUSBIINE HA
aBUAITMOHHBIE COOBITHS (PUCKOBBIE COOBITHS) CBsi3aHbl C Tokazarensmu Q1.2.1 u
Q1.2.7 (mpeamnonoXuTeIbHO KpUTHUECKHE 3J1eMeHThI Ne 5 1 Ne 11).

N3 dero cieayer BBIBOJ O BO3MOXKHBIX MTPoOJIeMax B CIACIYIONIUX 00JIaCTSIX:

KopnopartuBnas kynbTypa 0e3omacHocty nosietoB B All;

JoBenenne wuHbOpManmuu MO OE30MACHOCTH TIOJETOB JO aBHAIIIOHHOTO
nepcoHarna.

COOTBETCTBEHHO, PUCKOBBIE COOBITHS MOTYT MPOUCXOJUTH MO CICTYIOIINM
PUYUHAM:

e Huskas koprnopaTuBHas KyJbTypa 0€301macHOCTH noJjieToB B All;
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L4 HCI[OCT&TO‘IH&H I/IH(bOpMI/IpOBaHHOCTB ABHAlIMOHHOT'O II€PCOHAJIa II0

BOIIpoCaM 0e30I1aCHOCTH IIOJICTOB.

Q1.1.1jQ1.1.2|Q1.1.3|Q1.1.4|Q1.2.1|Q1.2.2|Q1.2.3|Q1.2.4|Q1.2.5|Q1.2.6 |Q1.2.7|Q1.2.8 |Q1.3.3|S1.1
Ql.1.1| 1,00
Qi1.1.2| 0,00 1,00
Qi1.1.3| 0,00, 0,00] 1,00
Qi1.1.4| 0,000 0,00{ 053] 1,00
Q1.2.1| 0,00f 0,00 -0,19| -0,76] 1,00
Ql.2.2| 0,00/ 0,00 0,30 -0,37| 0,66 1,00
Ql.2.3| 0,00f 0,00f 043 018 0,31 0,03] 1,00
Ql.2.4| 0,00f 0,00 0,22| -0,17| 0,06 0,22 -0,23] 1,00
Ql.2.5| 0,00f 0,00] -0,24| 0,40| -0,47| -0,28] -0,47| -0,12] 1,00
Ql.2.6| 0,00f 0,00, 0,00 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 000 1,00
Q1l.2.7| 0,00f 0,00 -0,19| -0,76] 1,00 066 0,31 0,06] -047 0,00 1,00
Q1l.2.8| 0,00/ 0,00f -0,35| -0,02| 0,29 0,05 0,07 0,05 036 0,00 0,29 1,00
Q1.3.3| 0,00f 0,00 0,07/ -0,23] 0,38 0,25 0,13] 0,39| -0,54| 0,000 0,38 0,30] 1,00

0,00f 0,00f -0,40[ -0,18 0,09/ -0,26| -0,11| -0,24| 0,03] 0,00f 0,09 -0,05| -0,08/1,00
Q1.1.1Q1.1.2|Q1.1.3|Q1.1.4|Q1.2.1|Q1.2.2|Q1.2.3|Q1.2.4|Q1.2.5|Q1.2.6 |Q1.2.7|Q1.2.8 |Q1.3.3|S1.1
B | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Pucynox 4.2. — Mampuya xoppenayuu knacca 1

I[J'I}I ONpCACIICHUA SABJIAIOTCA JIU HaWJCHHBIC DJICMECHTHI KPUTHYCCKUMHU

IMPOU3BOAUTCA OLICHKA 3TUX 3JICMCHTOB.

4.6. OueHka KpUTHYECKHUX IJ1eMEHTOB Kjacca 1

JIns1 OLIEHKH 3JIEMEHTOB, CBA3AHHBIX C HU3KOW KOPHOpaTUBHOM KyinbTypoi All
U C HEIOCTaTOYHBIM HH(OPMUPOBAHMEM AaBHAIIOHHOTO MEpPCOHANa MO BOIPOCaM
0€30MacHOCTH TI0JIETOB, MHOTOKPUTEpPUATIbHBINA IOKa3aTrellb 3(PGEeKTUBHOCTH ObLI
OLICHEH Ha TMpeAMET NPUEMIIEMOCTH PHUCKA, C MCIHOJb30BAHUEM CIEHUATIBHO
pa3paboTaHHOM AJI JAHHOTO METOJIa MaTPHUIIbI OIICHKHU pUcKa (pUCyHOK 4.3).

W3 Matpuisl BUAHO, 4TO 00a akTopa OMaCHOCTH MOTYT UMETh puck oo 4E,
a6o 5D. Ecnu nmpuHuMmaeTcs BO BHUMaHHME MaKCHMallbHasi Kateropus yiiepOa, To
pUCK (aKTOpOB OMACHOCTH OleHUBaeTcs kak SD, ecnu mpuHHMaeTcs BO BHUMaHHE
MaKcUMaJibHasi CTENEHb OMAaCHOCTH, TO PUCK olleHuBaeTcs kak 4E. B mobom ciyuae

MHOIOKPUTEPHAJIBHBIH MOKAa3aTeJb 3(PPEKTUBHOCTH HAXOJMTCH B NPUEMJIEMO
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30H€ M HUKAKHX YIIPaBJIAIOIINX MepOHpI/I}ITI/Iﬁ M0 CHUXKCHHIO PUCKOB B aBHaHHOHHOﬁ

HoJICKCTEME Kitacca | MpOU3BOIUTH HE CIIE/YET.

OrleHKa HEYETKOTO YPOBHS pHCKa Kareropus ymep6a
(R) BUOBHI/IKHOBGHI/ISI OITACHBIX A B C D c
cOOBITUM
Muoxurens | 1 0,8 0,6 0,4 0,2
1'51 1 016 0!4
Cremnenn oot 0.8
OITACHOCTH
3-1 0,6
4-g 0,4
5-1 0,2

Pucynok 4.3. — Mampuya oyenku nHeuemkozo yposHs pucka

Taxkum 00pazoM, HEUETKHE YPOBHH PHUCKOB Kiacca | HaxomaTcs B MPUEMIIEMOM
YPOBHE U HE TPEOYIOT KaKUX MO0 KOPPEKTUPYIOUX Meponpuatuil. CieaoBaTenbHo,
HalJIeHHBIE JJIEMEHTHI B Kjlacce | He SBISAIOTCA KPUTHYECKMMU M B 1 Kiacce

aBI/IaHHOHHOﬁ CUCTCMBI KPUTUICCKHC 3JICMCHTBI OTCYTCTBYIOT.

4.7. KpuTH4yecKHu OnacHbIe 3JIeMEHThI KJacca 2

«Opranuszanus JieTHOl padoThI»

[lo anroput™my, aHaJOTUYHOMY TMPEJACTAaBICHHOMY paHee, ObUT MPOU3BEICH
MOMCK KPUTUUYECKUX JIEMEHTOB KJiacca 2 (mpuioxkenue Ne 3 k 1uccepraium).

beutm  pacmosnokensl moka3zarenu Q W S B OOHY CTPOKy, TOCIE YEro
MIPOU3BEICHO HOPMUPOBAHKE 3HAYECHU B COOTBETCTBHH C Tabnwuiei 4.4.

@parMeHT TaOIWIBI C HOPMHUPOBAHHBIMH 3HaueHHsMH Q, S ((DQ,(DS)

npeacraBieH Hwke (pucyHok 4.4). Marpuua Koppenslud, C BbIJIEICHHBIM

(dbparMeHTOM MapHbIX KOPpEesauuii Q ,¢3 NpeJICTaBICH HUXeE (PUCYHOK 4.5).
Ha pucynke 4.5. mokazaH ¢parMeHT MaTpullbl KOPPEISIUU CO 3HAYCHHUSIMU
MHOTOKPUTEPUAIBHOTO MoKa3aTess 3 (HEKTUBHOCTH MEXTy IOKa3aTeIsIiMU KadecTBa U

ITOKAa3aTeNsIMH O€30ITaCHOCTH IT0JICTOB.
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67| 68 69 70 71 72 73
Q2.7.6 |Q2.7.7|02.7.8 |Q2.8.1 |Q2.8.2 [Q2.8.3|Q2.8.4
0 0 of 0.2 0 of 02 03 0 0 0 of 03 05
0 0 of 0.2 0 of 02 05 0 0 0 of o5 05
0 0 o 02 of o5/ 02 08 0 0 0 0 of 05
0 0 of 0.2 of 05 05 1 0 0 0 of 03 1
0 0 of 0.2 of 05 02 1 08 1 1 05 1 1
0 0 of 0.2 of 05 05 1 1l 05 1 of o8 08
0 0 0 0 oo 02 07 08 0 1l 03 0 1l 05
0 0 0 0 0 of 07 08 0 0 0 of 03 1
0 0 0 0 0 of 05 05 0 0 0 of 03 03
0 0 0 0 0 0 o 03 0 0 0 0 of 03
0 0 0 0 0 of 05 05 0 0 0 0 of 03
0 0 0 0 0 of 05 03 0 0 0 of 03 03

Pucynox 4.4. — @paemenm mabauywvl ¢ Hopmuposauuvimu 3HaveHusmu Q u S

xnacca 2

0,10 -0,14 -0,11 0,71 0,27 0,00 -0,10 0,70 0,00
0,00 -0,18 -0,11 0,41 0,11 0,00 -0,05 0,70 0,00
-0,21 0,00 0,02 0,43 -0,17 0,00 -0,08 0,70 0,00
0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70
0,00 0,30 -0,11 0,00 -0,33 0,00 -0,35 0,70 0,00
0,12 -0,32 0,44 0,12 0,29 0,00 0,22 0,70 0,00
-0,17 0,23 0,48 0,03 -0,39 0,00 -0,10 0,70 0,00
0,44 0,10 0,43 0,44 0,36 0,00 -0,10 0,70 0,00
045 o020 OB 045| o037] o000| o014] o070] 000
Q2.11 | Q212 |Q2.13 Q2.14 | Q2.15 Q216 |Q217 |Q218 |Q2.1.9
B 14 15 16 17 18 19 20 21 22
Pucynox 4.5. — @paemenm mampuyst koppenayuu xiacca 2
Tabnuya 4.6. — Kpumuueckue snemenmul Kiacca 2

Ne Onucanue KPUTHYECKHUX IJIEMEHTOB KJacca 2

Q2.1.3 | Huzkoe kauecTBO TpeHAXKEPHOM MOATOTOBKH YWICHOB JICTHBIX DKUITAKCH.

Q2.3.6 | 3am0KEHHOCTh 110 OCHOBHBIM OTITYCKaM y WICHOB DKUTIAKEH.

Q2.5.2 | Huzkoe kauecTBO cOopa u 0000IICHHS OTKJIOHEHUH B TEXHUKE MAJIOTUPOBAHMS U B
paboTe ¢ aBUaIMOHHOM TEXHUKOM YWIEHOB JIETHBIX SKHUITaXeH 10 MaTepragam
nonetHoi nHpopmanuu (o Turmam BC, KBC, mapuipyram, asponpomam, mo
CC30HaM BbIIIOJTHCHHUA HOHGTOB).

Q2.7.1 | Hu3koe KauecTBO BEACHHUS 3aIJaHHI Ha IOJICT WICHOB dKHITaXKEH

Q2.7.2 | Huskoe kauecTBO BeJieHHs paOOYUX ITUIAHOB I0JIETa B MOJIETE U 3ATIOJTHEHUS
MOJIETHOM JTJOKYMEHTAIUU.

Q2.8.3 | Huzkoe kauecTBO pacuera mosera, npeaoCTaBIIeMOro B pabodeM IIaHe MoJieTa.
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Takum 00pa3oM, ObUIO BBISIBJIEHO 6 KPUTHUECKUX 3JIEMEHTOB (KpacHbIE SUCHKH)
Kiacca 2  (3eleHas  CTpOKa MO  TOPU30OHTAIM), MMEIONIME  3HAUYCHUE
MHOTOKPUTEPHAIBHOTO TIoka3aTens 3¢ dexruBHocTH O0ee 0,8.

Onucanue KpUTUUECKUX AJIEMEHTOB Kilacca 2 MpeJcTaBieHo B Tabsmiie 4.6.
4.8. KpuTtudeckue 3j1eMeHThI KJjacca 3
«Iloanep:xaHue JE€THOI TOJTHOCTH BO3AYIIHBIX CY/10B»

[lo anroputMy, aHaJOTUYHOMY paHee OIHUCAHHOMY ObUI  HaiijieH
KPUTHYECKUW 3JIEMEHT KJacca 3, moj HoMepoM mnokazatens Q3.3.1, cucTteMHblit
HOMEp dneMeHTa 84. DparMeHT MaTpUIlbl KOPPEJSIMU TPEACTABICH HAa PUCYHKE
4.6.

B tabnuue 4.7. npeacTaBieHo oNMCaHUe KPUTHUYECKOIO AJIEMEHTa Kiacca 3.

0,36 -0,09 -0,09 -0,09 0,13 0,00 -0,13 0,00 -0,11 -0,09 -0,17
0,48 0,43 0,43 0,43 -0,16 0,00 0,16 0,00 -0,13 0,43

0,44 0,19 0,19 0,19 -0,28 0,00 0,04 0,00 -0,10 0,19 0,46
0,29 0,52 0,52 0,52 -0,26 0,00 0,26 0,00 -0,07 0,52 0,11
-0,24 -0,21 -0,21 0,43 0,32 0,00 0,16 0,00 0,38 -0,21 0,00
-0,50 0,21 0,21 0,21 -0,31 0,00 0,31 0,00 0,25 0,21 -0,47
-0,41 0,50 0,50 0,02 -0,74 0,00 0,04 0,00 -0,35 0,50 -0,20

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,36 -0,09 -0,09 -0,09 0,13 0,00 -0,13 0,00 -0,11 -0,09 -0,17
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,29 -0,17 -0,17 -0,17 -0,26 0,00 -0,26 0,00 -0,21 -0,17 0,11

0,36 -0,09 -0,09 -0,09 0,13 0,00 -0,13 0,00 -0,11 -0,09 -0,17
-0,25 -0,09 -0,09 -0,09 -0,67 0,00 -0,13 0,00 -0,11 -0,09 -0,17
0,36 -0,09 -0,09 -0,09 0,13 0,00 -0,13 0,00 -0,11 -0,09 -0,17
Q3.1.1 |@3.1.2 |@3.13 |Q@3.14 |Q@3.1.5 |Q@3.1.6 |Q3.1.7 |Q3.1.8 |Q3.21 |Q3.22 |Q@33.1
B 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84

Pucynok 4.6. — @paemenm mampuysvl Kopperayuu u Kpumuyeckutl d1emMeHm
xknacca 3

Tabnuya 4.7. - Kpumuueckuti sn1emenm kiacca 3

Ne Onucanue KPUTHYECKOr0 JIeMeHTa Kjacca 3

Q3.3.1 | Huskoe KauecTBO MCIOJIb30BaHUS OOPTOBBIX JKypHAIOB BO3aymiHOTro cyaaa (TLB)
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4.9. Kputuueckue 3j1eMeHThI Kjacca 4
«HazemHoe 00c/Iy:KUBAHM @)

[lo anaroputMmy, aHaJIOTMYHOMY TMpPEACTABICHHOMY paHee ObLI MPOU3BEACH
MOMCK KPUTUYECKUX OHJIEMEHTOB kiacca 4. @parMeHT MaTpHllbl KOPPEJSLHU
Npe/CTaBIeH HUXKE (PUCYHOK 4.7).

B nannoii matpuiie kiacca 4 3HaUY€HU MHOTOKPUTEPHAIBHOIO MOKa3aTess

s pextuBHOCTH OT 0,8 10 1 Het. CaenoBaTeIbHO, KPUTHUECKUE DJIEMEHTHI B Kjacce 4

OTCYTCTBYIOT.
-0,66|  -0,66 0,09 0,23 0,00 0,00 000 020 -049 0,23

-0,20 0,06 0,23 0,49 0,00 0,00 000 008 028  -036

-0,11 024 015 0,36 0,00 0,00 0,00 008  -025 0,13

011  -0,03 0,14 0,52 0,00 0,00 0,00  -036 0,52 0,18

024/ 034 032 0,36 0,00 0,00 000 038 025 0,40

0,18  -0,18]  -0,17 0,67 0,00 0,00 000 020 -013 0,11

-0,23 0,03 047 017 0,00 0,00 0,00  -026 052 052

-0,16|  -0,62 013  -030 0,00 0,00 000 018 030 0,10

-0,23 003 022 -017 0,00 0,00 000  -026 052 -0,08

033 029 -027 -021 0,00 0,00 000 032 021 0,17

-023|  -0,23 0,47 0,52 0,00 0,00 000 026 017 0,37

024/ 011 028 025 0,00 0,00 0,00 0,08 0,36 0,18

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

043  -023 047 017 0,00 0,00 000 026 017 -021

Q4.11 |04.1.2 |04.13 |04.14 |Q4.15 [Q4.2.1 |Q4.2.2 [Q43.1 |Q4.3.2 |Q4.3.3
B 106 107 108 109 110 111 112 113 114 115

Pucynox 4.7 — @paemenm mampuyvt koppenayuu kiacca 4

4.10. KpuTuyecku onacHble 3JieMeHThI Kjacca 5
«BHenIHee B3auMoJeiicTBHE AaBHAIIMOHHOM CHCTeMbI ABHAIITMOHHOI'0

npeanpusTHs

[Tlo anropuT™my, aHaAJOTHYHOMY MPEICTABICHHOMY paHee ObUI HaiiJcH
KPUTHYECKHUI 2IEMEHT Kiacca 5. @parMeHT MaTpHIIbl KOPPEISIMU MPESICTABICH HUKE
(pucyHok 4.8).

Hioke mpencraBieHO ONMUCaHWE KPUTUYECKOTO DJIEMEHTa Kiacca 5 (Tabuuia

4.8).
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Tabnuya 4.8. — Kpumuueckuti s1emenm kiacca 5

Ne Onucanue KPUTHYECKOT0 JJIeMEHTa Kjacca S
Q5.3.3 | Huskoe kauecTBO MpeaoCTaBICHUS a3pOHABUTAIMOHHON HH(POPMALIUU

0,00 0,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -0,32 0,00 0,00
0,00 -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -0,21 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -0,21 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00
0,00 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -0,13 0,00 0,00
0,00 -0,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00
0,00 -0,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00 0,00
0,00 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -0,13 0,00 0,00
0,00 -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,43 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q53.2 |053.3 |05.34 Q541 |Q54.2 |Q5.5.1 [Q5.5.2 [Q5.5.3 |Q5.6.1 [Q5.6.2
|B 157 158 159 160 161 162 163 164 165 166

Pucynox 4.8.- ®pacmenm mampuywvt koppensayuu xiacca 5

4.11. Cuenapuii katacTpo(bl ABUAIIMOHHOT0 NPeANPUATHUS

O606muMB naHHble KiaccoB 1 — 5, ObLIM HaMJIeHbl KPUTUYECKUE 3IIEMEHTHI
aBualimoHHo cuctemMbl AlIl B konmdecTtBe 8 KpuTuyeckux »sjeMeHToB (KD)
(mpuioxeHue 3 K IuccepTaium).

Pesynbrartel BblUMCICHMH ObUIM TPOBEPEHBbI s Kilacca 2 — METOAOM
aIaITUBHOTO CKOJIBKEHUS, JJI KJIacCOB 3 M 5 — METOJIOM CpaBHEHUs, B COOTBETCTBUU
c rnaBoif 3.11. Ilo mony4eHHBIM JaHHBIM YCTAHOBJICHO, YTO BBIUMCIICHUS BBIITOJIHEHBI
MPAaBUJIBHO, JOCTOBEPHOCTH MOJIYYCHHBIX JaHHBIX TOATBEPXKICHA MaTeMaTHUECKUM
croco0oM (MpUIIOKEeHNE 4 K JTUCCEPTAIIHH).

Kputnueckue siemMeHTHl ObUIM  paH)XMpPOBaHBl IO  MEPBOOUYEPETHOCTU

BO3HMKHOBEHUSI OMACHOCTH, MOCJIE YEro ObLI COCTABIJIEH CLIEHAPUHN KaTacTPOQBI:

G.={05.33,Q23.6,Q2.1.3,Q25.2,Q2.7.1,Q2.7.2,Q2.8.3,Q3.3.125.3,22.3,22.1,22.5,22.7,22.8,23.3}, (4.4)



125

rane (.- cuenapuii katacTpodnl, Q — moOKazaTenM KauecTBa, Z — HCTOYHUKH

OITACHOCTH.

4.12. YpaBHeHUe KATACTPO(bl ABUANTUOHHOTO NMPEANPUATHS

VYpaBHeHue kaTacTpobl KOHCTPYUPYETCS IO METOY MUHUMAIbHOTO CEUEHUS —
B BHUJI€ KOHBIOHKIHMM KPUTHYECKUX DJIEMEHTOB CHCTEMbl ABUAKOMIIAHUHU,
OPUBOASIIMUX K OTKJIOHEHUSM OT YCTAaHOBJICHHBIX MPOLENYp, JUOO K YS3BUMOCTH
CUCTEMBI MOJ] BO3JICHCTBUEM BHEIIHUX (haKTOPOB.

IIpu »>toM g cueHapus (5, 3alaHO CBOE (HENOBTOPMMOE) YpaBHEHHE,

i*

COCTaBJIeHHOE B BHAE HaOOpa (KOHBIOHKLMHU) JIOTHUYECKUX MPHU3HAKOB (HAKTOPOB

omacHocTH f (Tabnuua 4.9).

R— Ly =>Ug =(Biss A Bos A Bis A Bus A Boo A Bog A By A By) =1, (4.5)
rie Ly -ctpykrypa nenu cuenapus, Ug - yenosue katactpodb.

Venosue U = 1 0603HauaeT BOSHUKHOBEHHE KaTaCTPO(DBI.

D10 0003HAYaeT, YTO MPH BIOJHE OMPEICICHHOM HCTOYHHKE OIMACHOCTU Z,
BO3ZHHKAIONIEM B TOYKE YSA3BUMOCTH M OMPEICTSIONIEM HEYETKYIO JIJTMHY WHTEpBaja
YSI3BUMOCTH, B KOHIIE Ka)KJI0T0 HHTEPBaJIa MPOUCXOIUT OudypKaius (pa3BeTBICHHUE U
0oOpbIB mpoliecca) B BUJEe coObITus R — Heymauu (katacTpodbl, aBapuu), WM HE
BO3HMKHOBEHUSI 3TOTO COOBITHS, HO BO3HHUKHOBEHHSI COOBITHSI OOpAaTHOTO — B BUJC
yaaud (I1aHca BBHKUBAHMS).

TakuM 00pa3oM, NPOTHO3MPYeMOE KOJMYECTBO ONACHOCTH R Bcernma
COOTBETCTBYET BBIJICJICHHOW YIpO3€, W OHO JOJKHO OBITh HaWIEHO 3apaHee 0
MPOTHO3UPYEMOTO MOMEHTA BPEMEHH BO3HUKHOBEHHS OM(ypKaiuu, T.e. 0 COOBITUS
R [116, 117].

[Ipu »>TOM, ypOBEHb puHCKa, BKIOYAKOMUNA B cebs HAOOp 3HAYEHUN

MHOTOKpUTEpPHUAIBHOTO MoKa3zaTess 3pdekTuBHOCTH B nuamnazone ot 0,8 go 1 Oyzer

HAa3bIBATbHCA HCIIPUCMIICMBIM YPOBHEM PHUCKA aBHaHHOHHOﬁ CHCTCMBEI.
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4.13. Pa3zpadoTKa u peaju3alus KOPPEKTHPYIOIUX MEPONPUATHIA MO

CHHM/KEHHMIO YPOBHSI PUCKOB ()aKTOPOB ONIACHOCTH

[To ¢dakTopam omacHOCTHM W3 ypaBHEHHUs KaTacTpodbl ObLIM pa3paOOTaHbl U
peanu3oBanbl B All KOppeKkTHpYIOITHE MEPOTIPUSATHS ISl CHIDKCHUSI HETIPUEMIIEMOTO
YPOBHSI PHCKa aBUAIMOHHON CHUCTEMBI B JOMYCTHMBIA (KENTHIA) WA MPUEMIIEMBIH
(3eNIeHbI), TyTeM TMepeBoJa 3HAYCHWH MHOTOKPUTEPHUATBHOTO  TOKa3aTels
s dextuBHOCTH B Arana3oH ot 0 1o 0,8.

B Xome mpoOBEACHHBIX KOPPEKTUPYIOUIUX MEPONPUATHH, B KOHKPETHOM
crieHapuM Katactpodbl ObUIO ycTpaHeHa Oudypkamusi (pa3BeTBIEHHWE U OOPHIB
mpoliecca), 4To MO3BOJISIET YTBEPKAATh 00 UCKITIOUYEHUH BOSHUKHOBEHUS COOBITHS R —

HeyaauM (katacTpodbl, aBapuu) B JalbHEHUIIIEH TPOU3BOICTBEHHOM AesiTenbHOCcTH All

(4.6).
R—L,=U,=0. (4.6)

CootHomieHue (4.6) mpoBepsieTCs B XOJ€ OYEPEAHOrO ayJIuTa JEATeIIbHOCTH
aBUAIIMOHHOTO  MPEANpPUSITHS, IS  OUEHKH I(PDEKTUBHOCTH  OOECIECUCHUS
0€30I1acCHOCTH IOJIETOB.

Bo3nukHoBeHHe Oudypkanvy OKa3blBAaeT HETAaTMBHOE BIIMSHUE Ha BCHO
aBUAIIMOHHYIO cucTeMy. Pa3pelB 1mporiecca, TPUBEAIIMA K  aBHAIIMOHHOMY
MPOUCIIECTBHUIO, OKa3plBaeT  OOJIG3HEHHOE  BIUSHHE  HA  JIAJIbHEUIIYIO
MIPOU3BOJICTBEHHYIO JEATEILHOCTh aBHAIMOHHOTO mpeanpusitus. [losTomy kpaitHe
BXHO IOMHMO JEWCTBUH, yKa3aHHbIX B NyHKTax 4.11-4.13 Hacrosimieil riaBsl
BEITIONIHATH TpeboBanne MKAQO mo xoopauHanuu MJIaHUPOBAHUS MEPOIPUSTUN Ha
ciyyail aBapuitHoi oOctaHoBKHU [68]. Kak mpaBuiio, Ha aBUALIMOHHBIX MPEAIPUITHSIX
JaHHOEe TpeOOBaHME BBIMOJIHAETCS IMyTeM pa3paboTku u ampobdbarmu «llmana Ha

ciIy4ail aBapuiiHON 00CTaHOBKM.
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BeiBoanl no riiase 4

1. VcraHoBIIeHBI KJAacChl TMOKa3aTelel Uisi aBHAIIMOHHOTO mpeanpustus. B
KQKJIOM KJlacce MpEeACTaBICHbl MOKa3aTeld KadyecTBa U IMOKa3aTelld Oe30MacHOCTH
nosietoB (npuitoxxenue Ne 1, Ne 2).

2. AnpoOupoBaH  METOJ  BBISBICHUS  KPUTUYECKUX  AJIEMEHTOB  C
UCIIOJIb30BAHUEM  MHOTOKPUTEpUAILHOTO  ToKaszaTens  3(QQGEeKTUBHOCTH  Ha
aBUAIMOHHOM TIPEITPUSTHH.

3. Onpenenen cueHapuil KaTacTpo(bl U COCTABIEHO ypaBHEHHUE KaTacTpOQbI
aBUAIMOHHOTO TIPEIITPUSTH.

4. Ha ocHOBE KOPPEKTHPYIONIUX MEPONPHUATUN, MPOBEIECHHBIX MO HWTOTaM
aHajgu3a ypaBHEHUs KaTacTpodnsl, Oblia ycTpaHeHa Oudypkauus (pa3BeTBICHUE U
OOpBIB TIpoIl€cCa), YTO TO3BOJSET YTBEPXKIATh 00 HCKIIOYCHUH BO3HUKHOBCHUS
coObiTusi R — Heynmaum (katactpodbl, aBapuu, Ype3BbIYAIHOTO MPOMCILIECTBHUS,
CEpPhE3HOr0  aBUAIIMOHHOTO WHIMUAEHTAa) B JajbHEHIIEd MPOU3BOJICTBEHHOM
JESATeTLHOCTH aBUAITMOHHOTO TPEIITPHUSITHS.

5. Ilpu ouepenHoMm ayauTe MNOATBEPKIEHA 3PGEKTUBHOCTb OOECIICUECHHUS
0€30MacHOCTH TIOJIETOB MPH MPUMEHEHUH METOAa MOMCKAa KPUTHYECCKUX JJIEMEHTOB
aBUALIMOHHOMN CHCTEMBI.

Pa3paboTanHblil METOJ MOMCKAa KPUTUYECKHUX HJIEMEHTOB CUCTEMbl Ha OCHOBE
PUCKOBBIX COOBITUI MPU KJIACTEPHOM aHAJIN3€ aBUAIIMOHHON CHCTEMBI TpejiaraeT Ha
MpaKTUKe peuiaTh MpoOJieMbl OLIEHKU PEIKUX COOBITUN Ha OCHOBE aHAIM3a HEYETKUX
mHOXkecTB (Fuzzy Sets) w3 Teopum CHUCTEMHOH O€30MacHOCTH B OpraHU3AIUSX
rpaxaaHckoyn apuanuu PO.

IIpumeuanue: /lanuvie no blYUCIEHUIO KPUMUYECKUX ITIeMeHmOo8 & hopmame

Excel ons asuayuonnozo npeonpusmus npusoosmes 6 npunodicenuu 3.
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3AK/IIOYEHUE

OOwmuii BbIBOJA (OCHOBHBIE HTOT'M BHINOJHEHHOH PadoThI):

[Ipy oOuEHKE TPOLECCOB  aBUALMOHHOIO  NPEANPUATHSA,  YIPABICHUE
0€30I1aCHOCThIO OCYIIECTBIISIETCS ITyTEM KOHTPOJISI COCTOSIHUSL CUCTEMBI, YTO SIBIISIETCA
HauOosee 1enecoodpasHbpiM noaxoaoM mpu uHterpanuu CYK u CYBII, nockonbky
yIOpaBJICHUE OTACIbHBIMU  (haKTOpaMU pHUCKA CHUCTEMBbl OOBEKTUBHO TOYTH
HEBO3MOXKHO, T.K. (PaKTOpel - 3TO BHEIIHUE He3aBUCHUMBbIE Bo3jaelcTBuA. Ecnu
BHE3AITHO TOSIBJISIETCS MOTEHIMANbHBIA (PAKTOP OMACHOCTH, 3aJI0KEHHBI B CUCTEMY,
WIM TOSBIISIIONIMICS M3BHE, TO CUCTEMA JOJDKHA CAMOCTOATEIBHO CpearupoBaTh Ha
BO3HUKILIUN PUCK (paKTOpa OMACHOCTH. DTO BO3ZMOXKHO TOJIBKO IyTEM BBICTPaWBaHUS
AIIEMEHTOB CHCTEMbl B YHOPSIOYEHHYIO KOHCTPYKIIMIO, MPEICTaBIIAIONIYIO COOOit
pasle’eHHble IO KJaccaMm JJIEMEHTHI, SBISIOIIHMECS IOKa3aTelsiMU KadecTBa
npoiieccoB. B pesynbrate uyero MOryT ObITb HaWJEHbl KPUTHUYECKHE SJIEMEHTHI
CUCTEMBI TyTEM BBIYHCICHHUS MHOTOKPUTEPHUATBHOTO TOKa3zarens 3(PGeKTHBHOCTH,
OTIPEICTICHHOTO B HEYETKUX MHOXKECTBax. Takoil MOAXOJ TpeaycMaTpUBaeT coOoii
UHTCTPUPOBaHHOE ympaBicHue puckamu cucreMbl (IRM), B coorBercTBHH ¢
PEKOMEHJAUUSIMH, U3J0KEHHBIMUA B 4-M u3nanuu aokymeHta MKAO «PykoBoactBo
10 yIpaBJICHUIO 0€30MacHOCThIO moJieToBy [105].

B xone pemeHusi HAyYHOM 3aa44 B JMCCEPTALMOHHOI padoTe MOJy4YeHbI
cjeayinne Hay4YHble Pe3yJibTaThl:

1. VYcraHoBieHbl NSATHh MNPUHIUIIOB KIACTEPU3ALUU B HHTETPUPOBAHHOU
CHUCTEME YIpaBJCHHUS KayeCTBOM M yHOpaBieHUS O€30MacHOCThIO  IOJIETOB,
OCHOBAHHbIE Ha MPUMEHEHUH MMOJX0/1a K OI[EHUBaHUIO PUCKOB 10 KoHueniuu MKAO
(IRM) u Ha pa3jieiieHUHU IOKa3aTelie aBUAIMOHHOTO MPEANPHUATHS Ha TOKa3aTeau
KayecTBa M ToOKa3aTesin 0e30MacHOCTU MOJETOB MO (YHKIMOHAJIbHBIM IpU3HAKAM U
00J1acTSIM MOHUTOPHHTA.

2. YcraHOBJEHA B3aUMOCBS3b MEXKAY MOKA3ATEISIMU Ka4eCTBA U MMOKA3aATEISIMU
0€30MacHOCTH TOJIETOB C HCIOJIb30BAHHEM MHOTOKPUTEPHAIIBHOTO IOKa3aTess

3(1)(1)CKTI/IBHOCTI/I, OnmpcACIICHHOIO B HCYCTKHMX MHOXCECTBAX, 4YTO II03BOJIACT
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MPOAKTUBHO BBISBJIATH KPUTUYECKHUE DJJIEMEHThl B HMHTETPUPOBAHHOW CHUCTEME
yIpaBJIeHUS KAYeCTBOM U 0€30MaCHOCTHIO MOJIETOB Ha AaBHALIMOHHOM MPEANPHUSITHH.

3. Pa3pabGotran MeTon BBISBICHUS KPUTHUYECKHX COYETAHUI 3IIEMEHTOB B
WHTETPUPOBAHHOM CHCTEME YIpaBJIEHUS KadecTBOM M O€30MaCHOCTHIO TOJIETOB,
MO3BOJISIIOIIMNA POBOJUTH JIOCTOBEPHBIE OLIEHKHA COCTOSIHHMSI aBUALMOHHOW CHUCTEMBI
st 3ddextuBHOro oOecrieyeHusi O€30MACHOCTHM TOJETOB, HAa OCHOBE PHUCK-
OPUEHTUPOBAHHOTO TMOJX0Ja, B cooTBeTCTBUUM ¢ KoHuenuuedn HKAO 006
WHTErPUPOBAHHOM YyIipaBieHuu puckom (IRM).

4. CocraBjieH cCleHapuii M CKOHCTPYHMPOBAHO YypaBHEHUE KaTacTpodbl Ha
aBUAIMOHHOM TpeAnpustuu. Peanu3zoBaHa cxeMa ympaBieHHs O€30MacHOCTHIO
NIOJIETOB MPU PUCK-OPUEHTUPOBAHHOM MOJXOJE, YTO MO3BOJSET HCKIIOYATh
BO3MOXKHBIE IPOTHO3UPYEMbIE AaBUALMOHHBIE MPOUCIIECTBUS B IUIAHUPYEMOMU
MPOU3BOJICTBEHHOM JESATEIbHOCTA aBUAIIMOHHOIO MPEPUATHSL.

BbiBOABI-peKOMEHIALMH:

Pa3paborannpie mnpunmunel u  Meroanl uHTerpammu CYK wu  CVYBII
YHUBEpPCAIbHBI M TPUMEHHUMBI B Pa3HbIX cdepax aBHAIMOHHOW NEATEIbHOCTH.
[IpensioxkeHHbIE YIPaBIECHYECKUE MOIXO0Jbl HMMEIOT BBICOKYIO TMEpPCIEKTUBY JIs
BHEJIPEHUSI B OTPACiIM TPAXKJAHCKOM aBHAllMH, IOCKOJIbKY, C OJHOH CTOpPOHBI,
MPEANnojaraloT CTPOroe CielloBaHue TpPeOOBaHUSAM JIOKYMEHTOB MexIyHapOHOM
IPaKJAHCKOW aBUAIlMM, HOPMATUBHO-MPABOBBIM TPEOOBAHUSAM TPAXKAAHCKON aBHAIUU
P®, ¢ gpyros CTOpOHBI, OTKPBIBAIOT PEAIbHYI0 BO3MOKHOCTb B OpraHU3ALMUAX
TPAKJAHCKOW aBUAllMM OCYLIECTBISATH oOecreueHrne Oe30MacHOCTH TOJIETOB Ha
OCHOBE TeOpWH HedeTknx MHokecTB (Fuzzy Sets). Dto co3maer ycioBus Iis
YIOPEKJAOMIEr0 BO3JECHCTBUSI HA KPUTHYECKUE BJIEMEHTHI C YYETOM OLICHKM pHCKa
COCTOSIHMSI aBUALIMOHHOM CHUCTEMBbI, U COOTBETCTBYET COBPEMEHHOMY IIOJXOIY B
o01ecucTeMHOM 3pe obecreueHust 0€30MacHOCTH TMOJIETOB.

Kpome »3TOro, mpennoxeHHbId METOJ HMEET NEPCHEKTUBbI BHEIAPEHHS U B
dbenepaabHbIX oprasax VCTIOJTHUTEIBHOMN BJIACTH PO, SIBJISIFOLLIUX CSA
YIOJHOMOYCHHBIMUA OpTaHaMH B O0OJIAaCTH TpakJaHCKoW aBuaruu. [lpu ciustHuM

JTaHHBIX, oOpabaTeiBaeMbIx B DeepalibHON ClTyk0e 1o HaJa30py B cepe TpaHcHopTa,
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M JIaHHBIX, TMoJiydyaeMblXx DenepabHbIM areHTCTBOM BO3AYIIHOIO TPAHCIOPTA,
BO3MOYKHO TOJYYEHHUE MOCIIEI0BATEIbHBIX, B3aUMOCBI3aHHBIX U MOJIE3HBIX JAHHBIX O
KPUTHYECKUX 3JIEMEHTaX aBHUAIIMOHHBIX CUCTEM MOCTABUIMKOB YCIYr (OpraHu3aiui
rpakJIaHCcKol aBuanuu). YTo, B CBOIO OuYepelb, MOXKET YBEJIMYHUTh 3(DPEKTUBHOCTH
OPUHATUS YIPABICHUYCCKUX PEIICHUNA 1O TOBBIIIEHUI0 O€30MacHOCTH IOJIETOB
BO3JYIIHBIX CYJOB, KaK CO CTOpPOHBI YIOJHOMOYEHHBIX OpPraHoB B 00JacTH
TPaXXIAHCKOW aBHAllMM, TaK U CO CTOPOHBI OPraHU3AlUN TPaXITAHCKOW aBHUALUU

(ITpunoxenwue 5).
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CIIUCOK COKPAILIEHUN

AIl — aBuaniuoHHOE IPEANPUSITHE

CVYK - cucrema ynpaBiieHHs] KAYECTBOM

CVYBII - cucrema ynpaiieHus: 6€3011aCHOCTHIO MTOJIETOB

ISO - International Organization for Standardization

Q — mokazarenu KauecTBa

S — noka3zatenu 0e30MacHOCTH MOJIETOB

HNKAQO — Mex1yHapoaHasi OpraHu3alus rpaxIaHCKON aBualuu

['OCT — rocynapCTBEHHBIN CTaHIAPT

HPB — HanexxHOCTh, pUCKH, 0€3011aCHOCTh

MDBK — MexayHapoaHas 3JIeKTPOTEXHUYECKasi KOMUCCHS

NCO — MexayHapoaHas OpraHu3aius 1o CTaHaapTU3alun

CCII — cbanancupoBaHHas CUCTeMa MoKa3aTesei

OAII — dhenepanpHbie aBUAITMOHHBIE TIPaBUIa

PIIIT — pykoBOACTBO 11O MPOU3BOJCTBY IOJIETOB

QPI — quality performance indication

SPI — safety performance indication

KBC — xoMaH1ip BO3AYIIHOTO CyAHA

BC - BoznyuiHoe cyaHO

SAFA - safety assessment foreign aircraft (Esporetickas orenka 6e30macHOCTH
MOJIETOB BO3IYIIHBIX CYOB)

O3II — oceHHe-3UMHUI TTEPUOL

TLB — technical log book (6opToBoii sxypHa BO3AYIIIHOTO CYIHA)

CMK - cucrema MEHEKMEHTA KauecTBa

MI'TY T'A - ®enepanbHOE TOCYIapCTBEHHOE OKOIKETHOE 00pa3oBaTesIbHOE
yupexaeHue BbICIIero oOpa3oBaHus «MOCKOBCKHI TOCY/IapCTBEHHBIN TEXHUYECKUI
YHUBEPCUTET IPAXKTAHCKON aBUAILIUI)

TEM - threat and errors management (ynpasieHue yrpo3aMu U OIITHOKaMH)

NASA - National Aeronautics and Space Administration (HamunonambHOE

YIpaBJIEHUE 10 a3POHABTUKE U UCCIEIOBaHUIO KocMudeckoro npocrpaHcTsa CIIIA)
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Hpuioxenne 1

«O01Iee onucanue moKasaresein

IToka3aTenn KayecTBa M MOKA3aTeIH 0€30I1aCHOCTH I10JIETOB
ABHAITMOHHOTO NMPEANPUATHSA

Tabnuya 111. Knaccol noxazameneii kauecmea u 6e30nacHOCMU NOLEMO8
ABUAYUOHHO20 NPEeOnPUAMUS

KonnuectBo nokazareineit
Knaccer HazBanme knacca Ilokazarenu Ilokazarenu
kauecTBa (Q) 0e301acCHOCTH
110J1eToB (S)
1 Knace | Ilokazarenu o01meit opranu3anuu 13 1
2 Knacc | I[lokazarenu opraHu3amuu JICTHON 60 22
paboThI
3 Kmacc | Iloka3arenu nmoaaepskaHus JICTHOU 32 16
TOJTHOCTH BO3YITHBIX CYJIOB
4 Knacc | Iloka3zaTenn Ha3eMHOTO 39 20
obcyxuBanus BC
5 Knacc | Iloka3aTesin BHEIIHETO 22 13
B3aUMOJCUCTBU
Bcero: 166 72

IToka3aTenn KadecTBa YCTAHOBJICHBI B COOTBETCTBUU C Tpe6OBaHI/I$IMI/I JOKYMCHTOB

MexyHapoaHOM OpraHu3alud TpaxJaHCKOW  aBHAIWH,

npasunamu PO. [Tpukazamu Muntpanca Poccun.

dbenepalbHBIMA ~ ABUAIIMOHHBIMU

ITokasaTenun 0e30IaCHOCTH IIOJIETOB YCTAHOBJICHBLI B COOTBCTCTBUU C HCTOPUUYCCKUM

OIIBITOM HpOI/ISBOILCTBeHHOI\/’I ACATCIIBHOCTH TUIIOBOI'O aBUAIIMOHHOT'O MPEAIIPHUATHUA.
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IIpunoxenne 2

IToxa3aTenu kayecTBa U MOKAa3aTeJ M 0€30MACHOCTH M0J1€TOB ABUAIIMOHHOIO NMpeINPUSATHS

1 Kuacc. Ioka3zaTtesnn o011eil 1eTeIbHOCTH ABUAIIMOHHOTO MPEANPUSTHS.

IMoka3artenu kavectBa Q1. merot 3 rpymmsl (16 mokasareneii).

1 rpymnma oTpaxaeT CTENeHb IJOCTHXKEHMsI Ieled aBUAIMOHHOIO MpEANpUsATUsS B 00JIacTH
KauecTBa, B COOTBETCTBUH ¢ [ToIMTHKON aBUaIMOHHOTO TIpeAnpusTHs B o01actu kadecTBa Q1.1.
Q1.1.1: crenens goctmkenus 1 menu AIl B o01acTu KadecTsa.

Q1.1.2: crenens goctmkenus 2 nenu All B o01acTu KayecTsa.

Q1.1.3: crenenp poctmkenns 3 nenu All B o61acTu kadecTsa.

Q1.1.4: crenenp noctmkenns 4 nenu All B o61acTu kadecTsa.

2 rpynma oTpa)kaeT CTeNeHb COOJIIOICHUS MPUHIIUIIOB aBUAIIMOHHOTO TMPEANPHUSTUS B 00JIACTH
0€30MacHOCTH TOJIETOB, B COOTBETCTBUU C [1ONUTHKON aBHAIMOHHOTO TMPEANPUATHS B 00JIACTH
Oe3omacHoCTH 1MojeToB. Q1.2.

Q1.2.1: crenens cobmonenus | npuanuna [lomutuku All B o6mactu BII.

Q1.2.2: crenens cobmonenus 2 npunanuna [lomutuku Al B o6mactu BIT.

Q1.2.3: crenens cobmoaenus 3 npunuuna [lonmutuku AIl B o6nactu BIL.

Q1.2.4: crenens cobmoaenus 4 npunuuna [lonmutuku AIl B o6nactu BIL.

Q1.2.5: crenens cobmonenus S npunnuna [lomutuku All B o6mactu BII.

Q1.2.6: crenens cobmonenus 6 npunamuna [lomutuku Al B o6mactu BIT.

Q1.2.7: crenens cobmoaenus 7 npunuuna [lonmutuku AIl B o6nactu BIL.

Q1.2.8: crenens cobmoaenus 8§ npunuuna [lonmutuku AIl B o6nactu BIL.

3 rpymnmna oTpaxkaeT CTeleHb BBIIOJHEHUS! TPeOOBaHUI BHYTPEHHUX HOPMATUBHBIX JTOKYMEHTOB B
obnactu aBuanroHHou 6e3onacHoctH (AB), Q1.3.

Q1.3.1: crenenp BeimosHeHus nporpammsl Ab ATL

Q1.3.2: cTeneHpb BBINOJIHEHHS IPOTPAaMMBI IIOATOTOBKH mnepcoHana Ab.

Q1.3.3: cremeHp BBIMIONHEHHUS MpeanoseTHoro aocmorpa BC Ha a’poapoMax MECTHBIX
BO3YILIHBIX JUHUIX, TOCAJOYHBIX IJIOLIAKaX, HA KOTOPBIX OTCYTCTBYET CIy»K0a aBHAIlMOHHOMN
0€30MMacHOCTH.

Q1.3.4: cTeneHp BBINOIHEHHS MTPOLEAYPBI TpUEMa-TIepeJaur BO3AYIIHBIX CY/I0B.

Iloka3aTenu 6e3omacHocTu nojeroB S1. Mimerot 1 rpynmy (1 mokazarens).

S1.1: kommyecTBO aBUAITMOHHBIX cOOBITUH, Kiaccuumupyembrx [TIPATIN-98 na 1000 moneTos.

2 kaacc. Iloka3zaTen opranu3anuu JeTHOH padoThl.

IMoka3aTtenu kayectBa Q2. merot 8 rpymnm (60 moka3areneii):
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1 rpynma. Opranuzanus U MpOBEACHUE MOATOTOBKH, TPEHUPOBOK, KOHTPOJIS HABBIKOB U 3HAHUH,
Q2.1.

Q2.1.1: nomyck YJICHOB JICTHBIX AKUITAKEH BO3AYIIHBIX CYJOB, B COOTBETCTBUHU C IYHKTOM 5.84
DAII-128.

Q2.1.2: mpoBeneHHE NMEPUOAMYECKON HA3eMHON MOJTOTOBKH IEpell MPOBEACHUEM TPEHAKEPHOM
CECCHH.

Q2.1.3: mpoBeneHre TpeHAXKEPHOH MOATOTOBKU WICHOB JIETHBIX SKHITAKEH.

Q2.1.4: TpeHHpOBKA UJICHOB JIETHBIX JKHUMAKEW, B aBapUHONH OOCTAaHOBKE WIIM B CHUTYaIlUH,
TpeOyrolieil aBapuiiHOM IBaKyaIluH JIIOJCH.

Q2.1.5: TpeHUpOBKa YJICHOB JIETHBIX JKUIIKEH Ha TpPEHaXKepe B HEIITATHBIX W aBapUIHBIX
CUTYaLUsX.

Q2.1.6: mpoBeaeHNE MPEABAPUTEITHHON OTOTOBKHU K MOJIETAM YJICHOB JICTHBIX SKHITAKEH.
Q2.1.7: mpoBeieHNE MPEAMOIETHOMN MOATOTOBKH K TIOJIETaM YWICHOB JICTHBIX DKUTIAKEH.

Q2.1.8: yueT ypoBHs KBaTH(HUKAIIMN MIIOTOB U yUET Crioco0a ydera KBaTU(UKAITUN TTHIOTOB.
Q2.1.9: BrimonHeHue GyHKIUA B aBapuiHON OOCTAaHOBKE, TPEOYIOIIEH ABaKyallMH IMacCaKUPOB
YIeHaMU KaOMHHBIX SKUMaKEH.

Q2.1.10: nomyck YJIeHOB KAaOWHHBIX SKHUITAXKEH K BBINOJHEHUIO IOJETOB B COOTBETCTBUU C
nyHKTOM 5.99 ®AII-128.

2 rpynma. @opMUpOBaHKE SKUTIAXKEN BO3IYIIHBIX CyI0B, Q2.2.

Q2.2.1: KOHTPOJIb YPOBHS MOATOTOBKU YICHOB SKUIIAXKEH.

Q2.2.2: KOHTPOJIb YTOMIISIEMOCTH YJICHOB SKHUITAXKEH.

Q2.2.3: BKIIIOYCHHE B TUIAH-HAPSJT YICHOB JIETHBIX SKUTIAXKEH.

Q2.2.4: BkIItOUCHHME B IUIAH-HAPS YWICHOB KAOMHHBIX SKUIAKEH.

Q2.2.5: yueT BO3pacTHBIX MTOKa3aTeJIeH YWICHOB SKUTIAXKEH.

Q2.2.6: y4eT ncuxoIOTUIECKOM COBMECTUMOCTH YJICHOB SKHITAXKEH.

3 rpynmna. [InanupoBanue pabOThHI YWICHOB SKUIAXKEH BO3AYIIHBIX cya0B, Q2.3.

Q2.3.1: cocraBneHue MIaHOB MOATOTOBKY IPYIIIOBBIX U WHIUBUIYAIbHBIX WICHOB DKUITAKEH.
Q2.3.2: nmnmaHuWpoBaHWE BCEX BHUJIOB MPOBEPOK, HA3HAYEHHE TMPOBEPSIONMINX Ha MPOBEACHUE
KBaJTM(PHKAIIMOHHBIX TPOBEPOK.

Q2.3.3: maHupoBaHUE MEAULIMHCKUX OCMOTPOB, KoMHccHil, penycMoTpeHHbIx O AII-50.

Q2.3.4: mraHupoBaHUE CE30HHOMN TTOTOTOBKH.

Q2.3.5: cyrouHOE€ TUTAHMPOBAHHWE OKHUMAKEH BO3AYIIHBIX CYI0B, C YYETOM HOPMHPOBAHHS
pabouero BpeMeHH.

Q2.3.6: mIaHUpOBaHUE OTITYCKOB WICHOB HKUTIAKEH.

4 rpynna. KoHTpos1s ¥ aHAIN3 ACSITEIBPHOCTH SKUITAKEH BO3AYITHBIX Cyn0B, Q.2.4.
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Q2.4.1: mpoBeeHUE aHATM3a OPTaHU3ALNH JIETHOH paboTHI.

Q2.4.2. npoBeaeHUE TIOCIIEIIOJIETHBIX Pa300POB.

Q2.4.3. npoBeaeHUE pa300OPOB MOJIETOB WICHOB JIETHBIX SKUMAXKEH B MOIpa3IeICHUSX.

Q2.4.4. npoBeneHne pazd0OPOB MOJIETOB WICHOB KAOMHHBIX SKUTIAKEH B MOIpa3/ICICHUSAX.

Q2.4.5: mpoBeeHNE KBATU(DPHUKAMOHHBIX MPOBEPOK YWICHOB JIETHBIX SKHITaXKEH.

Q2.4.6: npoBeneHre KBATU(GUKAITMOHHBIX TIPOBEPOK WICHOB KAOMHHBIX IKUTIAXKEH.

5 rpymma. AHaau3 JaHHBIX CPEACTB 0OBEKTUBHOTO KOHTpoJIs, Q2.5.

Q2.5.1: BbIsIBIIEHUE OTKJIOHEHUH B TEXHHUKE MUJIOTHPOBAHUS U B pab0Te C aBHALIMOHHOM TEXHUKOM
C MCIIOJIb30BAaHUEM DKCIIpECcC-aHalIM3a MPOTrpaMMbl pacIMPpPOBKY MOJIETHOW HHPOPMALIUH.
Q2.5.2: cbop u 06001IeHNE OTKIIOHEHUH B TEXHUKE MUJIOTUPOBAHKS U B pabOTE ¢ aBUAIIMOHHON
texuukoi (o Turmam BC, KBC, mapuipyram, aspoipomam, 1Mo c€30HaM BBITTOJTHEHUS TIOJIETOB).
Q2.5.3: yuet u 00001eHNe OTKIOHEHHH 1151 Kaxaoro KBC.

Q2.5.4: mpoBeZieHHE KOPPEKTHPYIOUIMX MEPONPUSATHH B OTHOIICHUH IMHJIOTOB, JOMYCTUBIINX
OTKJIOHEHHE B TEXHUKE MIJIOTUPOBAHUS U B pabOTEe C aBUALIMOHHONW TEXHUKOM.

Q2.5.5: ananu3 3amucei peueBbIX CAaMOIKCIIEB B COOTBETCTBUHU C MMPOTPAMMON aHaIM3a MOJIETHBIX
JAHHBIX.

Q2.5.6: akTyanu3alys NporpaMmbl aHaJIM3a MOJIETHBIX JaHHBIX AKCILTyaTaHTA.

6 rpynmna. Pa3paboTka M peanuzanus NporpaMM MOATOTOBKU YJICHOB IKUNAKEH BO3IYLIHBIX
cynos, Q2.6.

Q2.6.1: moaroToBKa CHEIUAIMCTOB aBUAIMOHHOTO TiepcoHana B AVYLI.

Q2.6.2: moAroTOBKA CHEIMATNCTOB aBHALIMOHHOTO MEPCOHANa Ha 0a3e HKCIUTyaTaHTa.

Q2.6.3: camocTOsTENbHAS TOATOTOBKA AaBHUAI[MOHHOIO TIEPCOHANAa C  HCIOJIb30BAHUEM
MH(OPMaLIMOHHON CUCTEMBI SKCIUTyaTaHTa.

Q2.6.4: HavanpHAs MTOATOTOBKA YJICHOB JICTHBIX YKHUIIAXKCH.

Q2.6.5: HavaabHas MOATOTOBKA YICHOB KAOMHHBIX SKHITAKCH.

Q2.6.6: mepenoaroToBka Ha HOBbIHM TN BC 4I€HOB JETHBIX SKUMAXKEH.

Q2.6.7: mepenoaroroBka Ha HOBBIN TUTT BC 4sieHOB KaOMHHBIX IKUTIAXKEH.

Q2.6.8: peanuzamus IpPOrpaMM MOJATOTOBKH WICHOB JIETHBIX YKUITAKEH.

Q2.6.9: peanu3arysi mporpamMmm MOArOTOBKH YWICHOB KAOMHHBIX SKUTAKEH.

Q2.6.10: moAroTOBKA YJICHOB JICTHBIX SKUIAXEH B 001acTH YeroBedeckoro pakropa (CRM).
Q2.6.11: moaroToBKa 4jIeHOB KAOMHHBIX SKHIAKEH B 00acTu yemoBedeckoro pakropa (CRM).
Q2.6.12: moAroToOBKa YJICHOB JICTHBIX SKUTIAKEH aHTIIUHCKOMY SI3BIKY.

Q2.6.13: moAroToBKa HHCTPYKTOPCKOTO COCTaBa YWICHOB JICTHBIX AKUIAXKEH.

Q2.6.14: moAroTOoBKa HHCTPYKTOPCKOTO COCTAaBA YWICHOB KAOWHHBIX IKUTIAKEH.
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7. Benenue m XpaHeHHE NTOKYMEHTOB O TOJTOTOBKE WICHOB DKUMAXXEW W KOHTPOJE 3HAHUHN H
HaBBIKOB, a TAaK)Ke paboTe WICHOB dKunaxei, Q2.7.

Q2.7.1: BeneHue 3agaHUK HA TOJIET YICHOB SKUITAKCH.

Q2.7.2: Benenne pabovnx TUIAHOB TOJIETA U MOJIETHOM JOKYMEHTAIUH.

Q2.7.3: xpaHneHuii 3a1aHUI HA TIOJIET C TIOJIETHOW JOKYMEHTAITUEH.

Q2.7.4: BencHUE JETHBIX ACH YICHOB JICTHBIX SKHIIAXKEH.

Q2.7.5: BeneHMeE IETHBIX JCIT YICHOB KAOMHHBIX YKHIIAXKEH.

Q2.7.6: BefeHUE JETHBIX KHMKCK YJICHOB JICTHBIX DKHMIIAXKCH.

Q2.7.7: BenaeHUe TETHBIX KHMKCK YJICHOB KAOMHHBIX DKHIIAXKCH.

Q2.7.8: y4eT moArOTOBKHU YWICHOB YKHUIMaKeH B HHPOPMAIIMOHHON CHCTEME.

8. [IpenocraBnenne nHGpOPMAIIUK SKUTIAKAM BO3IYIIHBIX Cya0B, Q2.8.

Q2.8.1: mpenocTaBieHUE a3pOHABUTAIIMOHHON HH(OPMAIIH.

Q2.8.2: mpenocTaBiIeHUE METEOPOIOTHYECKONH HHPOPMALIUH.

Q2.8.3: mpenocTaBneHue padoyvero rmiaHa Mmojera, pacyera mojera.

Q2.8.4: mpenoctaBieHue HHGOPMAITUU IKUTIAXKY TPU BO3SHUKHOBEHHH HEIITATHBIX W aBApUMHBIX
CUTYalHi.

IMoka3aTenu 6€30MaCHOCTH M0JI€TOB, S2. MMmerot 5 rpynm (22 mokazarens).

1 rpynmna. OTKJIOHEHUS MPH MTOATOTOBKE K mosietam, S2.1.

S2.1.1: xonM4YecTBO CiTyyaeB HE BBHITTOJIHECHUS TIPEIBAPUTEITLHON TTOATOTOBKH.

S2.1.2: KONMYeCTBO CIIy4acB HE BBITTOJTHEHHS MPEANOJICTHON MOATOTOBKY K T0JIeTaM (4acTUYHOE
BBITIOJTHEHHE MPEANOIETHON MOATOTOBKH).

S2.1.3: KoIMYECTBO CiyyaeB HE BBHIOJHEHUS MIPEAB3IETHOTO OpuduHra.

S2.1.4: xonu4decTBO CiIyyaeB HE BBITOJHEHUS TIPEJI MOCAT0UYHOTO OprdurHTa.

2 rpynna. OTKJIOHEHHUs, CBI3aHHbIE C TEXHUYECKUMH KOMITIETEHIUSMHU MHJIOTOB, S2.2.

S2.2.1: KOnMYEeCTBO OTKJIOHEHHUH B TEXHUKE MUIOTUPOBAHMS B ABTOMATHUECKOM PEKHIME.

S2.2.2: KonMuecTBO OTKIOHEHHH B TEXHUKE MUIOTUPOBAHUS B PYYHOM PEKUME.

S2.2.2: xonM4ecTBO OTKJIOHEHHUH B IKCILTyaTally aBUAITMOHHON TEXHUKH.

S2.2.3: KOIMUYECTBO CIy4yacB HE BBHIOJIHEHUS CTAHAAPTHBIX ONEPALMOHHBIX MPOLIETYP.

S2.2.4: xonnuecTBO ciryyaeB MPOMYIIEHHBIX KapT KOHTPOJIbHBIX MPOBEPOK.

3 rpynna. OTKIOHEHHUS], CBS3aHHBIC C HETEXHUYECKHUMH KOMITETEHITUSMU MHJIOTOB, S2.3.

S2.3.1: KOIMYECTBO OTKIOHEHHWW CBS3aHHBIX C CHUTYAI[MOHHOW OCBEIOMJIEHHOCTBIO (HE
CITOCOOHOCTH MIPEABUACTH CIIOKHOCTH M YTPO3HI B TIOJIETE).

S2.3.2: KOMMYECTBO OTKJIOHEHUH CBSI3aHHBIX C YIpaBJICHHEM pabodell Harpy3Kol M BpeMeHeM
(HanmMuue neuuruTa BpEMEHH B TIOJIETE).

S2.3.3: xonu4uecTBO HAPYIICHUH MTPaBUJT BEJICHUS PaMOOOMEHa.
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S2.3.4: xonn4ecTBO OTKIOHEHHH CBSI3aHHBIX C OMIMOOYHBIM BOCIPHATHEM HMH(POpPMAIMUA MEXIY
YJICHAMH DKHUIIaXKa B 1osieTe (KOMMYHUKAITMOHHBIC OIIHOKH).

S2.3.5: xonu4ecTBO ciydaeB HE MPABUILHOTO MIPUHSATHS PEIICHUS B TTOJIETE.

S2.3.6: KONMYECTBO CIIy4yaeB CBS3aHHBIX C HU3KUMHU JIMJCPCKUMH KauecTBaMU (OTCYTCTBHE
KOHTPOJISI 32 OMOLMSMH, HE Yy4YeT WHIWBUIYaTbHBIX OCOOCHHOCTEH THIIOTa, OTCYTCTBHE
KOMaHJTHOH pabOoThI).

4 rpynna. OTKJIOHEHHS, CBI3aHHBIC C TIPEI0CTaBIeHneM HHpopManuu, S2.4.

S2.4.1: xonuuecTBo OmMOOK B paboyeM IulaHe mosieTa (pasHULA MeXAy (PakTHUYeCKUMU |
pacYeTHBIMH JJAHHBIMHU T10 TOIUTHBY, BECY, IICHTPOBKE).

S2.4.2:  KOIMYECTBO  CIydyaeB  TMPEAOCTaBIICHWs  HE  JIOCTOBEpHOM  (ycrapesiei)
a’pOHABUTALIMOHHONW MHpOpMaIuu (HE MCIOJIb30BaHUE TakoW MH(GOpMalU{ IpU MOATOTOBKE U
BBITIOJTHEHHIO TTOJIETOB).

S2.4.3: KOJIMYECTBO CIy4yaeB MPEeAOCTABICHUS HEJI0OCTOBEPHOI (ormmO04YHOI)
METEOPOJOTHYECKON HH(OPMALIUH.

S2.4.4: xonu4decTBO OMMOOK B pacyeTe B3JIETHO-TIOCAIOYHBIX XapaKTEPUCTHUK.

5 rpynma. OTKIIOHEHUS, CBS3aHHbBIE C HAPYIICHHEM HOPM HajieTa M OTabIxa. S2.5.

S2.5.1: KoIMYeCTBO CIy4YaeB, CBA3aHHBIX C MPEBHIIICHUEM TIOJETHOW CMEHBL;

S2.5.2: xonmMyecTBO CilydaeB, CBSI3AHHBIX C HE NPEIOCTABICHHUEM YCTAaHOBICHHOTO BPEMEHH
OTJIbIXa MEX]Ty MMOJIETHBIMH CMEHAMHU.

S2.5.3: KonM4YecTBO CiIy4YaeB, CBSI3aHHBIX C HE MPEJOCTABICHUEM OTITYCKA YJeHAM DKUTTaKEH.
S2.5.4: unbie ciyuau HapymeHus npukasza Ne 139 Munrtpanca Poccun.

3 Knacc. Iloka3aTesn noajaep:kaHus JIETHOW rOTHOCTH BO3AYIIHBIX CY/10B.

[Tokazatenu kayectBa Q3. MmeroT 6 rpymm (32 mokaszaTens).

1 I'pynma. [TnanupoBaHue TEXHHUECKOTO OOCTYKUBaHMS BO3yIIHBIX cyaoB Q3.1.

Q3.1.1: BBIMONHEHUE TPOrPAMMBI TEXHHUYECKOTO O0CITY>KUBAHUSL.

Q3.1.2: KOHTPOJIb 32 BHIOTHEHUEM TUPEKTUB JICTHOW TOTHOCTH.

Q3.1.3: BeIMOTHEHNE OCHOBHBIX MOM(UKAIIHIA.

Q3.1.4: BeimonHEeHNE HEOOsI3aTeIbHBIX MOAU(BUKAITII.

Q3.1.5: BbINONIHEHUE TPOTPAMMBI HAISKHOCTH.

Q3.1.6: aHaM3 KOHTPOJBHBIX TIOKa3aTeNlel HAICKHOCTH.

Q3.1.7: mpoBeneHre KOPPEKTUPYIOIMUX JCHCTBUM.

Q3.1.8: mpoBeneHre coBelIaHuit 0 HAJICKHOCTH.

2 I'pynma. Yder BBIMOTHEHHBIX PabOT MO TEXHUYECKOMY OOCTYKMBAHUIO BO3IYIIHBIX CYIOB
Q3.2.

Q3.2.1: BeaeHME 3aMUCEH 1O TOAIEPKAHUIO JICTHOM T'OTHOCTH.
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Q3.2.2: xpaHeHHe 3anucel 0 MOJIePKAHUIO JIETHOM TOTHOCTH.

3 I'pynma. Benenue u coxpaHHOCTh O0pTOBOM nokyMeHTanuu Q3.3.

Q3.3.1: ucnoap3oBaHue OOPTOBBIX KYPHATIOB BO3AYIIHBIX Cya0B (TLB).

Q3.3.2: ucnosap3oBanue OOPTOBBIX KYPHAIOB Maccaxupckoir kabuubl (CLB).

Q3.3.3: mpuMeHeHHEe NepeUHs MUHIUMAIBHO HcIipaBHOTro obopynoBanus (MEL).

Q3.3.4: BHeceHHME U3MEHCHHMI B TIepeUYeHb MHHUMAIILHO HCIIpaBHOTO 00opyaoBanus (MEL).
Q3.3.5: ympaBieHue TEXHUYECKUMU MyOJIUKAIUsAMH (TTOIIepKaHue aKTyalbHOCTH, OOHOBIICHHUE).
4 I'pynmna. Coop u yuer uHpopManuu o TexuuueckoM coctossuuu BC. Q3.4.

Q3.4.1: momyuenune uHpopManuu o Aedexrax.

Q3.4.2: ouenka 1eeKTOB U UX TOKYMEHTUPOBAHUE.

Q3.4.3: pacuudpoBKa 1 aHAIN3 TaHHBIX MTAPAMETPUICCKUX CAMOTTUCIIEB.

Q3.4.4: pacmmdpoBKa U aHATH3 JTAHHBIX PEUEBBIX CAMOIIHCIIEB.

5 TIpynma. KoOHTponb TEXHHYECKOTO OOCTYXHBAaHUS U TMOAJACPKAHUS JIETHOM TOXHOCTH
BO3IYIIHBIX cynoB Q3.5.

Q3.5.1: mpoBeneHre aynuTa Ka4ecTBa TEXHHYECKOTO JIeTTapTaMEHTa.

Q3.5.2: mpoBeneHre ayauTa BO3AYITHBIX CY/IOB.

Q3.5.3: ycTpaHeHue HECOOTBETCTBUH 10 MPOBEICHHBIM ayAUTaM.

Q3.5.4: mpoBeneHNE ayAUTOB TOJIPSAHBIX OpraHU3aIUi.

Q3.5.5: ycTpaHeHHe HECOOTBETCTBUH 1O MPOBEECHHBIM ayIUTaM MOAPSIHBIX OPTaHU3aIUN.
Q3.5.6: mpoBenenue onenku [1JII" co cTopoHBI pyKOBOJICTBA.

Q3.5.7: monaep:kanue KBanupukanuu corpyaHukos mo ITJIT.

6 I'pynmna. OnobpeHre opranu3anuy 1o TeXHu4eckoMy oocimyxuBanuio. Q3.6.

Q3.6.1: BeimoaHEeHNE TPEOOBAHHUM K TTIOMEIIICHHSIM.

Q3.6.2: BeimoHEHNE TPEOOBAHUI K TIEPCOHATY.

Q3.6.3: BeimonHeHue TpeOoBaHU K 000PYAOBAaHUIO, MaTepUallaM, HHCTPYMEHTAM.

Q3.6.4: akTyanbHOCTh U IOJHOTA JokyMeHTanuu 1o TO.

Q3.6.5: mpoBeneHre MPOU3BOACTBEHHOTO TIIAHUPOBAHHS.

Q3.6.6: Benenue 3anuceii mo TO.

IMoka3aTenu 6e30MacHOCTH NM0J1eTOB, S3. MMmeroT 4 rpynmsl (16 mokazareneit).

I'pynmna 1. O6mue otkiaonenus S3.1.

S3.1.1: moboit oTka3, cOoit uiu nedexT, B pe3yinbTaTe KOTOPOTrO BO3ZHHUKIIA YIpo3a O€30MmacHOCTH
MOJIETOB;

S3.1.2: moboit oTka3, cOoi miau nedeKT, B pe3yabTaTe KOTOPOrO MOrja BO3HHUKHYTh Yrpo3a
0€30MacHOCTH TOJIETOB, WM KOTOPHIH IMOTCHIIMATLHO MOT OBl TMPUBECTH K BO3HHUKHOBEHHIO

cutyauuu, yrpoxxatomen bII.
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I'pynna 2. OTKIOHEHUS 110 KOHCTPYKIIUH BO3YIIHOTO cyaHa S3.2.

S3.2.1: BBIXOA M3 CTPOsi DBJEMEHTa CHJIOBOM KOHCTpYKIHMH IwiaHepa BC wim OCHOBHBIX
CTPYKTYPHBIX 3JIEMEHTOB;

S3.2.2: pacrtpeckuBanue, aedopmanus, KOppo3us, AePeKT MO0 TMOBPEKICHUE CHIIOBBIX
3JIEMEHTOB KOHCTPYKIIMH UM OCHOBHBIX CTPYKTYPHBIX 351eMeHTOB BC;

S3.2.3: mobas yacte BC, koTopast Moriia Obl IpeACTaBISTh yrpo3y 6e3onacHoctr BC nmu monei
BeiencTBue e€ orpsiBa oT BC Bo BpeMs mosiéTa Uiid HaXO0XK/I€HUS Ha 3eMIIE;

S3.2.4: nedexT uam MoBpexIEHUE FITEMEHTOB KOHCTpYyKIuu, BC.

S3.2.5: nedexT unm noBpekIeHUE FMEMEHTOB IUIaHEpa BO3LYLIHOTO CY/IHA.

['pynma 3. OTKJIOHEHHUS 110 CUJIIOBOM YCTaHOBKE BO3AYITHOTO cyaHa S3.3.

S3.3.1: HeKOHTpoNHUpyeMas MOTeps TATU/MOITHOCTH, OTKIIOYEHHUE UM OTKa3 JII000T0 IBUTATENs;
S3.3.2: HEKOHTPOIUPYEMBI 0TKa3 KOMITpeccopa, TypOUH ABUraTeIs;

I'pynna 4. OTKIOHEHUS B CUCTEMax U 00OPYAOBaHUM BO3IYIIHBIX Cyn0B S3.4.

S3.4.1: moxap WM B3pHIB;

S3.4.2: nosiBieHUE ApIMA, TOKCUYHBIX WJIM YAYIIIUBBIX MapoB BHYTpH BC;

S3.4.3: yreuka TOIUIMBA, MPUBEAIIAS K 3HAYUTEILHON MOTEPE TOIUIMBA WJIM TMOSBICHHUIO YTPO3bI
BO3TOpaHUS;

S3.4.4: cOoif B paboTe TOTUIMBHON CHUCTEMBI, B 3HAUUTEIHHON CTENICHH BIUSIOMIUNA HA IOAAYy
W/WIM pacrpesiesieHne TOIINBA B TOIIMBHOW CUCTEME;

S3.4.5: cpabaTeiBaHUE TTOKAPHOW CUTHATH3AIUH.

S3.4.6: caMompoU3BOJIBHBIN BBITYCK/YOOpKa IIACCH WM PACKPBITHE/3aKPBITUE CTBOPOK JIIOKA
HUIIIH [1aCCH;

S3.4.7: 3HaunTenbHAS TOTEPS TOPMO3HOTO YCHITHA.

4 Kaacc. IToka3aTem Ha3eMHOI0 00CTy;KHBaHUsI (TPOU3BOACTBEHHO eI TeJIbHOCTH).
IMoka3artenu kauecTBa, Q4. Nmeror 6 rpymm (39 mokazateneit).

1 rpynmna. O6cnyxuBaHue naccaxupon, Q4.1.

Q4.1.1: uadopMHUpPOBaHKE TTACCAKUPOB.

Q4.1.2: KOHTPOJB 32 PETUCTPAIIUCH TTACCAXKUPOB B adPOIOPTY.

Q4.1.3: opranu3anus MOCaIK1 MACCAKUPOB B BO3TYLTHOE CYAHO.

Q4.1.4: obecnieueHre BbIX0/1a MACCAKUPOB U3 BO3AYIIHOTO CyTHA.

Q4.1.5: mpenocTaBieHre MaccakxupaM KOMIUIEKCa yCIyr Ha OOPTY BO3YIIHOTO Cy/IHA.

2 rpynma. O6paboTka Garaxa u rpysa, Q4.2.

Q4.2.1: cormacoBanue Konn4yecTBa 6araxa, IepeBO3MMOT0 B CaJIOHE BO3AYIIHOTO Cy/IHA, a TaK XKe
UHBIX YCIOBUI NIEPEBO3KHU Oaraxka, MpeIyCMOTPEHHbBIX TyHKTOM 25 OAIT-82.

Q4.2.2: xoHTpOJb 32 0opMIIEHHEM Oaraka M rpy3a K MepeBO3Ke.



151

3 rpynma. O6cnyxuBanue BO3ymHoro cyana, Q4.3.

Q4.3.1: mpotuBoOOIECIEHUTENBHAS 00padOTKa BO3YIIHOTO CY/IHA.

Q4.3.2: 3ammpaBKa TOIJTUBOM.

Q4.3.3: 3ampaBKka TEXHUYECKUMU KUIKOCTSIMHU.

Q4.3.4: 3arpy3ka BO3IYIIHOTO Cy/HA.

Q4.3.5: KOHTPOJB 3arPY3KH BO3AYIITHOTO CY/IHA.

Q4.3.6: cepBrcHOE 0OecTiedeHUE BO3TYIIHOTO CyIHA.

Q4.3.7: yoopka BO3IYIIHOTO CYy/HA.

Q4.3.8: Moiika BO3IYyIIHOTO Cy/HA.

Q4.3.9: OykcupoBKa BO3IYIIHOTO CY/IHA.

Q4.3.10: ncmonp30BaHKE HA3EMHOT'O HCTOYHHMKA ITHTAHUS.

Q4.3.11: BbimonHeHUe TexHOJMOTHUecKoro rpaduka mnoarotroBku BC k BeuieTy B 0a30BOM
a’poIIopTy.

Q4.3.12: BeImoaHEHHE TexHoJIorHYeckoro rpaduka moaroroBku BC k BeuleTy BO BHEOAa30BOM
a’pOMOPTY.

4 rpynmna. [Togroroska x BeITIOJIHEHHIO TIosieTa, Q4.4.

Q4.4.1: nmpenBapuTEeNHEHOE COTIACOBAHUE BHITIOTHEHHUS pefica.

Q4.4.2: cocraBieHue CyTOYHOTO IJIaHa MOJIETA.

Q4.4.3: BHecenue peiica B ”HOOPMAITMOHHYIO CUCTEMY.

Q4.4.4: 3anpoc pa3penieHUid aBUAIMOHHBIX BJIACTEH, a’dpOMOPTOB IO MApHIPYTy IOJeTa, Ha
npuem/Beinyck BC, opranusanuio Ha3eMHOT0 00CITy>KUBaHUsI, 00CITYKUBaHUS MaCCAKUPOB.
Q4.4.5: opranunzanusi 60pTOBOTO MUTAHUS MTACCAKUPAM.

Q4.4.6: mpenocTaBiIeHUE CUETOB HA OTUIATY adPOITOPTOBBIX COOPOB, YCITYT.

Q4.4.7: popmupoBaHue MEpPEeBO30YHON JOKYMEHTaNMM (3amanue Ha nojet, PAX manudect, rpy3
Hak1agHast, nHpopmanus o6 OI).

Q4.4.8: monava FPL B opran OB/I.

Q4.4.9: npenocraBnenue OpuduHTa 15 SKUTIAXKa TI0 HA3EMHOMY 0OCITY)KHBAHHIO.

5 rpynma. Opraau3zanus perica, Q4.5.

Q4.5.1: opranuzanus BbUIETA.

Q4.5.2: KOHTPOJIb 32 BBHINIOJIHEHUEM I10JIETA.

Q4.5.3: nu3menenue rpaduka WM MapIipyTa 1mojeTa B MPOIECcCe ero BHIMOTHEHUS.

Q4.5.4: n3MeHeHHEe KOJIMYECTBA MTACCAKUPOB B IIPOIIECCE OpraHU3aIliu peiica.

Q4.5.5: n3mMeHeHue KonuyecTBa 0araxa B IPoOLECCe OPraHn3aluu peiica.

Q4.5.6: opranunzanus npuiera BC.

Q4.5.7: mocnenoyieTHbIEC PAOOTHI.
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6 rpynma. ObecrieueHne SKUNakel py BBITIOJIHEHUH 110J1eTOB, Q4.6.

Q4.6.1: rocTHHHYHOE OOCSCITCUCHHE.

Q4.6.2: oGecrieyeHre TPAaHCTIOPTOM BO BHEOA30BBIX adpOIOPTax.

Q4.6.3: obecnieueHre TpPaHCIOPTOM B 0A30BBIX a3POMOPTAX.

Q4.6.4: obecnieueHre PAIMOHOM MMUTAHUS YKUTIAKEH.

IMoka3aTenu 6e30macHOCTH MOJeTOB, S4. meror 5 rpynm (20 moka3zareneit).

1 rpynma. 3agepxku pericos, S4.1.

S4.1.1: 3aep>KK1 acCcaXKHpOB.

S4.1.2: 3aep>KKu IO BUHE a3POTOPTOBBIX CIYXKO.

S4.1.3: 3amepkKu, CBA3aHHBIE C METEOYCIOBUSIMH.

S4.1.4: 3anepkku, CBA3aHHBIE ¢ 00ECTICUCHUEM dKUTIAXKEH.

S4.1.5: 3aepKKH 10 BUHE SKUTaKEH.

2 rpymnmna. [TepeBo3ka He corimacoBaHHoro 6araxa Ha 6opry BC, S4.2.

S4.2.1: mepeBo3ka He coryiacoBaHHOTO Oaraxka B casione BC.

S4.2.2: e cornacoBa”Hasi mepeBo3ka 0araxa, BEC KOTOPOTO MPEBBINIACT YCTAHOBICHHYIO HOPMY.
S4.2.3: He cormacoBaHHas MepeBO3Ka Oaraxka, radapuThl OJTHOTO MECTa KOTOPOTO B YITaKOBAaHHOM
BUJIE MPEBHIIIAIOT JBECTH TPU CAHTUMETPA B CYMME TpeX U3MepeHul (HerabapuTHBIN Oarax).
S4.2.4: He cornacoBaHHas epeBo3Kka Oaraxa, BeC OJHOIO MECTa KOTOPOTO MPEBBIIIAET TPUILATh
JIBa KIJIOTpaMma (TsOKETTOBECHBIN O6arax).

S4.2.5: HECOOTBETCTBHE 3aBJIICHHOTO K TIEPEBO3KE Oaraka (pakTuueckoMmy.

3 rpynmna. OTKIOHEHHS B IPEJOCTABICHUH YCIYT dKUMaxam, S4.3.

S4.3.1: KonMuYecTBO CciyyaeB MPeIOCTABICHUS TOCTUHUYHBIX YCIYT HE HaJIeXKAIIero KauyecTBa.
S4.3.2: xonu4ecTBO Ci1ydaeB HE MPEAOCTABIICHHS (3aCPKKH ) TPAHCIIOPTA.

S4.3.3: xonu4uecTBO CiyyaeB He MPEAOCTABICHUSI ITUTAHUS YKUATIAXKaM.

4 rpynma. OTKIIOHEHUsI B HA3eMHOM 00CITYy)KMBaHUU peiica, S4.4.

S4.4.1: KOIMYECTBO OTKJIOHEHMH OT TEXHOJIOTUYECKOTO rpaduka OOCITy>KMBAHHUS BO3IYIIHOTO
CyJIHa.

S4.4.2: xonu4ecTBO HAPYIICHUH OT CTAaHAAPTOB OOCITYKHBAHUS MTaCCAKUPOB.

S4.4.3: KONMYECTBO CIIy4aeB TMPEAOCTABICHUS TOIJIMBA U TEXHUYECKUH IKHUIKOCTEH,
000pyIOBaHUS HE HA/IJICKAIIETO KauecTBa.

5 rpynma. OmumOKy B MpeocTaBiIeHUH HHGopmanuu, S4.5.

S4.5.1: xonu4decTBO OMMOOK B MEPEBO30YHOM TOKYMEHTAIIUH.

S4.5.2: xonnuecTBO OMMOOK B OpU(HHTE HIKUTIAKY IO HA3eMHOMY 00CITY)KMBAHUIO.

S4.5.3: xonnuecTBO ommoOok npu opopmiieHnn u nogauu FPL B opran OB/I.

S4.5.4: xonu4ecTBO CIydaeB HE OTUTAYCHHBIX CUETOB IO OKa3aHHBIM YCIIyTaM.
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5 Knacc. Iloka3atesin BHeNIHEr0 B3auMOAeCTBHSI.

IMoka3aTenu kauecTBa, Q5. merot 6 rpynm (22 mokasatens).

I I'pynna. B3aumoneicTBre ¢ BHEIIHEN CpeIoid.

Q5.1.1: ananu3 nHGOpPMALIUU IO METEOPOJIOTHUECKOMY 00€CIIEUEHHUIO TIOJIETOB.

Q5.1.2: ananu3 nHGOpMALIUU IO OPHUTOJIOTHIECKOMY 00ECTIEYCHHUIO MOJIETOB.

Q5.1.3: ananu3 uHbOPMAITIHU TI0O METUIIMHCKOMY 00ECTICUCHHIO TIOJICTOB.

2 I'pynimia. BzaumogeiicTBre ¢ adpoIpOMHBIMUA/a3pOTIOPTOBBIMU CITYKOaMHU.

Q5.2.1: onienka kayectBa nokpeitus BIII ncnons3yeMbIx a3poapoMoB.

Q5.2.2: ouienka kauectBa pazmetku Ha BIIIT u P/I.

Q5.2.3: ouenka kauectBa yoopku nosepxHoctu BIIIT ot ocagkoB ncmonb3yeMbIX a3poipOMOB.
Q5.2.4: omeHka KadyecTBa OOCTY)KHMBAHHUS TACCAXHPOB, B COOTBETCTBHUU C JIOTOBOPHBIMH
ycnoBusimMu (SLA).

Q5.2.5: omeHKa KayecTBa BBIMOJIHEHUS TEXHOJIOTUYECKUX TPapUKOB OOCITYKUBAHUS BO3IYLIHBIX
CYyJIOB.

Q5.2.6: omeHKa Ka4yecTBa MPEIOCTABICHUS CBOAHO-3aTPy30YHON BEIOMOCTH VISl WICHOB JICTHBIX
SKUIaXEH.

Q5.2.7: olleHKa KaveCcTBa aBapHITHO-CIIACATEIHLHOTO 00ECIIEYCHHUSI TTOJIETOB.

Q5.2.8: BeaeHME MIPETEH3MOHHOM paOOTHI ¢ OTIepaTOpaMu a3poIPOMOB.

3 I'pynna. B3zaumoneiictue ¢ opranamu OB/I.

Q5.3.1: orteHKa KayecTBa yIpaBJICHHS BO3IYIIHBIM JABMKeHHEeM opranamMu OBJI.

Q5.3.2: onlenka kayecTBa B3auMoieiicTBus aucrerdepoB Y B/l ¢ skunaxamu BC.

Q5.3.3: omeHKa KayecTBa MPEAOCTABICHHS a9POHABUTAIIMOHHON HH(DOPMAITIH.

05.3.4: orreHKa KayecTBa MOMCKOBO-CITACATEIILHOI'O 00SCIICUCHHMS TTOJICTOB.

4 I'pynma. BzaumopeiicTBre ¢ opraHu3aiusMu, 00€CTIeUnBaOITUMHU TTOJIETHI.

Q5.4.1: onienka kadecTBa npenocrabieHus pacuera noiera (SITA, LIDO).

Q5.4.2: orieHka KavecTBa MPEIOCTABICHUS A9POHABUTALIMOHHBIX TAHHBIX.

5. I'pynma. IloaroroBka aBUaliMOHHOTO TIEPCOHAJIA B aBHAITMOHHBIX YUEOHBIX IIEHTPaX.

Q5.5.1: onteHka KayecTBa MOATOTOBKH aBHAIMOHHOTO MepcoHaia B 3apy0exxHbix AVII,.

Q5.5.2: orieHka kavecTBa MOATOTOBKH aBUAIIMOHHOTO TIEpCOHANIA B 0TeueCTBEHHBIX AV,
Q5.5.3: orleHka kavecTBa MOATOTOBKU YWICHOB dKUMAXKEH B TPEHAKEPHBIX [IEHTPAX.

6 I'pynma. BeimostHeHNE MporpaMMbl aBUAIIMOHHON O€30MacHOCTH.

Q5.6.1: orreHka KauecTBa 0OeCTICUeHUsI aBUAITMOHHOM 0€30MMaCHOCTH B a3pOIopTax.

Q5.6.2: o1ieHKa TOTOBHOCTH YJICHOB SKHUIIAXKEH K aKTaM HE3aKOHHOT'O BMEIIIATEILCTBA.
IMoka3aTenu 6e30MacHOCTH NM0JeTOB, S5. Mmeror 3 rpynmsl (13 mokazareneit).

1. T'pymnma. [TokazaTenu 6€30MacHOCTH MOJIETOB, CBI3aHHBIC C BHEUTHEH CPEIOH.



154

S5.1.1: konmuecTBO nonaganuii BC B omacHbIe ISt TOJIETOB METEOYCIOBHS.

S5.1.2: xonnuecTBO cTonkHOBeHUM BC ¢ mTHIIaMU, )KHUBOTHBIMU.

S5.1.3: xonu4uecTBO ciydaeB MOTEPH pabOTOCIIOCOOHOCTH WICHAMH SKUTIAXKEH.

2 TI'pymnma. Iloka3zarenn  0O€30MacCHOCTH, CBSI3aHHBIE C  a3POJPOMHBIM/a3pPOIIOPTOBEIM
o0ecrieyeHueM.

S5.2.1: xonu4uecTBO TpyOBIX MOCAI0K, CBI3aHHBIX C HEYOBJICTBOPUTEILHBIM cocTosiHueM BIIII.
S5.2.2: xonnuecTBO yxo0J0B Ha 2 KpPyr MO NMPUYMHE HEYTOBJIETBOpUTEIbHOTO coctosiaus BIIII,
HaJINYMS TOCTOPOHHUX 00BekTOB Ha BIIIL

S5.2.3: KoIMUYEeCTBO 3a/IePKEK PEHCOB M0 MPUUUHE aIPOIPOMHBIX/aIPOMTOPTOBBIX CITYKO.

S5.2.4: xonu4ecTBO OTKJIOHEHHUH OT CTaHJAPTOB Ka4eCTBa OOCTYKUBAHUS TTACCAKUPOB.

S5.2.5: xonu4decTBO COOMHBIX CUTYAIIMH MPU TEXHOJIOTHUYECKOM OOCITYKUBAHUH PEHCOB.

S5.2.6: KoIMUECTBO HE MPEIOCTABICHUS CBOIHO-3arPy304HO BeqoMoCcTH (HeTouHocTH B C3B).
S5.2.7: KonM4YeCTBO MPETEH3UH K ormepaTopam a’poIpOMOB.

3 I'pynma. ITokazaTtenu 6€30MacHOCTH MOJIETOB MPU OpTaHU3AIMK BO3YITHOTO JBKEHUS.

S5.3.1: xonu4uecTBO HAPYIICHUH MTPABUJI AIISTOHUPOBAHMS CO CTOpoHbI opranoB OB/,

S5.3.2: xonudecTBO HapymIeHU npaBuil paanooomena Jucneruep YBJ] — sxkunax BC.

S5.3.3: kommyecTBO OWMOOK B a’pOHABUTALMOHHOW HMH(OpManuu (pacuere MOJETa),

npeaocrapisgeMon skunaxam BC.
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IIpunoxenne 3

«Pe3ynbTaThl BBIYMCIEHNIT KPUTIMYECKIX 3IEeMEHTOB aBUAIMIOHHOTO NIPEeAIPUATII»
Tabmmua sHauennit pakropos omacHocTy Kmacca 1

MNpunoxxeHune 3.1.1. PakTopbl oNacHocTM Knacca 1 "O6wan opraHusauua”

Mecauet [Q1.1.1]Q1.1.2]Q1.1.3 [a1.1.4 [ar.2.1]a1.2.2 [a1.2.3]a1.2.4[aL.2.5[Q1.2.6 [Q1.2.7]a1.2.8 [a1.3.3[S1.L |
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al 07 o5 02 03] 1] o7 o5 07 os[ os[ o7 02[ 02 o
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6| 071 os[ o5[ o5 o7 02 os[ 1 o5 o5 o5 o o02[ o
71 07 o5] os[ o7[ 07 o 07[ 07[ o5 o5/ o5 o o02[ o
8] 07 os[ os[ o7 o7 o o7 o5 o5 o5 os[ o of o5
of 07 o5 02[ o5 07 o o5 o5 o7 o5 o5 o o o
10 o7 o5 02 o7 07 o o5 o7 1 o5 o5/ 05 02 03
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12[ o7 o5 o5 07 07 o7 o5 07 07 o5 o5 o o o
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Tabnmuna kputnyecknx snemeHToB Kiacca 1

MNpunoxenue 3.1.2. Kputnueckmne anemeHTbl Knacca 1 "O6wan opraHusauyua”
ar.1.1]ar.1.2]ar1.3]at.1.4[at.2.1]at.2.2[at.2.3[at.2.4[a1.2.5[a1.2.6 [aL.2.7[a1.2.8[a1.3.3[s1.1
QL.1.1]| 1,00
Q1.1.2| 0,00[ 1,00
Q1.13| o0,00] 0,00[ 1,00
Q1.1.4| 0,00 0,00 053] 1,00
Q1.2.1| o,00] 0,00[ -0,19] -0,76] 1,00
a1.2.2| 0,00] 000[ 030] -037] 066] 1,00
a1.2.3| 0,00 000[ 043] 018] 031 003 1,00
Q1.2.4| 0,00 000[ 022[ 017] 006[ 022 0,23 1,00
Q1.2.5| 0,00 0,00 -0,24] 040 -047] 0,28 -0,47] -0,12| 1,00
Q1.2.6| 0,00] 0,00[ 0,00[ 000[ 000 000 000 000 000 1,00
Q1.2.7| 0,00] 0,00[ -0,19] -0,76] 1,00 066 031] 0,06 047 0,00] 1,00
Q1.2.8| 0,00] 0,00[ -035] -0,02] 029 005 007 005 036] 000 029 1,00
Q133 0,00 000[ 007] -0,23] 038 025/ 013[ 039 -054] 0,00] 038 030[ 1,00
[s22 [ o,00] 0,00 -040] -0,18] 0,09 -0,26] -0,11] -0,24] 0,03] 0,00 0,09 -0,05] -0,08[1,00
artilar1.2[a1.13]a1.1.4]a1.2.1]a1.2.2]a1.2.3]a1.2.4|a1.2.5[Q1.2.6 [a1.2.7]Q1.2.8 [Q1.3.351.1
B E 3] 4 s[ e[ 7[ 8[ o] 1o 11| 12 13
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Tabmmia sHauennit pakropos omacHocTy Kmacca 2
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Tabnuia 3HaYeHMIT KpUTUYECKNX 3meMeHTOB Kimacca 2
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Tabnmmia sHauennit pakropos onacHocTy Kacca 3

Mpunoxenme 3.3.1. PakTopbl ONacHoCTH Knacca 3 "MoaaepKaHNe NeTHO roaHocTH BC"
Mecausi |Q3.1.1)03.12|3.13 [03.1.4|03.1.5 |03.1.6 [03.1.7 |Q3.1.8{Q3.2103.2.2 |03.3.1 |03.3.2|03.3.3|03.3.4|03.3.503.4.1|03.4.2/03.4.3|03.4.4 |03.5.1|03.5.2|Q3.5.3 |03.5.4 |Q3.5.5(Q3.5.6 |Q3.5.7 |Q3.61|Q3.6.2 |03.6.3 |03.6.4 |03.655 03.5.5_
1 0 0,7 0,2 0,2 0,5 0,7 0,2 0,7 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,2 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0,3 0,5 0,3 0 1 1 0| 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0,2 0,5 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,2 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,5 0 0] 1 1 0| 0 0 0 0 0,3 0 0,3
3 0 0 0,2 0,7 0,7 0,5 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,5 0 0,5 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0] 1 0,5 0| 0 0 0 0 0 0 0
4 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 05 0 0 0,7 0 0,5 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,5 0 0 1 0,5 0| 0 0 0 0 0,3 0 0
5 0,2 0 0 05 0,7 0,7 0,5 0,7 0 0 0,2 0 0,7 0 0 0 0,2 0 05 0 0 0,7 0 0 0 0 0,5 05 0,2 0 0 0,5 0] 0,3 0,5 0,3 0,3 1] 0,5 0| 0 0 0 0 0 0 0
6 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0 0,5 0 0,2 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0,3 0,8] 0 0 0,5 0,3 0| 0 0 0 0 0,3 0 0
7 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0,3 0,3 0 0 0,3] 0,3 0| 0 0 0 0 0 0 0
8 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 05 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0,3 0 0,3 0,3 0 0,5 0| 0| 0 0 0,3 0 0 0,3 0
9 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0,3 1 0| 0| 0 0 0 0 0 0 0
10 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,2 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0] 0 0,3 1 0,3 0| 0 0 0 0 0 0 0
11 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0,3 1 0,5 0| 0 0 0 0 0 0 0
12 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0| 05 0,5 0,2 0 0 0 0| 0 0,3 0 0 0,5 0,8] 0| 0 0 0 0 0 0 0
B 74| 75| 78] 77| 78] 79| 80| 81| 82| 83| 84| 85| 86| 87 88| 89| o0| 91 92| 93| o4 95| 96| 97| 98] 99| 100] 101 102] 103 104 105N e e e e e
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Tabnuia 3HaYeHMI KpUTHYECKNX 3meMeHToB Kitacca 3

3.3.2. Kp Knacca 3 " netHon BC"
03.11 0312 [0313 [03.14 [03.15 [03.1.6 [Q317 [03.18 [0321 [0322 [033.1 [0332 0333 [Q334 [0335 [034.1 (0342 [Q343 [0344 [0351 [0352 [03.53 [03.54 Q355 [Q356 [03.57 [0361 (0362 [03.63 [03.64 Q365 Q366 |
Q3.1.1 1,00
Q3.1.2 0,25 1,00
Q313 0,25 1,00 1,00
Q3.1.4 036  -009  -0,09 1,00
Q3.1.5 038 067 067 0,13 1,00
Q3.1.6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q317 008 013 013 0,67 0,20 0,00 1,00
Q3.1.8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00
Q321 0,31 0,11 011 011 0,00 000 016 0,00 1,00
Q322 0,25 1,00 1,00 009 067 000  -013 0,00 011 1,00
Q33.1 068 017 017 0,52 0,26 0,00 0,26 000 021 017 1,00
Q332 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q333 036 009  -0,09 1,00 0,13 0,00 0,67 000 011  -0,09 0,52 0,00 1,00
Q334 036  -009 009 0,09 013 000  -013 000 011  -0,09 0,52 000  -0,09 1,00
Q335 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q3.4.1 036  -009 009 0,09 013 000  -013 000 011  -0,09 0,52 000  -0,09 1,00 0,00 1,00
Q3.4.2 036 009  -0,09 1,00 0,13 0,00 0,67 000 011  -0,09 0,52 0,00 1,00 0,09 000  -0,09 1,00
Q343 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q3.4.4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q35.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q352 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
353 023 001 001 0,556 0,01 0,00 0,67 000  -024 001 0,05 0,00 056  -024 000  -024 0,556 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q354 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q3.5.5 008 013 013 013 0,20 0,00 0,40 000 016 013 0,26 000 013 013 000 013 013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,67 0,00 1,00
Q35.6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q35.7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q36.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q36.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
363 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -1,00 000  -1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q364 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q3.6.5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q3.6.6 036  -009  -0,09 1,00 0,00 0,67 000  -011  -0,09 0,52 0,00 1,00 0,09 000  -0,09 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,56 000  -013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
036 009 009 0,09 000 013 000 011 009 017 000 009 0,09 000 009 0,09 0,00 0,00 0,00 000 024 000 013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,09
048 043 043 043 0,00 0,16 000 013 oss[ BB o000 043 043 0,00 043 043 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 000 032 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 043
0,44 0,19 0,19 0,19 0,00 0,04 000 010 0,19 0,46 0,00 0,19 0,67 0,00 0,67 0,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,16 0,00 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,19
0,29 0,52 0,52 0,52 0,00 0,26 000  -007 0,52 0,11 0,00 052 017 000 017 0,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 000  -026 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,52
024 021 021 043 0,00 0,16 0,00 038 021 0,00 0,00 043 021 000 021 043 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 000 032 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 043
0,50 021 021 021 0,00 031 0,00 0,25 021 -047 0,00 021 036 000 036 021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,55 0,00 031 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 021
0,41 0,50 0,50 0,02 0,00 0,04 000 035 050 020 0,00 002 017 000 017 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,22 0,00 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
036 009 009 0,09 0,13 000 013 000 011 009 017 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00 0,00 0,00 000 024 000 013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,09
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
029 017 017 017 026 000 026 000 021 017 0,11 000 017 0,52 0,00 052 017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00 0,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 017
036  -009 009 0,09 013 000 013 000 011 009 017 000 009  -0,09 000  -009  -0,09 0,00 0,00 0,00 000  -024 000 013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,09
025 009 009 009 067 000 013 000 011 009 017 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00 0,00 0,00 000 001 000 013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,09
036  -009 009 0,09 0,13 000 013 000 011 009 017 000  -009 _ -0,09 000  -009 _ -0,09 0,00 0,00 0,00 000 024 000 013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,09
Q311 0312 [Q313 [03.14 [0315 [a316 Q317 [a3.18 [a321 [a322 (@331 [a332 [0333 [0334 Q335 [Q341 [Q342 [0343 [a344 Q351 [Q352 [0353 [0354 Q355 [Q3.56 [0357 [036.1 Q362 [Q3.63 [Q3.64 [0365 Q366
I8 | 74] 75] 76| 77] 78] 79] 80| 81| 82| 83| 84| 85| 86| 87| 88| 89| 90| o1] 92| 93] 94| 95| 96| 97| 98| 99| 100] 101 102 103 104 105
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Tabmmua sHauennit pakropos onacHocTy Kacca 4

3.4.1. nacca 4 " 8C'

Mecauer [Q4.11|04.1.2|04.1.3|04.1.4[Q4.15 | 0421 [Q4.22|Q4.3.1 [04.3.2 [04.33]04.3.4 {04,355 |04.3.6/Q4.3.7|Q4.3.8 |04.3.9 |Q4.3.10 |04.3.11|04.3.12|04.4.1 [04.4.2|Q4.4.3 | 04.4.4|04.4.5 |Q4.4.6 |04.4.7 |04.4.8 | 04.4.9 |04.5.1)24.5.2|24.5.3| 0454 |Q4.55|Q4.56 | 2457 [Q4.6.1 [Q4.62 [Q4.63 nu_
i 02 os[ 02l o 0 i o o5 of o of of o o of o [ [ 0 of o of of o of o [ of of of o 1| os o of o2 o o7 1| o3 o o3 o o os| o3 o3 o o o3 o o3 9| 9| o o 9|
2 o o o o 0 i o ) o o of o o o o o 0 0 0 o o of o o o o 0 of o o[ 1] o2[ os [ o] o5 o o7 1] o3[ o o o o i o3[ o3[ o o o3 o o 9| 9| o9 9|
3 of o of 1 ) il o ) o o7 of of of o] os ) 0 o o7 o o of o ) 0 [ 0 o o7 o o o2 o5 0 o o5 o o7 1| o5 o o o o 1 os| o3 o5 o3 os o o5 03] [ oo [
4 ol o o7 o ) i o 0 o o of o o of os 0 o o5 ) o o o o2 0 o o [ o o5 o] o] o5 os 0 o] o5 o o7 3 i o o o o i o3[ o o3 03[ 03[ 1 03] 03] o o oj]
s| os| ol of o ) il o ) o[ o5 of o of o2 os ) [ o o5 o o of o ) 0 ) [ o 02 o o os] os 0 o o2 os| o7 1 i o3 o3[ o3 o o5 o o o3 o3 o3 o og oo o o oj
3 of 02 o o 0 i o o o7 o of o o of os 0 [ [ 0 o o of o o o 02 0 of o o[ o] o7] o5 0 o] o7 o o7 1] o3[ o o3[ o3[ o os[ o o os| o 03[ o3[ o5 X o9 9|
7 of o of o ) il o ) o[ os of of of os] os ) 0 o o5 o o of o ) 0 ) o o02] os[ o2 o o7 o5 0 o o7 o7 o 1| os[ o o o o os o o o3 o o3 o o o o] oo [
8 o o o o 0 F1 0 o o of o of o2 os ) [ 0 ) o o of o o o o5 o 02 os| o o o7 o5 ol o7 os[ o7 ol 1| o8 o o o o3[ o8 os| o o o3[ os[ o3 1 9| 9| o9 9|
9 of o of o ) il o ) of o ol o of o2 os ) 0 0 ) o o of o o o o5 0 ol 07 o o os[ o2 0 o o5 of o 1 o o o [ [d [ oo
10] of o o o 0 i o 0 o] o7 of o of o5 o o [ o o7 o o o o ) o 02 0 o 02 o[ o] o2[ o2 0 o] _os o o 1 3 oo 3 0 3 oo
1 of o of o ) il o o5 o o7 of of o o o o o o o7 o o of o o o o [ ol o o o os] o2 3 o o5 of o 1 o o 0 qf qf [ oo
12 of o o o ) i o ) o] o2 of o o o] o7 ) [ o 02 o o o o ) 0 ) [ of o o[ o] o5 o2 0 o] _os o o 1 E 3 0 0| o o

B 106] 107] 108] 109] w0l | 112] m3| wa] ms| use[ w17] ws] uo[ 120 121 122[ 123] 124] 125[ 126[ 127] 128] 129] 130] 131 132] 133[ 134] 135] 136] 137 138 139] 1a0[ 141 142 143
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Tabnuila 3HaueHMIT KpUTUYECKUX 971eMeHToB Kacca 4

Mpunowenme 3.4.2. KpuTuueckue snemenTo: knacea 4 "Hasemuoe BC"
Q411 [a412 [Q413 [aa14 [Q4l5  [aa. Q422 Q431 [a432 [a433 Q434 [0435 [a436 Q437 [0438 [a439 Q4310 [04311 [Q4312 [Q441 [a442 [Q443 Q444 [aa45 [Q446 Q447 [aa. Q449 Q451 Jaa52 [aa53 Q454 [aas55 |4 Q457 Q461 [a462 [as63 Q464

1,00

0,00 1,00

0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 000 002 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 000 022 018 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 039 018 0,00 000 027 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 000 022 018 0,00 0,00 100 027 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 028 019 0,00 000 019 036 0,00 0,00 000 019 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 053 026 0,00 000 013 004 0,00 0,00 000 013 0,00 0,00 032 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 031 047 0,00 0,00 025 007 0,00 0,00 0,00 025 0,00 0,00 042 0,00 037 1,00

0,00 0,00 0,00 0,60 018 0,00 000 0,09 022 0,00 0,00 000 0,09 0,00 000 019 0,00 067 025 1,00

0,00 0,00 000 022 042 0,00 000 009 027 0,00 0,00 000 0,09 0,00 000 019 000 013 030 009

0,00 0,00 000 007 011 0,00 000 002 045 0,00 0,00 000 002 0,00 0,00 011 0,00 036 016 024 1,00

0,00 0,00 000 016 014 0,00 0,00 021 029 0,00 0,00 0,00 021 0,00 000 022 0,00 032 013 021 028 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 011 018 0,00 000 009 027 0,00 0,00 000 0,09 0,00 0,00 062 0,00 067 025 009 - 024 021 0,00 1,00

0,00 0,00 0,00 021 027 0,00 0,00 003 0,01 0,00 0,00 0,00 0,03 0,00 0,00 019 0,00 036 0,20 045 003 016 008 0,00 003 1,00

0,00 0,00 0,00 055 034 0,00 000 017 0,08 0,00 0,00 000 017 0,00 0,00 021 0,00 087 030 059 017 032 040 0,00 0,59 0,04 1,00

0,00 0,00 000 054 007 0,00 0,00 030 025 0,00 0,00 0,00 030 0,00 000 045 000 045 015  -030 030 0,00 071 000 030 03¢ 027 1,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

000 000 000 049 022 000 000 038 006 000 000 000 038 000 000 045 000 006 058 011 030 022 010 000 019 020 025 013 0,00

000 000 000 05 -018 000 000 -013 048 000 000 000 -013 000 000 -004 000 020 -012 013 013 032 016 000 013 041 015 0,00 0,00

000 000 000 03 007 000 000 -030 014 000 000 000 -03 000 000 000 000 045 -046 030 030 043 035 000 -030 03 027 0,00 0,00

000 000 000 008 02 000 000 -013 004 000 000 000 -013 000 000 -004 000 020 -029 013 013 016 032 000 013 0,10 015 045 0,00

000 000 000 008 044 000 000 -013 026 000 000 000 -013 000 000 032 000 040 -004 013 013 016 016 000 067 005 031 045 0,00

000 000 000 003 -005 000 000 023 023 000 000 000 02 000 000 005 000 009 032 006 023 -069 053 000 -0,06 035 033 044 0,00

000 000 000 031 005 000 000 018 03 000 000 000 018 000 000 033 000 015 055 028 018 -005 039 000 049 016 0,00 026 0,00

000 000 000 015 -037 000 000 -025 013 000 000 000 -025 000 000 -035 000 -038 -029 025 036 035 012 000 25 025 048 017 0,00

000 000 000 010 047 000 000 022 018 000 000 000 02 000 000 -028 000 002 029 022 024 -004 057 000 029 0,09 055 0,00

000 000 000 021 030 000 000 -025 040 000 000 000 -025 000 000 011 000 008 014 025 025 035 012 000 036 025 025 017 0,00

000 000 000 008 02 000 000 -013 011 000 000 000 -013 000 000 032 000 040 053 013 013 013 032 000 067 005 031 0,00 0,00

000 000 000 021 034 000 000 052 052 000 000 000 05 000 000 036 000 02 012 017 017 029 041 000 052 033 016 019 0,00

000 000 000 017 021 000 000 028 010 000 000 000 02 000 000 041 000 -001 018 030 030 028 065 000 028 005 001 0,60 0,00

000 000 000 031 -004 000 000 -017 008 000 000 000 -017 000 000 057 000 026 005 017 017 013 041 000 017 033 033 019 0,00

000 000 000 03 021 000 000 -021 017 000 000 000 -021 000 000 022 000 032 000 021 021 -028 06 000 -021 028 008 035 0,00

000 000 000 010 -004 000 000 052 037 000 000 000 05 000 000 -015 000 -026 040 017 017 -054 000 000 017 007 033 019 0,00

000 000 000 003 017 000 000 036 018 000 000 000 036 000 000 -035 000 008 -011 03 -025 023 024 000 025 021 025 017 0,00
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

000 000 000 052 000 000 015 000 02 _ 040 017 017 004 000 _ 000 _ 017 033 002 019 000
Q441 [qa42 JQ443 |Qadd |0ads |oad6 [oads [oads [oa4s [aasi [aas2 [a4s53 [Q4sd Jaass |a4s6 |aass |asel |ose2 [0a63 [aaea |
125] 126] 127] 128] 129 130] 131] 132| 133] 134] 135 136 137] 138 139] 140 141 142| 143] 144|
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Tabmmua sHauennit pakropos onacHocTy Kmacca 5

n 3.5.1. daKTOpbI Knacca 5" "

Mecaue [@5.1.1 |@5.1.2 |05.1.3 |@5.2.1 |5.2.2 [05.23 [05.24 |05.2.5(05.26 [05.27 |05.2.8(05.3.1[05.3.2 |05.3.3 |05.3.4 |05.4.1|05.4.2 [05.5.1 [05.5.2|05.5.3 |05.6.1 |05.6.2 _
1 of of of o02[ o os[ 02 o o7 of o2 of o o o o 0 of o o02[ o 0 of o of o o of o of os] 03 o o o
2 of o o o02[ o o5 02 o o7 o o2 o02[ o o o o 0 o o o2[ o 0 of o of o o o5 o o3 o8 o o o o
3 of o o o2[ o5 o7 o02[ 02 o7 of o2 o o o o o 0 of o o2 o 0 of o of o o o3 o3 08 o 03[ o o
4 of o[ o o5 o5 o7 02 02 o7 o o2 o5 o o o o 0 of o o2[ o 0 of o of o o o3[ o o3 o3 o o o o
5 of o o o5 os[ o5 02 o o7 o o2 o2 o o5 o o 0 of o o o of o3[ o o 03[ o o3[ o3 of o5 o3[ o o o
6 of o[ o o02[ o02[ o5 o02[ o o7 o o2 o5 o o o o 0 of o o o 0 of o of o o o3[ o o3 o5 o o o o
7 of o o o2 o o5 02 o o7 o o2 02 o o o o 0 of o o o 0 o o3 of o o o o3 of os] o o o o
8 of o o o02[ o o5 02 o o7 o o2 o o o o o 0 of o o o of o3[ o of o o of o o3[ o5 03[ o o o
9 of o o o2 o o5 02 o o7 of o2 o o o o o 0 of o o o 0 of o of o o o3 o3 of os] o o o o
10 of o[ o o02[ o02[ o5 o02[ o o7 o o2 o o o o o 0 of o o o 0 of o of o o o3 o 0 i o o o o
1 of o o o2[ o5 o5 02 o o7 o o2 o5 o o o o 0 of o o o 0 of o of o o of o of o3[ o o o o
12 of o[ o o02[ o o5 02 o o7 o o2 o2 o o o o 0 of o o o 0 o o of o o o3 o ol 03] 03 o o o
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Tab6nmuia 3HaueHNIT KpUTHYECKNX 3/meMeHTOB Kimacca 5

Mpunoxenue 3.5.2. Kputnueckue anemeHTbl Knacca 5 "BHelwHee B3aumogeiicteue"

Q511 Jos12 Jes13 @521 Jas22 [as23 [as24 [as25 [as.2.6 [@5.27 [052.8 [a53.1 [as32 [as3.3 [as34 [as41  [as42 o551 [ass2  [05.53  [as61  [@s.6.2 |

Q5.1.1 1,00

Q5.1.2 0,00 1,00

Q5.1.3 0,00 0,00 1,00

Q5.2.1 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.2.2 0,00 0,00 0,00 0,60 1,00

Q5.2.3 0,00 0,00 0,00 0,40 0,60 1,00

Q5.2.4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.2.5 0,00 0,00 0,00 0,40 0,60 1,00 0,00 1,00

Q5.2.6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  -1,00 0,00 1,00

Q5.2.7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.2.8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00  -1,00 0,00 1,00

Q5.3.1 0,00 0,00 0,00 0,36 0,45 0,13 0,00 0,13 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.3.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q533 0,00 0,00 0,00 0,67 040 0,13 000  -0,13 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 1,00

Q5.3.4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.4.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.4.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.5.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.5.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.5.3 0,00 0,00 0,00 0,16 0,16 0,63 0,00 0,63 0,00 0,00 000  -0,06 000  -021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.6.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.6.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
0,00 0,00 0,00 0,40 010  -020 000  -020 0,00 0,00 000 021 0,00 0,67 0,00 0,00 0,00 0,00 000 032 0,00 0,00
0,00 0,00 000 -013 027  -013 000  -0,13 0,00 0,00 0,00 0,01 000  -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -021 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,67 040 0,13 000  -0,13 0,00 0,00 0,00 0,01 oco @B o000 0,00 0,00 0,00 000  -021 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,23 0,11 0,23 0,00 0,23 0,00 0,00 0,00 0,06 0,00 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,16 0,16 0,16 0,00 0,16 0,00 0,00 000 033 0,00 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 000 013 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 016  -0,08 0,16 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00 0,39 000  -021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00
0,00 0,00 000  -030  -0,09 0,02 0,00 0,02 0,00 0,00 000 055 000  -0,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 016  -024 032 000  -032 0,00 0,00 000  -0,33 0,00 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -013 0,00 0,00
0,00 0,00 000 0,13 0,40 0,67 0,00 0,67 0,00 0,00 000  -029 000  -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,43 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Q5.1.1 Q5.1.2 Q5.1.3 Q5.2.1 Q5.2.2 Q5.2.3 Q5.2.4 Q5.2.5 Q5.2.6 Q5.2.7 Q5.2.8 Q5.3.1 Q5.3.2 Q5.3.3 Q5.3.4 Q5.4.1 Q5.4.2 Q5.5.1 Q5.5.2 Q5.5.3 Q5.6.1 Q5.6.2
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165 IIpunoxenne 4.1
«IIpoBepKa pe3ynbTaTOB BhIYMCIEHUIT KPUTUYECKNX 3/IEMEHTOB METOAVKOMN «alalITUBHOE CKONIbKEHMe»

Vcxonuble sHaYeHNA pakTopoB omacHocTy Kmacca 2
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Tabnuia paBHBIX cTpoK Q — 22 3HavyeHwus (0T 14 o 35), S - 22 3HaueHUA

Mpunoxenue 4.1: 2 Juct - PaBHble cTpoku Q,S (14-35): 22Q=22S
14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25) 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35
Mecaubl |Q2.1.1 [Q2.1.2]Q2.1.3|Q2.1.4 [Q2.1.5]02.1.6|Q2.1.7|0Q2.1.8 |Q2.1.9/Q2.1.10 |Q2.2.1 |Q2.2.2|Q2.2.3 [Q2.2.4 |Q2.2.5 |Q2.2.6|Q2.3.1 [Q2.3.2 |Q2.3.3|Q2.3.4 |Q2.3.5 [Q2.3.6
1 05 0,2 0,2 0,5 0,5 0,7 0,5 0,5 0,2 0 0 0,5 0 0 1 1 0,2 0 0 0 0,2 0,5 0,3] 0f 0f 0f 0f 0,3 0,5 0,5 0| 0| 0| 0,3] 0f 0,3] 0,3] 0f 0f 0f 0,3] 0f 1 0,3
2 05 02 o2 o5 os] 07 os] o5 o2 0 o] 05 0 0 1 1 02| 05 0 ol 02 05 03] 0 0 0 of o5 o5 o5 03 03 ol 03] of o3 0 0 0 of 03] 0 1| 03]
3 05 1 0,2 0,2 0,2 0,7 0,2 0,5 0,2 0 0 0,5 0 0 1 1 0,2 0,5 0 0 0,2 0,5 0,8 0f 0f 0f 0f 0| 0,5 0,8, 0,3 0,3 0| 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0,3] 0f 0,3] 1 0,3
4 0,5 1l 02| os] os] o7 02 os5] 02 0 o] 05 0 0 1 1 02 02 0 ol 02 0,5 1] 0 0 0 of o3 1| 03 1| 05 ol 03] of o3 0 0 0 0 0 0 NIEE
5 0,2 05 0,2 0,5 0,2 0,7 0,2 0,5 0,2 0,5 0 0,5 0,2 0 1 1 0,2 0,2 0 0 0,2 0,5 1] 0,8 1] 1] 0f 1 1 0,5 0,5 0,5 0,3 0,3] 0f 0,8 0,3] 0f 0f 0,3] 0f 0,5] 1 0,3
6 02| o5 o2 02| 02 07 os] o5 o2 0 o] 05 0 0 1| o7 02 02 0 ol 02 0,5 1] 1| 03 1] of o8 038 1l o5 o5 03 o3 0 0 0 0 0 of 03 o3 1| 03]
7 0,2 05 1 0,2 0,2 0,7 0 0,5 0,2 0 0 0,5 0 0 1 0,7 0,2 0,2 0 0 0,2 0,5 0,8] 0f 1] 0,3] 0f 1 0,5 0,8, 0,8, 0,5 0,3 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0,3] 0,3] 1 0,5
8 02 05 ol 02 o2 o7 o] o5 o2 0 o] 05 0 0 1| o7 02| 05 0 ol o5 05 08| 0 0 0 of o3 1l o5 o5 03 ol 03] of o3 03] 0 of 03 o3 0 1| 0|
9 0,2 0,2 0 0,2 0,2 0,7 0 0,5 0,2 0 0 0,5 0 0 1 0,7 0,2 0,5 0 0 0,2 0 0,5 0f 0f 0f 0f 0,3 0,3 1 0,5 0,3 0| 0,3] 0f 0,3] 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0,8, 0|
10 02| 02 ol 02] 02 o7 02 os5] 02 0 o] 05 0 0 1| o7 02| 07 0 ol 02 o 03] 0 0 0 0 ol 03[ o5 03 03 ol 05| 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0|
11 0,2 1 0 0,2 0,2 0,7 0,2 0,5 0,2 0 0 0,5 0 0 1 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0,5 0f 0f 0f 0f 0| 0,3 0,3 0,5 0,5 0| 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0| 0|
12 02| 02 ol 02 02 o7 o5 os] o2 0 o] 05 0 0 1| o7 02| 07 0 ol 02 o 03] 0 0 0 of o3 03 o3 03 03 ol 03] 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0|




Mpunoxxenue 4.1: 3 Nluct - Matpuua koppenauum 14-35
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Matpuna koppenauuu snadennit Knacca 2 ot 14 go 35

Q.11 |a212 |a213 [a2.14 0215 [a216 [Q2.17 o218 |@2.19 [@2.1.10 |a22.1 @222 @223 |a224 |a225 @226 [023.1 |a23.2 |a233 @234 [@235 |Q23.6 |

Q.11 1,00

Q2.12 0,22 1,00

Q.13 0,04 0,08 1,00

Q2.14 063  -0,06 0,04 1,00

Q2.1.5 082  -0,06 0,04 0,82 1,00

Q2.1.6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q.17 037 029 021 0,37 0,45 0,00 1,00

Q2.1.8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.1.9 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -1,00 0,00 0,00 1,00

Q2.1.10 0,21 0,00 0,02 043 017 000  -0,08 0,00 0,00 1,00

Q2.2.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q223 0,21 0,00 0,02 043 017 000  -0,08 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 1,00

Q2.24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.2.5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.2.6 0,84 0,21 0,05 0,84 0,68 0,00 0,31 0,00 0,00 0,36 0,00 0,00 0,36 0,00 0,00 1,00

Q23.1 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q232 033 002 052 057 -044 000 012 0,00 000  -027 0,00 000 027 0,00 000  -047 0,00 1,00

Q233 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q234 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q235 0,21 000 021 021 017 000  -039 0,00 000  -0,09 0,00 000  -0,09 0,00 000  -025 0,00 0,12 0,00 0,00 1,00

Q236 0,50 0,22 0,49 0,50 0,41 0,00 0,09 0,00 0,00 0,21 0,00 0,00 021 0,00 0,00 0,60 000  -0,75 0,00 0,00 0,21 1,00
0,00 0,57 0,34 013 011 000  -0,29 0,00 0,00 0,39 0,00 0,00 0,39 0,00 0,00 0,22 000  -048 0,00 0,00 0,17 0,66
-0,31 0,00 0,03 010  -0,26 0,00 0,27 0,00 0,00 0,58 0,00 0,00 0,58 0,00 0,00 0,03 000  -0,40 0,00 000  -013 0,31
0,39 0,00 0,70 008  -032 000  -0,20 0,00 0,00 0,63 0,00 0,00 0,63 0,00 000  -0,02 000  -0,50 0,00 000 017 0,39
-0,37 0,00 0,24 011  -030 0,00 0,15 0,00 0,00 0,66 0,00 0,00 0,66 0,00 0,00 0,02 000  -047 0,00 000 016 0,37
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
026  -021 0,64 026  -0,06 0,00 0,01 0,00 0,00 0,53 0,00 0,00 0,53 0,00 0,00 0,05 000  -0,61 0,00 000  -0,09 0,51
0,11 0,31 0,09 0,43 0,17 000 012 0,00 0,00 0,45 0,00 0,00 0,45 0,00 0,00 0,36 000  -055 0,00 0,00 0,45 0,72
017 0,15 031 039 035 000 021 0,00 000  -0,10 0,00 000  -0,10 0,00 000  -0,22 000  -0,25 0,00 000  -0,10 0,17
0,17 0,51 040 002 0,06 000  -053 0,00 0,00 0,05 0,00 0,00 0,05 0,00 000  -0,13 000  -017 0,00 0,00 0,05 0,17
-0,41 0,53 029 016  -037 000  -031 0,00 0,00 0,30 0,00 0,00 0,30 0,00 000  -0,22 0,00 0,04 0,00 000 012 0,04
0,41 0,00 0,62 000  -033 000  -0,05 0,00 0,00 0,52 0,00 0,00 0,52 0,00 000  -0,10 000  -053 0,00 000 017 0,41
014 057 044 0,18 0,15 0,00 0,38 0,00 0,00 0,08 0,00 0,00 0,08 0,00 000  -0,09 000  -0,08 0,00 0,00 008  -0,07
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
010  -014 011 0,71 0,27 000  -0,10 0,00 0,00 0,79 0,00 0,00 0,79 0,00 0,00 0,54 000  -042 0,00 0,00 0,14 0,35
000 018 011 0,41 0,11 000  -0,05 0,00 0,00 0,52 0,00 0,00 0,52 0,00 0,00 0,29 000  -044 0,00 0,00 0,52 0,41
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 030 011 000  -033 000  -035 0,00 0,00 0,52 0,00 0,00 0,52 0,00 0,00 0,29 000  -0,02 0,00 0,00 0,52 0,41
012 032 0,44 0,12 0,29 0,00 0,22 0,00 000 025 0,00 000  -0,25 0,00 000  -0,03 000  -047 0,00 0,00 0,36 0,60
0,17 0,23 0,48 003  -039 000  -0,10 0,00 0,00 0,67 0,00 0,00 0,67 0,00 0,00 0,21 000  -043 0,00 000  -0,20 0,48
0,44 0,10 0,43 0,44 0,36 000  -0,10 0,00 0,00 0,19 0,00 0,00 0,19 0,00 0,00 0,53 000  -0,76 0,00 0,00 0,10 [ GEE
0,45 0,19 0,45 0,37 0,00 0,14 0,00 0,00 0,19 0,00 0,00 0,19 0,00 0,00 0,54 000  -0,77 0,00 0,00  -034 0,79

Q211 [a21.2 [0213 [a2.14 [02.15 [@2.16 [@2.1.7 @218 [Q2.1.9 [Q2.1.10 [Q22.1 [Q222 [@223 [@224 @225 [Q2.2.6 [Q23.1  [Q23.2 [0233  [@234 [@235 [Q23.6 |
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Tab6muna paBHbIX cTpoK Q — 22 3HayeHwus (ot 36 go 57), S — 22 3HaYeHUA

Mpunoxenue 4.1: 4 Jiuct - PaBHble cTpoku Q,S (36-57): 22Q=22S
36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57
Mecaubl |Q2.4.1 [Q2.4.2 |Q2.4.3 |Q2.4.4|Q2.4.5 |Q2.4.6 |Q2.5.1 |Q2.5.2|Q2.5.3 [Q2.5.4|Q2.5.5/Q2.5.6 |Q2.6.1|Q2.6.2 [Q2.6.3|Q2.6.4 |Q2.6.5 |Q2.6.6 [Q2.6.7 |Q2.6.8 |Q2.6.9 |Q2.6.10
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0,7 0,2 1 0,2 0 0,2 0,2 0 0 0 0 0,2 05 0,2 0,3 0| 0| 0| 0| 0,3] 0,5 0,5 0f 0f 0f 0,3 0| 0,3 0,3 0| 0| 0| 0,3 0| 1] 0,3]
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0,7 0,2 1 0,2 0 0,2 0,2 0 0 0 0 0,2 0,5 0,2 0,5 0| 0| 0| 0| 0,5 0,5 0,5 0,3] 0,3] 0f 0,3 0| 0,3 0| 0| 0| 0| 0,3 0| 1] 0,3]
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0,7 0,2 1 0 0 0,2 0,2 0 0 0 0 0,2 05 0,2 0,8, 0| 0| 0| 0| 0f 0,5] 0,8 0,3] 0,3] 0f 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0,3 0| 0,3 1] 0,3]
4 0,2 0 0 0 0 0 0 0,2 0,7 0,2 1 0 0 0,2 0,5 0 0 0 0 0,5 0,5 0,5 1] 0| 0| 0| 0| 0,3] 1] 0,3] 1] 0,5 0f 0,3 0| 0,3 0| 0| 0| 0| 0| 0| 1] 0,3]
5 0,2 0 0 0 0 0 0 05 0,7 0,2 1 0 0 0,2 0,5 0 0 0 0 0,5 05 0,5 1 0,8, 1 1 0| 1] 1] 0,5 0,5 0,5] 0,3] 0,3 0| 0,8, 0,3 0| 0| 0,3 0| 0,5 1] 0,3]
6 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0,7 0,2 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,5 1] 1] 0,5 1] 0| 0,8 0,8 1] 0,5 0,5 0,3] 0,5 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0,3 0,3 1] 0,3]
7 0 0 05 0 0 0 0 0 1 0,2 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0,2 05 0,2 0,8, 0| 1 0,3 0| 1] 0,5] 0,8 0,8 0,5] 0,3] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0,3 0,3 1] 0,5]
8 0 0 0,5 0 0 0 0 0 1 0,2 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0,2 0,5 0,2 0,8, 0| 0| 0| 0| 0,3] 1] 0,5 0,5 0,3] 0f 0,3 0| 0,3 0,3 0| 0| 0,3 0,3 0| 1] 0f
9 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0,5 1 0,5 0 0,5 0,5 0 0 0 0 0,2 05 0,2 0,5 0| 0| 0| 0| 0,3] 0,3] 1] 0,5] 0,3] 0f 0,3 0| 0,3 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0,8 0f
10, 0,2 0 0 0 0 0 0 0 1 0,7 1 0,5 0 0,5 0,5 0 0 0 0 0,5 0,5 0,5 0,3 0| 0| 0| 0| 0f 0,3] 0,5 0,3] 0,3] 0f 0,5 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0f 0f
11 05 0 0 0 0 0 0 0 1 0,7 1 0,5 0 0,5 0,5 0 0 0 0 0,5 05 0,5 0,5) 0| 0| 0| 0| 0f 0,3] 0,3] 0,5 0,5 0f 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0f 0f
12 0,5 0 0 0 0 0 0 0 1 0,5 1 0,5 0 0,5 0,7 0 0 0 0 0,5 0,5 0,5 0,3 0| 0| 0| 0| 0,3] 0,3] 0,3] 0,3] 0,3] 0f 0,3 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0f 0f
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Matpuna koppenAauun sHadenuit Kmnacca or 36 go 57

Mpunoxenue 4.1: 5 /luct - Matpuua koppenauuu 36-57

Q241 |a242 |a243 [a244 0245 |a246 [a251 [a252 0253 |a254 |a255 |a256 o261 |a2.62 [a263 |a264 o265 |a2.66 [a267 |a268 |a269 |a2.6.10 |
Q2.4.1 1,00
Q242 0,00 1,00
Q243 0,37 0,00 1,00
Q2.4.4 0,00 0,00 0,00 1,00
Q245 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q2.4.6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q25.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q252 011 000 018 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q253 0,28 0,00 0,45 0,00 0,00 0,00 000  -0,40 1,00
Q254 0,61 000  -030 0,00 0,00 0,00 000  -027 0,68 1,00
Q255 0,27 000  -0,77 0,00 0,00 0,00 0,00 023 0,19 0,39 1,00
Q25.6 0,50 000  -040 0,00 0,00 0,00 000 036 0,60 0,91 0,52 1,00
Q2.6.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q262 0,59 000 032 0,00 0,00 0,00 000  -029 0,71 0,96 0,41 0,95 0,00 1,00
Q263 0,65 000  -061 0,00 0,00 0,00 0,00 0,32 021 0,64 0,78 0,67 0,00 0,71 1,00
Q264 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q265 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q2.6.6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q26.7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q2638 0,83 000  -045 0,00 0,00 0,00 0,00 0,40 0,00 0,42 0,19 0,22 0,00 0,35 0,57 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q2.6.9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
Q2.6.10 0,83 000  -045 0,00 0,00 0,00 0,00 0,40 0,00 0,42 0,19 0,22 0,00 035 0,57 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00
0,19 0,00 025 0,00 0,00 0,00 0,00 053  -043  -063 046  -0,83 000 066 038 0,00 0,00 0,00 0,00 0,12 0,00 0,12
0,12 000  -020 0,00 0,00 0,00 0,00 050  -044  -030 031  -040 000 031 018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,44 0,00 0,44
-0,09 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00 054 011  -037  -044  -049 000 039 027 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11 0,00 0,11
0,07 000  -005 0,00 0,00 0,00 0,00 057 -038 035  -038  -046 000 037 022 0,00 0,00 0,00 0,00 0,38 0,00 0,38
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
-0,20 0,00 033 0,00 0,00 0,00 0,00 047  -024 057 050  -054 000 051 036 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,22 0,00 0,27 0,00 0,00 0,00 0,00 061  -048  -069 -038  -081 000 072 033 0,00 0,00 0,00 0,00 0,12 0,00 0,12
-0,55 0,00 0,12 0,00 0,00 0,00 000 023 007 -025 043  -023 000 017 051 0,00 0,00 0,00 000  -041 000  -041
0,07 0,00 035 0,00 0,00 0,00 0,00 0,30 010 016 033 036 000 017  -0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,24 0,00 0,24
037 0,00 0,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,40 0,06 002  -030  -026 000 004 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,52 0,00 0,52
-0,05 0,00 0,26 0,00 0,00 0,00 0,00 043 019 039 056  -052 000 041 037 0,00 0,00 0,00 0,00 0,19 0,00 0,19
0,01 000  -029 0,00 0,00 0,00 0,00 010 015 004  -0,03 0,11 0,00 0,07 0,10 0,00 0,00 0,00 0,00 035 0,00 035
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,25 000  -0,08 0,00 0,00 0,00 ocoEEE o039 039 023 030 000 035 0,14 0,00 0,00 0,00 000 004 000 004
0,27 0,00 0,26 0,00 0,00 0,00 0,00 043 019 039 011  -034 000 041 021 0,00 0,00 0,00 000 019 000  -019
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,27 0,00 0,26 0,00 0,00 0,00 0,00 043 019 039 011  -052 000 041 021 0,00 0,00 0,00 000 019 000  -019
-0,52 0,00 0,53 0,00 0,00 0,00 000 034 017  -057  -068  -045 000 060 0386 0,00 0,00 0,00 000  -051 000  -051
0,13 0,00 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 056  -039  -046  -028  -061 000 048 028 0,00 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,10
0,78 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00 025  -062 -092 036  -084 000 08  -066 0,00 0,00 0,00 000  -055 000  -055
-0,45 0,00 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 026  -064  -076 _ -025 _ -0,74 000 079 052 0,00 0,00 0,00 000 024 000 024

Q241 [0242 [a243 [a244 [0245 [a246 [Q251 [@252 [0253 Q254 @255 [@25.6 Q261 Q262 [@2.63 [Q264 Q265 [Q2.66 [0267 [Q268 Q269 [Q2.6.10 |
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Tabnuna paBHBIX cTpoK Q — 22 3HaueHwus (ot 52 5o 73), S — 22 3sHaYeHMs

Mpunoxenue 4.1: 6 Juct - PaBHble cTpoku Q,S (52-73): 22Q=22S
52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73

Q26.5 |02.6.6 |02.6.7 [Q2.6.8 |02.6.9 [Q2.6.10/Q2.6.11|Q2.6.12 |Q2.6.13 [Q2.6.14|Q2.7.1|Q2.7.2 |Q2.7.3 |Q2.7.4 |Q2.7.5|02.7.6 [Q2.7.7 |Q2.7.8 |Q2.8.1 [Q2.8.2 |02.8.3|Q2.8.4
0 0 0 0,2 05 0,2 05 05 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0 0,2 0,3] 0f 0f 0f 0f 0,3 0,5 0,5 0| 0| 0| 0,3] 0f 0,3] 0,3] 0f 0f 0f 0,3] 0f 1] 0,3
0 0 0 0,2 0,5 0,2 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0 0,2 0,5 0f 0f 0f 0f 0,5 0,5 0,5 0,3 0,3 0| 0,3] 0f 0,3] 0f 0f 0f 0f 0,3] 0f 1] 0,3
0 0 0 0,2 05 0,2 05 05 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0,8 0f 0f 0f 0f 0| 0,5 0,8, 0,3 0,3 0| 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0,3] 0f 0,3] 1 0,3
0 0 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0,5 0,5 1] 0f 0f 0f 0f 0,3 1] 0,3 1] 0,5 0| 0,3] 0f 0,3] 0f 0f 0f 0f 0f 0f 1] 0,3
0 0 0 0,5 05 0,5 05 05 05 0 0,2 0,5 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 1] 0,8 1] 1] 0f 1 1 0,5 0,5 0,5 0,3 0,3] 0f 0,8] 0,3] 0f 0f 0,3] 0f 0,5] 1] 0,3
0 0 0 05| 05 0,5 0,5 0,2 0,5 ol o5] o5 0 0 0 0 0 ol 02 ol os5] o5 1] 1| 03 1] of o8 038 1l o5 o5 03 o3 0 0 0 0 0 of 03 o3 NEE
0 0 0 0,2 05 0,2 05 0,2 0,2 0 0,5 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0,7 0,8 0f 1] 0,3] 0f 1 0,5 0,8, 0,8, 0,5 0,3 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0,3] 0,3] 1] 0,5
0 0 0 0,2 0,5 0,2 0,5 0,2 0,2 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,7 0,8 0f 0f 0f 0f 0,3 1] 0,5 0,5 0,3 0| 0,3] 0f 0,3] 0,3] 0f 0f 0,3] 0,3] 0f 1] 0|
0 0 0 0,2 05 0,2 05 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0f 0f 0f 0f 0,3 0,3 1 0,5 0,3 0| 0,3] 0f 0,3] 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0,8, 0|
0 0 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3] 0f 0f 0f 0f 0| 0,3 0,5 0,3 0,3 0| 0,5 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0| 0|
0 0 0 0,5 05 0,5 05 0,2 05 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0f 0f 0f 0f 0| 0,3 0,3 0,5 0,5 0| 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0| 0|
0 0 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,2 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,3] 0f 0f 0f 0f 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0| 0,3] 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0| 0|
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Matpuna xoppenanuu sHauennit Knacca 2 ot 52 go 73, S — 22 3HaueHus

Mpunoxenue 4.1: 7 /iuct - Matpuua koppenauuu 52-73

Q265 |a266 |a2.67 [a268 0269 |a26.10 |a2.6.11 |a2612 |026.43 |a26.14 [@27.1 |@272 [0273 |a274 |a275 |a27.6 |a277 |a27.8 [a281 o282 |a283 |a2.84 |

Q265 1,00

Q266 0,00 1,00

Q26.7 0,00 0,00 1,00

Q268 0,00 0,00 0,00 1,00

Q269 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

026.10 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00

Q26.11 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q26.12 0,00 0,00 000  -017 000  -017 0,00 1,00

Q2.6.13 0,00 0,00 0,00 0,85 0,00 0,85 000  -0,03 1,00

Q26.14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.7.1 0,00 0,00 0,00 0,09 0,00 0,09 000 027 0,18 0,00 1,00

Q272 0,00 0,00 0,00 0,12 0,00 0,12 000 0,16 0,23 0,00 0,90 1,00

Q273 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q274 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q275 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q276 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.7.7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2738 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q2.8.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,85 0,17 0,00 0,09 0,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q282 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q283 0,00 0,00 0,00 0,29 0,00 0,29 0,00 0,43 0,43 0,00 0,44 0,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,65 0,00 1,00

Q284 0,00 0,00 000  -0,12 000  -012 000  -052 0,19 0,00 035 0,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -043 0,00  -0,04 1,00
0,00 0,00 0,00 0,12 0,00 0,12 0,00 0,22 035 0,00 0,53 0,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,43 oo GRS o34
0,00 0,00 0,00 0,44 0,00 0,44 0,00 0,03 0,53 0,00 0,63 0,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,44 0,00 061  -0,05
0,00 0,00 0,00 0,11 0,00 0,11 000  -0,02 0,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11 0,00 0,47 0,18
0,00 0,00 0,00 0,38 0,00 0,38 0,00 0,02 0,47 0,00 0,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 038 0,00 0,62 0,01
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,20 ooo GEGGEE o0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 024 0,00 0,39 0,27
0,00 0,00 0,00 0,12 0,00 0,12 0,00 0,36 0,30 0,00 0,24 0,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,48 0,00 0,61 0,22
0,00 0,00 000  -041 000  -041 000 022 036 0,00 0,55 0,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,07 0,00 0,26 0,12
0,00 0,00 0,00 0,24 0,00 0,24 000  -013 035 0,00 0,36 035 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,10 0,00 0,44 0,59
0,00 0,00 0,00 0,52 0,00 0,52 000  -022 0,60 0,00 0,53 0,54 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,06 0,00 0,53 0,39
0,00 0,00 0,00 0,19 0,00 0,19 000 0,10 0,29 oo ISEGEE o0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,19 0,00 0,54 0,20
0,00 0,00 0,00 035 0,00 035 000  -0,09 0,11 0,00 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,15 000  -004  -029
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 000  -004 000  -004 0,00 0,54 0,10 000 013 0,22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,39 0,00 020 019
0,00 0,00 000  -0,19 000  -019 0,00 029 0,10 000 0,10 025 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,19 000  -004  -0,07
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 000  -0,19 000  -019 0,00 029 0,10 000  -0,10 025 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,19 0,00 038 007
0,00 0,00 000  -051 000  -051 000 003 037 0,00 0,45 0,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,17 000 0,16 0,27
0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,10 0,00 021 021 0,00 0,67 0,79 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,39 0,00 074 006
0,00 0,00 000  -055 000  -055 0,00 053 026 0,00 033 0,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,62 0,00 0,50 0,14
0,00 0,00 000 024 000 024 0,00 054 -0,06 0,00 0,60 0,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,64 0,00 059  -0,02

Q265 [a266 [0267 [Q2.68 [02.6.9 [02610 Q2611 [Q2.612 [02613 [Q26.14 [@271 [@272 [a273 [Q274 [@275 [Q27.6 [Q277 @278 [02.81 [a282 [Q283 [Q2.84 |
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IIpunoxxenne 4.2

«IIpoBepKa pe3ynbTaTOB BHIYMCIEHUIT KPUTUYECKNX 3IEMEHTOB METORMKOMN «CpaBHEHIIE»
Vicxopuble 3HaYeHNA pakTopos onacHocTy Kmacca 3

4.2:1 Nluct - U 3Ha4eHusA Knacca 3 " BC".
74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 101 102 103 104 105
Mecaupl |Q3.1.1/Q3.1.2|03.1.3 |Q3.1.4|Q3.1.5 |03.1.6 |@3.1.7 |3.1.8 |@3.2.1|Q3.2.2 |03.3.1 |@3.3.2/03.3.3|03.3.4|03.3.5|Q3.4.1|Q3.4.2 [Q3.4.3|03.4.4 |Q3.5.1/03.5.2|Q3.5.3 |@3.5.4 |@3.5.5/Q3.5.6 |@3.5.7 |Q3.6.1|Q3.6.2 |03.6.3 |Q3.6.4 |Q3.6.5 |03.6.6
1 0 0,7 0,2 0,2 0,5 0,7 0,2 0,7 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,2 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0| 03] 0,5 0,3 0] 1] 1] 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0
2 0 0 0 0,2 0,5 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,2 0 0 0 0 05 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,5 0 0] 1] 1] 0 0] 0] 0] 0] 0,3 0] 0,3 0
3 0 0 0,2 0,7 0,7 0,5 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,5 0 05 0 0 0,5 05 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0] 1] 0,5, 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0
4 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 05 0 0 0,7 0 0,5 0 0 05 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,5 0 0] 1] 0,5, 0 0] 0] 0] 0] 0,3 0] 0] 0
5 0,2 0 0 0,5 0,7 0,7 0,5 0,7 0 0 0,2 0 0,7 0 0 0 0,2 0 05 0 0 0,7 0 0 0 0 0,5 05 0,2 0 0 0,5 o 03 0,5 0,3 0,3 1] 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0 0,5 0 0,2 0 0 05 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0| 03] 0,8] 0 0] 0,5 0,3 0 0] 0] 0] 0] 0,3 0] 0] 0
7 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 05 0 0 0 0 0 0 0 05 0,5 0,2 0 0 0 0| 03] 0,3 0 0] 0,3 0,3 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0
8 0,2 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 05 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0,3 0 0,3 0,3 0] 0,5 0 0 0] 0] 0,3 0] 0] 0,3 0] 0,3
9 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0,3 1] 0 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0
10 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0,2 0 0 0 0 05 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0] 0 0,3 1] 0,3 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0
11 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0,3 1] 0,5 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0
12 0 0 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 of 05 05 0,2 0 0 0 0] 0 0,3 0 0] 0,5) 0,8 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0




NpunoskeHue 4.2: 2 lncr - PasHble cTpokm Q,S (76-91): 16Q=16S
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Tabmuua paBHbIX cTpoK Q — 16 3Hauenmit (ot 76 o 91), S — 16 3HaveHMI

76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91

Mecsaubl |Q3.1.3 |Q3.1.4 |Q3.1.5 |Q3.1.6 [Q3.1.7 |03.1.8 [Q3.2.1|Q3.2.2 |Q3.3.1 |03.3.2|Q3.3.3 |Q3.3.4|Q3.3.5|03.4.1 [Q3.4.2|Q3.4.3
1 0,2 0,2 0,5 0,7 0,2 0,7 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 o[ 0,3 0,5 0,3 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0,2 0,5 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 1] 1 0 0 0 0 0 0,3 0 0,3 0
3 0 0,2 0,7 0,7 0,5 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 1 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
4 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 1] 0,5 0 0 0 0 0 0,3 0 0| 0
5 0 0,5 0,7 0,7 0,5 0,7 0 0 0,2 0 0,7 0 0 0 0,2 0 of 03 0,5 0,3 0,3 1] 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
6 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0 0,5 0 0,2 0 0 of 03 0,8 0 0 0,5 0,3 0 0 0 0 0 0,3 0 0| 0
7 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 of 03 0,3 0 0 0,3 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
8 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0,3 0,3 0 0,5 0 0 0 0 0,3 0 0 0,3 0| 0,3
9 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0,3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
10 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 1] 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0,3 1 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
12 0 0,2 0,7 0,7 0,2 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0,5 0,8 0 0 0 0 0 0 0 0| 0




Mpunoxxkenue 4.2: 3 Jlncrt - Matpuua koppenauyum 76-91
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Matpuna xkoppenauuu sHadenunit Kmacca 3 ot 76 go 91

Q3.13 [a3.14 [a3.15 0316 [@3.1.7 [a3.1.8 [a3.2.1 [a3.22 [a33.1 [a33.2 0333 [a334 [0335 [a341 [a34.2 [a343 |
03.13 1,00
Q3.1.4 -0,09 1,00
Q3.15 0,67 0,13 1,00
Q3.1.6 0,00 0,00 0,00 1,00
Q3.1.7 0,13 0,67 0,20 0,00 1,00
Q3.1.8 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00
03.2.1 011 0,11 0,00 000 0,16 0,00 1,00
0322 1,00 009  -067 000 0,13 0,00 0,11 1,00
033.1 0,17 0,52 0,26 0,00 0,26 000 021 017 1,00
0332 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
0333 -0,09 1,00 0,13 0,00 0,67 000 011  -0,09 0,52 0,00 1,00
03.3.4 0,09 0,09 0,13 000 0,13 000 011  -0,09 0,52 000  -0,09 1,00
Q335 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
03.4.1 0,09 0,09 0,13 000 0,13 000 011  -0,09 0,52 000  -0,09 1,00 0,00 1,00
Q3.4.2 -0,09 1,00 0,13 0,00 0,67 000 011  -0,09 0,52 0,00 1,00  -0,09 000  -0,09 1,00
Q343 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
0,09 0,09 0,13 000 013 000 011 009 017 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00
0,43 043  -0,16 0,00 0,16 000  -013 o438 o000 0,43 0,43 0,00 0,43 0,43 0,00
0,19 019 028 0,00 0,04 000 0,10 0,19 0,46 0,00 0,19 0,67 0,00 0,67 0,19 0,00
0,52 052 026 0,00 0,26 000 0,07 0,52 0,11 0,00 052 017 000 017 0,52 0,00
0,21 0,43 0,32 0,00 0,16 0,00 038 021 0,00 0,00 043 021 000 021 0,43 0,00
0,21 021 031 0,00 0,31 0,00 0,25 021 047 0,00 021 036 000 036 0,21 0,00
0,50 002 0,74 0,00 0,04 000 035 050 0,20 0,00 002 017 000 017 0,02 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,09 0,09 0,13 000 0,13 000 011 009 017 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
017 017 026 000 026 000 021 017 0,11 000 0,17 0,52 0,00 052 017 0,00
0,09 0,09 0,13 000 0,13 000 011 009 017 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00
009 009 067 000 0,13 000 011 009 017 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00
0,09  -0,09 0,13 000  -0,13 000 011 009 0117 000 009  -0,09 000 009  -0,09 0,00
03.13 Ja3.14 Ja3.L5 Ja3.16 Ja3.l7 Ja3.l8 Ja32.l Ja322 Ja33.1 Ja332 |a333 |a33.4 [a335 |a34.1 |a34.2 |Q343
76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91
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VcxopHuble 3HaYeHns ¢pakropos omacHocTy Kimacca 5

n 4.2: 4 NInct - U e Knacca 5 n "
145 146 147 148 149 150 151 152 153 154 155 156 157 158 159 160 161 162 163 164 165 166
Mecaup! |Q5.1.1 |Q5.1.2 |Q5.1.3 [Q5.2.1 [Q5.2.2 |Q5.2.3 |Q5.2.4 |Q5.2.5|Q5.2.6 |Q5.2.7 |Q5.2.8 |Q5.3.1|Q5.3.2 |Q5.3.3 [Q5.3.4 |Q5.4.1{Q5.4.2 |Q5.5.1 |Q5.5.2|Q5.5.3 |Q5.6.1 |Q5.6.2
1 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,3 0 0 0
2 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0,3 0,8 0 0 0 0
3 0 0 0 0,2 0,5 0,7 0,2 0,2 0,7 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0,3 0 0,8 0 0,3 0 0
4 0 0 0 0,5 0,5 0,7 0,2 0,2 0,7 0 0,2 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0,3 0,3 0 0 0 0
5 0 0 0 0,5 0,5 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0,2 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0,3 0 0,3 0,3 0 0,5 0,3 0 0 0
6 0 0 0 0,2 0,2 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0,3 0,5 0 0 0
7 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0 0 0,3 0 0,5 0 0 0
8 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0 0 0 0,3 0,5 0,3 0 0 0
9 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0,3 0 0,5 0 0 0 0
10 0 0 0 0,2 0,2 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 1 0 0 0 0
11 0 0 0 0,2 0,5 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0 0
12 0 0 0 0,2 0 0,5 0,2 0 0,7 0 0,2 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0,3 0,3 0 0 0




MpunoxkeHue 4.2: 5 Jluct - PaBHble cTpoku Q,S (154-166): 13Q=13S
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Tabnuna paBHbIX cTpoK Q — 13 3Hauenmit (ot 158 o 166), S — 13 3sHayeHMit

154] 155] 156] 157] 158] 159] 160] 161] 162] 163] 164] 165] 166

Mecsaup [@5.2.7 [Q5.2.8 |05.3.1[05.3.2 [@5.3.3 |05.3.4 [@5.4.1]|Q5.4.2 |@5.5.1 |Q5.5.2|Q5.5.3 |Q5.6.1 |Q5.6.2
1 o] o2 0 0 0 0 0 0 0 o] o2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o/ o5/ 03 0 0 0
2 o[ 02 o2 0 0 0 0 0 0 o] 02 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 03] o038 0 0 0 0
3 o[ o2 0 0 0 0 0 0 0 o] o2 0 0 0 0 0 0 0 03] 03 o[ o8 o[ o3 0 0
4 o[ 02 o5 0 0 0 0 0 0 o] 02 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 03] 03 0 0 0 0
5 o[ o2 o2 o] o5 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 o] 03 0 03] 03 o[ o5 o3 0 0 0
6 o[ 02 o5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 03] o5 0 0 0 0
7 o[ o2 o2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] o3 0 0 0 o[ o3 o[ o5 0 0 0 0
8 o[ o2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 0 0 0 0 03] o5 o3 0 0 0
9 o[ o2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 03] 03 o[ o5 0 0 0 0
10 o[ o2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 0 1 0 0 0 0
11 o[ 02 o5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[ o3 0 0 0 0
12 o[ 02 o2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3 0 o[ 03] 03 0 0 0




MpunoxxeHue 4.2: 6 Jiuct - Marpuua Koppenauum 154-166
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Marpuua koppenanun sHadenunit Kmnacca 5 ot 154 go 166

Q527 [as5.2.8 [as31 Jas3.2 Jas33 [as3.4 Jos41 Jas42 [ass1 [ass2 Jass3 Jasel [as.6.2 |

Q5.2.7 1,00

Q5.2.8 0,00 1,00

Q5.3.1 0,00 0,00 1,00

Q5.3.2 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.3.3 0,00 0,00 0,01 0,00 1,00

Q5.3.4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.4.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.4.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.5.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.5.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.5.3 0,00 0,00  -0,06 000  -021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.6.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Q5.6.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
0,00 000 021 0,00 0,67 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,32 0,00 0,00
0,00 0,00 0,01 000  -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -021 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,01 ooo6E o.00 0,00 0,00 0,00 000  -021 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,06 0,00 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00
0,00 000 033 0,00 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,13 0,00 0,00
0,00 0,00 0,39 000  -021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00
0,00 000  -0,55 000  -0,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00 0,00
0,00 000  -033 0,00 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -0,13 0,00 0,00
0,00 000 0,29 000  -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,43 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0527 [052.8 [053.1 0532 |0533 [0534 [054.1 Jo54.2 [Q55.1 Q552 Q553 |Q56.1 [Q5.6.2

154 155 156 157 158 159 160 161 162 163 164 165 166
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Ipunoxenune 5

ITepcneKkTHBBLI IPUMEHEHUsS] METOJA MOMCKA KPUTHYECKUX 3JIEMEHTOB ABHALMOHHBIX
CHCTEeM OPraHu3anui rpakIAHCKOH AaBHALMY HA OCHOBe HH(pOpPMAaNNH 00 ABHAIIMOHHBIX
COOBITHAX NPH OCYIIECTBJICHUH IOCYIAPCTBEHHOI0 HAA30Pa B 00J1ACTH IPAKIAHCKON aBHALIUHA

Poccuiickoii @enepaunu

[Ipuxazom Poctpancunamzopa, ot 14 cenrsadps 2017 r. Ne BB-888dc yrBepxaensr Gopmer
IPOBEPOYHBIX JIUCTOB (CIIUCKM KOHTPOJIBHBIX BOIPOCOB), NPUMEHSEMBIX IPHU OCYIIECTBICHUU
¢eneparbHOTO TOCYJapCTBEHHOTO TPAHCIIOPTHOTO HAA30pa, B OOJIACTH TPAaXKIAHCKOI aBHAluH,
UCTIOJIb30BaHUSI  BO3IYIIHOTO  MpocTpaHcTBa  P®,  a’spoHABUTaliOHHOTO  OOCITYKHUBaHHS

IIOJIB30BATEJIEH BO3YIIHOIO ITpocTpancTa PO:

1. Mo coOmrogeHnio 00s3aTeNbHBIX TpPeOOBAaHUI CyOBEKTOM  HAI30pa,  BBIMOJHSIOIINM
KOMMEpPUYECKHUE TMEPEBO3KHU BO3AYIIHBIM TPAaHCIOPTOM (32 HCKIIOYEHHEM BO3JAYIIHBIX MEPEBO30K
TPY30B).
2. Tlo cobmogeHuto 00s3aTENBbHBIX TpeOOBaHWUN  CYOBEKTOM  HAA30pa,  BBHIMOIHSIIOUINM
OKCIUTYaTaIlM0 CePTHPHUIIMPOBAHHBIX a’POJAPOMOB TPAKIAHCKOW aBUAIUH, HMEIONINX [THHY
B3JICTHO-TIOCa109HOM 1moj10ck! oT 500 10 2600 MeTpoB u Gosee.
3. Ilo coOmoaeHnio o00s3aTENbHBIX TpPEeOOBAaHWUN CYOBEKTOM  HAJ30pa,  BBITOIHSIIOMIAM
OpraHU3alMI0 UCIIOJIB30BaHUs BO3AYIIHOrO pocTtpancTrBa Poccuiickoit denepanuu U OpraHu3aLuio
BO3/IYIITHOTO JTBUKCHHUS.
4. Tlo coOmoneHu0 00s3aTeNbHBIX TPEeOOBaHWA CYOBEKTOM  HAa30pa,  BBIMOIHSIOMIUM
aBHUAIIMOHHBIE PAOOTHI.
5. Ilo coOmoaeHuio 00s3aTENbHBIX TpPeOOBAaHWUN CYOBEKTOM  HAJI30pa,  BBITOTHSIIOMIAM
JESTENILHOCTH 10 TIEPEeBO3KaM BO3IYIIHBIM TPAHCTIOPTOM T'PY30B.
6. Ilo coOmoneHuto 00s3aTeIbHBIX TPEOOBAHUI CYOBEKTOM HA/A30pa, IO BBITOJHEHUIO O0YUCHHS
CIEIHMAJINCTOB aBHAIIMOHHOTO MEPCOHANa IPakJaHCKOM aBHAIIHH.

B cunty moanmynkTa «r» myHkTa 4 mocranosiienus [IpaBurensctBa PO, ot 13 despamns 2017 r.
Ne 177 «O0 yTBepxkaeHrH 00ImuX TpeOoBaHM K pa3paboTKe M yTBEP>KACHUIO IPOBEPOUYHBIX JTUCTOB
(CTIHCOK KOHTPOJIBHBIX BOIIPOCOB)», BOMPOCHI B IMPOBEPOUYHBIX JIHCTAX OTPAKAIOT 00sS3aTeNbHBIC
TpeOOBaHUS, OTBETHI HA KOTOpPbIe OJHO3HAYHO CBHUAETEJbCTBYIOT O COOJIIOIEHUH WIH
HeCcO0JII0/IeHUM IOPUINYEeCKUM JINIOM, MHAUBUAYAJIbHBIM NpeJINpUHUMAaTeleM 00513aTe/IbHBIX
TpeOOBaHUH.

IIpu »TOM, coryiacHO MyHKTY 7 yka3aHHOTO mnoctaHoBieHus IIpaBurtenbctBa P®, (opmsr
KOHTPOJIbHBIX BOINPOCOB MOTYT OBITH HCIOJI30BAaHbI JJIsi MPOBEIEHUS IOPUIUUYECKHUMH JIMLAMHU,

MHAUBUAYAIbHBIMH MPEANPUHUMATENISIMUA CAMOTIPOBEPKH COOII0IEHUST 00s3aTeIbHBIX TPEOOBAHUM.
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Takum oOpa3oMm, B PocTpaHcHam30pe OLEHKa BBITIOJIHEHUS O0s3aTElIbHBIX TpeOOBaHMIMA
MPOBOAMUTCA MO «ABYXOAIJIBHOW» CHCTEME, MO TMPUHIMIY «BBIIOJHEHO/ HE BBITOJHEHO». T.e.
AQHAJIOTMYHO TOH cxeMme, KOTopas Mpe/ICTaBlIeHa B JUCCEPTAlUU JIsl OLIEHKH KauecTBa.

U, neiictBuTeNnbHO, B COOTBETCTBUM C YacThio 1 ctaThu 28 Bo3aymHoro koaekca PO, nenbio
rOCY/IapCTBEHHOTO aBHAIIMOHHOTO HAJ30pa B 00J1aCTH TPAKIAHCKON aBUAIIUU SBIISIETCS B TOM YHCIIS
o0ecrieueHre KauyecTBa BBIMOJHSAEMBbIX B ['’A paboT u oOka3bpiBaeMbIX yciyr. T.e. Ha OCHOBaHUU
aHayM3a JeHCTBYIOUX HOPMAaTUBHBIX akToB P®D, perynupyomux 1esTelbHOCTh TOCYAapCTBEHHOTO
Ha/130pa, KaueCTBO CO CTOPOHBI TOCY/AapCTBA OLEHUBAETCS B BUJE BBIOIHAEMOCTH O0S3aTENbHBIX
TpeOoBaHUIA.

Bmecre ¢ TeM, B yKa3aHHBIX JOKYMEHTaX HE MPEIJIOKEHO HCIOIb30BaHUE €IUHOTO
MOKa3aTesi, XapaKTepU3YIOIIEero CTENEHb BBIMOJHEHUS MPOILEeNyp B TOM WIM HHOW OpraHu3aluu
rpaXk1aHCKOU aBHUALUU.

B 1o xe Bpems, B noxkymeHntre MKAO PykoBoacTBO IO HENpEphIBHOMY MOHUTOPUHIY B
pamMKax YHHBEpcaJdbHOW MpOrpaMMbl IPOBEPOK OpTraHM3allMd KOHTPOJIs 3a obecredeHueM
6e3onacHocTu nosietoB (moxkymeHT UKAO 9735, uznanue 4, 2014 ron) npennoxxkena ¢opmyna s
OIICHKH ToKa3aTeis 3GGEeKTUBHON peanu3anuu obOecrieueHrss 0€30MacHOCTH TOJIETOB IS KaXKIOu
obnactu mposepku (1II), KOTOpyr0o MOXXHO HMCHONB30BaTh AJIA BceX oOnacteld mpoBepok (popm
IPOBEPOUHBIX JINCTOB), U3N0keHHBIX B [Ipukaze Poctpancuanzopa ot 14 centsiops 2017 r. Ne Bb-

888c.

K NBH
E0 — N
Ju
2 (111)
NBH 5 201
rae - YHCJO BBIMOJHEHHBIX O005S3aTeNbHBIX TPEeOOBAHMUIA, - o0lee KOJUYECTBO
TpeOOBaHUIA.

[Ipy TakoM mOAXOAE BO3MOXKHO ONPENECIUTh CTENEHb BBIMOJIHEHUSI 00s3aTeNbHBIX
TpeOOBaHUIN JJIi OpraHu3alUil TPaKJAaHCKON aBHAIMM, TEPEUYUCICHHBIX B MPUIIOKEHUSAX K
yKa3aHHOMY NPHUKa3y, 4TO B CBOIO OUepeIb HEOOXOAUMO AJISl IPUMEHEHHS PUCK-OPUEHTUPOBAHHOTO
1oxo/a mpu odecreueHNH 0€30MacHOCTH MOJIETOB BO3IYIIHBIX CY/I0B (TPETUH KOMIIOHEHT CUCTEMBI
yIpaBiIeHUs: 6€30MaCHOCTH TOJIETOB, corjacHo nmpuitoskeHuto Ne 19 k KoHBeHIIMM 0 MeXyHapO HOM
TPpaKIaHCKOW aBHAIUN).

Takum 00pa3oM, 3(p(PeKTUBHOCTH BBINOJHEHHUS 00s3aTENbHBIX TPEOOBAaHMN WIIM KaueCTBO
BBINOJIHSAEMBIX TIPOLIEYP B OpPTaHU3AIMAX I'PAaXIAHCKOW aBUAIIMM MOXXHO H3MEPUTh B YHCIOBOM
SKBUBAJICHTE, MCHOJb3ysl BBIXOAHBIE JAaHHbIE M3 3alOJHEHHBIX IPOBEPOUYHBIX  JIUCTOB,

YCTaHOBJICHHBIX B TIpuKkasze PoctpancHamzopa ot 14 centsiops 2017 r. Ne BB-888dc.
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OrneHka KayecTBa BBIMOJHAEMBIX MPOLEAYp MPU rOCyIapCTBEHHOM aBHAIlMOHHOM HAaJ30pe C
UCTIOJIP30BaHUEM JAaHHBIX O (haKTopax OMACHOCTH, WMEIOIIMXCS B pacropspkeHuH PocaBuanmw,
BKITIOYass MHPOPMALIUIO U3 «ABTOMATH3MPOBAHHOW CHCTEMBI OOecriedeHHss 0€30MacHOCTH TI0JIETOB
BO3YIIHBIX Cyn0B Tpaxmanckor aBuanmuu PDy» (ACOBII), rne cobuparorcs, oOpabaThiBaroTCs U
XpaHATCS JaHHble OO0 AaBMAIMOHHBIX COOBITHAX C TPaXKIAHCKMMHU BO3IYLIHBIMH cynamu PO,
MIO3BOJISIET BBISIBIIATH KPUTUYECKHE DIIEMEHTHI aBUAITMOHHOW CUCTEMBI CyOhEKTa MMPOBEPKH Ha OCHOBE
PHUCK-OPHEHTHPOBAHHOTO TMOIXOAa, C MPUMEHEHHEM METO/a, pa3pabOoTaHHOTO B JHCCEPTAIHU
(pucynok 111).

Takum oOpa3oM, wuHTerpanus Habopa [JaHHBIX, HMEIOIIUXCS C OJHON CTOPOHBI B
PoctpancHaazope, ¢ npyroid ctopoHsl B PocaBuanuu, MO3BOJISIET MOJYYHUTh MOCIEI0BATEIbHbBIC,
B3aMMOCBSI3aHHBIC ¥ TIOJIC3HBIC JAaHHBIE O KPUTHYECKHX JJIEMEHTAaX aBUAIIMOHHBIX CHCTEM
MOCTAaBIIMKOB yCIyT (OpraHru3anuil TpakKIaHCKOM aBualiuu). T0, B CBOIO OYepeib, MOXKET ITOBBICUTh
3 PEKTUBHOCTh TNPHHATUS YIPABICHUECKUX PELICHUH MO MOBBIIMIEHUIO O€30MacHOCTH TO0JETOB
BO3/YIIHBIX CY/IOB, KaK CO CTOPOHBI YITOJHOMOUYEHHBIX OPraHOB B 00JIACTH TPaKJAaHCKOW aBHAIIWH,

TaK U CO CTOPOHBI OPTAaHU3ALMHI TPAKIAHCKON aBUAIIUH.

N

Pocmpancnaoszop Pocasuayusa

NocranosneHue MpaButensctea PO ot
18.11.2014 Ne 1215
n. 8 ®ABT nonay4aem:
- daHHble 0 hakmopax onacHoCMU U pucKa,
- pezyasmame! paccaedosaHuA asuayuoHHbIX cobbimull.
n. 10 GABT eedem 6a3bi OGHHbLIX 0 (hAKMOpPax onacHoOCMuU.

Yactb 1 cTaTha 28 BosgywHoro Kogekca PO

Leneto 2ocydapcmeeHHoz0 Had3o0pd & obnacmu
2paxcdarcKoll aeuayuu A6aAemca 8 mom yucne
obecreyeHue KaUecmed ebinoaHAeMbIX & 2paXOaHCKol
aeuayuu pabom u OKA3bIBAEMbIX YCAY2.

{ J

PacnopsaxeHune MuHucTepcTea
TpaHcnopTa PO o1 20 maa 2002 1. N
HA-171-p
ACObN

npwka3s PocTpaHcHaa3opa, ot 14
ceHTAbpA 2017 r. Ne BB-888¢c
Mposepovinbie Aucmeol

1

BeinonHaemocTb

o6a3aTenbHbIX daKTopbI ONAacHOCTH
Tpe6oBaHuid s l

L CnusaHWe gaHHbIX

1

nOC.ﬂeAOBaTEﬂbeIe, B3aMMOCBA3aHHbIE WU NONIE3HBIE AlaHHbLIE O KPUTUUECKUX 3NIEMEHTAX opraHMaaqwﬁ I'A, B COOTBETCTBMM

¢ nyHKTOM 5.4.3 «Cnnauue gaHubix» Doc MKAO 9859 «PyKkoBog,CTBO No ynpasneHuto 6e30nacHoCTbO NONETOB»

Pucynox 111. — Cnuanue oannvix Pocmpancuaoszopa u Pocasuayuu
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