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Введение
Настоящий курс по дисциплине «Планирование и экономика авиарейсов» объемом 2 ЗЕ (72 академических часа) изучается в 8-м семестре. Учебным планом предусмотрены контрольная работа и зачет.

Целями освоения дисциплины «Планирование и экономика авиарейсов» являются: формирование у студентов знаний и понимания: экономических процессов на уровне отдельных хозяйствующих субъектов, а также на уровне отдельного технологического процесса (авиарейса); плановых мероприятий по реализации конкретных экономических проектов; для участия в выработке решений по совершенствованию деятельности предприятий. Также привитие практических навыков в выполнении практических расчетов при решении конкретных производственных задач.

Задачи дисциплины: 

- выявить в процессе изучения конкретные закономерности функционирования и развития экономики авиационного предприятия;

- объяснить механизмы экономической деятельности планирования технологических процессов авиационного предприятия; 

- приобретение практических навыков планирования и экономического обоснования тех или иных технологических решений на авиационном предприятии, при формировании авиарейса. 

Тематический план по дисциплине «Планирование и экономика авиарейсов»
	№ темы
	Название темы

	Тема 1.
	Маркетинговая среда авиаперевозок

	Тема 2.
	Маркетинговые исследования на рынке авиаперевозок

	Тема 3.
	Продукт авиакомпании и его продвижение на рынок

	Тема 4.  
	Эксплуатационные расходы и себестоимость авиаперевозок. Тарифная политика авиакомпании

	Тема 5.  
	Планирование и прогнозирование производственно-экономических показателей авиаперевозок. Управление маршрутной сетью авиакомпании 

	Контрольная работа и зачет


1. Содержание тем дисциплины
Тема 1. Маркетинговая среда авиаперевозок

Понятие макро- и микросреды. Тенденции развития мирового рынка авиаперевозок. Особенности рынка авиаперевозок России. Дерегулирование и либерализация воздушного транспорта. Коммерческие права авиакомпаний. Соглашения о продаже коммерческих прав авиакомпаний: соглашения о код-шеринге, о совместной эксплуатации авиалиний, о блоке мест, о роялти и др.  

Тема 2. Маркетинговые исследования на рынке авиаперевозок

Принципы и процесс маркетинговых исследований. Клиент как объект маркетингового исследования авиакомпании: клиент на рынке путешествий и бизнес-путешествий. Прогнозирование спроса на рынке авиаперевозок. Сегментация рынка авиаперевозок: сегментация пассажиров по дальности полетов, по культуре страны рождения (проживания), по целям поездки. Сегментация рынка грузовых авиаперевозок. Стратегия охвата рынка. 

Тема 3. Продукт авиакомпании и его продвижение на рынок 
Определение продукта на воздушном транспорте. Методы анализа продукта предприятия: Бостонская матрица и Матрица Ансоффа. Анализ продукта авиакомпании. Характеристика продукта авиакомпании: парк воздушных судов, частота полетов и время вылета, наличие свободных мест в продаже, регулярность и пунктуальность выполнения рейсов. Обслуживание клиентов как характеристика продукта авиакомпании.

Система продажи авиаперевозок; собственная продажа перевозок авиакомпании; непрямая (несобственная) продажа перевозок: через генерального агента и агентскую сеть, по интерлайн. Продажа перевозок через ARC, BSP, ТКП. Компьютерные системы бронирования продаж авиаперевозок.

Управление продажами авиаперевозок: модели пространственно-временного разделения доходов рейсов и доходов от продаж, идентификация моделей профиля продаж. 

Тема 4. Эксплуатационные расходы и себестоимость авиаперевозок. Тарифная политика авиакомпании

Эксплуатационные затраты, понятие себестоимости авиарейса. Классификация затрат по экономическим элементам, по статьям затрат, по отношению к конкретной авиалинии, в зависимости от объема перевозок и другие. Методы расчета себестоимости рейса: по статьям затрат, по расходам на взлет-посадку и летный час, по суммам покрытия. Факторы снижения себестоимости авиарейса.

Методы ценообразования в рыночной экономике. Факторы ценообразования на авиаперевозки. 

Стратегии ценообразования на воздушном транспорте. Формирование тарифа на авиарейсе.

Показатели эффективности эксплуатации авиалинии.

Тема 5. Планирование и прогнозирование производственно-экономических показателей авиаперевозок. Управление маршрутной сетью авиакомпании

Прогнозирование спроса на авиаперевозки. Модели прогнозирования спроса на пассажирские перевозки: моделирование сезонной волны, моделирование тренда. Изучение потребностей в авиаперевозках по существующим рейсам. Планирование потребности в самолетах. Планирование сети авиалиний.  Планирование прибыли и рентабельности авиарейса.

Прогнозирование средних доходных ставок и затрат авиаперевозок. Основные фазы и модели планирования маршрутной сети и расписания. Выбор компоновки воздушных судов. Методологические принципы  управления доходами авиарейса: методы управления загрузкой,  ограничения уровней бронирования, анализа цены предложения. Модели управления загрузкой единичного рейса и группы рейсов. Управление тарифами. Ключевые показатели эффективности управления доходами
2. Учебно-методическое и информационное обеспечение
дисциплины

а) основная литература:

1. Губенко, А.В., Смуров, М.Ю., Черкашин, Д.С. Экономика воздушного транспорта. – СПб.: Питер, 2009. – 288 с.;

2. Костромина Е.В. Авиатранспортный маркетинг. – М.: ИНФРА-М, 2012. – 360 с.;

3. Курочкин Е.П., Дубинина В.Г. Управление коммерческой деятельностью авиакомпании; НОУ «Высш. коммер. шк. «Авиабизнес». – М.: Авиабизнес, 2009. -536 с.;

4. Копейкина, С.В. Управление производством на воздушном транспорте. - Курс лекций. – Хабаровск: ДВГУПС, 2013. – 96 с. - http://www.twirpx.com/file/1256148/;

5. Бажов Л.Б. Коммерческая деятельность на воздушном транспорте. Учебное пособие. - Ульяновск: Изд-во УВАУ ГА(И), 2006. - 119 с. - http://www.twirpx.com/file/1447888/;

6. Ильина Е.Н. Менеджмент транспортных услуг: авиационные перевозки в туризме. Учебник. — М.: Советский спорт, 2007. — 144 с. - http://www.twirpx.com/file/1517458/;

б) дополнительная литература:

1. Савинов, А.С. Транспортное обеспечение внешнеторговой деятельности в морских и воздушных сообщениях Учебное пособие. – Хабаровск: ДВГУПС, 2007. – 156 с.
2. Шепелев, А.Ф., Печенежская, И.А. Транспортное обеспечение коммерческой деятельности. Краткий курс. - Учебное пособие. – Ростов-на-Дону: Издательский центр "Март", 2001. - 424 с.

3. Голубев, И.С. Эффективность воздушного транспорта. - М.: Транспорт, 1982. - 230 c. 

4. Виткалова А.П. Бюджетирование и контроль затрат в организации: Учебно-практическое пособие [Текст]/ А. П. Виткалова, Д. П. Миллер. - М.: Дашков и К, 2012. – 128 с.

5. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учеб. пособ. для вузов. Реком. Минобр. РФ [Текст] / Т. Б. Бердникова. - М.: Инфра-М, 2013. – 215 с.

6. Тарасевич, Л.С., Гребенников, П.И., Леусский, А.И. Макроэкономика: Учебник. — 6-е изд., испр. и доп. — М.: Высшее образование, 2006. — 654 с.

7. Тарасевич, Л.С., Гребенников, П.И., Леусский, А.И. Макроэкономика: Учебник. - 4-е изд., испр. и доп. — М.: Юрайт-Издат, 2006. -  374 с. - (Университеты России)

8. Ивашковский С. Н. Макроэкономика: Учебник. - 2-е изд., испр., доп. — М.: Дело, 2002. - 472 с.

9. Килькеева Ю.А. Расчет технико-экономических показателей регулярного рейсана внутренних воздушных линиях Российской Федерации: метод. Пособие по выполнению курсовой работы/ Ю.А.Килькеева, В.В. Кубичек.; - Хабаровск: Изд-во ДВГУПС, 2013. – 64 с.;

10. Костромина, Е.В. Управление экономикой авиакомпании. – М.: Авиабизнес, 2007. – 410 с.;

11. Комарова, В.В., Кадурова, О.Б. Ценообразование на транспорте. – Хабаровск: ДВГУПС, 2006. – 133 с. - http://www.twirpx.com/file/361766/;

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы:

1. Министерство Транспорта РФ. Официальный сайт. - http://www.mintrans.ru/ 
2. Федеральное агентство воздушного транспорта. Официальный сайт. - http://www.favt.ru/

3. Формат презентации PowerPoint
г) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы:

1.Справочно-правовая система «Консультант Плюс»;
2. Справочно-правовая система «Гарант».
3. Задание и методические рекомендации
по выполнению контрольной работы
3.1. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы
Согласно учебному плану по дисциплине «Планирование и экономика авиарейсов» студенты Заочного факультета направления подготовки «Технология транспортных процессов», профиль подготовки «Организация перевозок и управление на воздушном транспорте» выполняют контрольную работу. 
Контрольная работа является индивидуальной, самостоятельно выполненной работой студента. Методические указания призваны помочь студенту выполнить ее на высоком уровне. 
Контрольная работа выполняется с целью:

· расширения знаний по определенному разделу изучаемой дисциплины;
· систематизации знаний по смежным дисциплинам;

· выработки у студентов навыков практической работы в области планирования экономических показателей авиарейсов.

В процессе написания контрольной работы студент должен приобрести и закрепить навыки:

· работы со специальной литературой прикладного характера; 
· систематизации, обобщения и анализа фактического материала по проблемам оптимизации сети воздушных линий авиапредприятия.
Контрольная работа состоит из двух частей: теоретической и расчетной. Теоретическая часть контрольной работы представляет собой реферат. В расчетной части контрольной работы студент должен решить задачу. 

Контрольная работа выполняется по вариантам. Номер варианта соответствует последней цифре шифра (номера зачетной книжки) студента. Например, номер зачетной книжки 461289, тогда номер варианта равен 9. 

 Рекомендуемые темы теоретической части контрольной работы приведены в параграфе 3.2. 

Расчетная часть состоит из решения конкретной задачи на тему «Расчет рентабельности авиарейса».

При выполнении контрольной работы студент должен продемонстрировать понимание изученного материала по дисциплине и умение практически применять исследовательские навыки. 

Контрольная работа выполняется на основе ознакомления студента с литературой по выбранной теме. В работе студент должен показать навыки и умения по обобщению материала учебной дисциплины, других смежных дисциплин; логически изложить материал, содержащий ответ по тематике работы; предложить рекомендации по материалу и в конце сделать обоснованные выводы по всей работе. Последняя страница контрольной работы подписывается студентом с указанием даты выполнения работы.
Контрольная работа, дословно излагающая материал учебника или копирующая контрольные работы других студентов, в том числе и рефераты, представленные в Интернете, расценивается как выполненная неудовлетворительно и не рецензируется.
Цель написания теоретической части контрольной работы состоит в выявлении круга проблем, интересующих студента; определении уровня теоретических знаний, полученных в процессе обучения; создании определенного задела для выполнения будущей выпускной квалификационной работы.
При написании контрольной работы студент должен продемонстрировать умение работать с научной литературой, пользоваться нормативными законодательными актами и инструктивными материалами, понимание современной политики в области управления персоналом, регламентации и нормирования труда организации, а также другим аспектам по теме работы.
Содержание контрольной работы должно показать:
уровень общетеоретической и специальной подготовки студента;
умение подбирать, систематизировать и анализировать фактический и статистический материал;
способность к самостоятельной исследовательской (научно-исследовательской) работе по специальности;

умение применять полученные знания в решении практических задач. 
Контрольная работа выполняется и защищается в сроки, определенные учебным планом.
Контрольная работа должна содержать титульный лист (Приложение), в котором должен быть указан вариант студента, и библиографический список. 

Последняя страница контрольной работы подписывается студентом с указанием фамилии и  даты выполнения работы.
Контрольная работа оформляется в машинописном виде на стандартных листах формата А-4. 
При выполнении контрольной работы студент должен ответить на все вопросы задания. Выполненные по каждому вопросу аналитические расчеты должны сопровождаться краткими выводами. При этом необходимо охарактеризовать динамику анализируемых показателей, дать оценку ее изменения за отчетный период, назвать возможные причины отклонений.

В аналитической записке надо привести конкретные предложения по повышению рентабельности авиарейса.

3.2. Рекомендуемые темы теоретической части контрольной работы
В соответствии с планом практических занятий студент подготавливает реферат по предлагаемой теме. Номер темы соответствует последней цифре номера зачетной книжки студента.

По согласованию с преподавателем допускается написание теоретической части контрольной работы на иную, предлагаемую студентом тему. Студентам, выполняющим работу по темам, связанным с их практической деятельностью, необходимо привлекать фактический материал, собранный по месту работы или деятельности конкретного участка работы.
Рекомендуемые темы рефератов:

0. Мировой рынок авиаперевозок;

1. Особенности рынка авиаперевозок РФ;

2. Соглашения по продаже коммерческих прав авиакомпаний;

3. Прогнозирование спроса на рынке авиаперевозок;

4. Маркетинговая стратегия авиакомпании;

5. Планирование и обеспечение авиарейсов;

6. Тарифная политика авиакомпании;

7. Системы продажи авиаперевозок;

8. Стратегия авиакомпании и альянсы;

9. Себестоимость авиаперевозок. Факторы снижения себестоимости авиаперевозок.

3.3. Задача «Расчет рентабельности авиарейса»

Рассчитать рентабельность авиалинии, используя следующие исходные данные из таблицы 1 и таблицы 2

Таблица 1

Типы ВС
	Номер вариан-та
	Протя-жен-ность, L, км
	Тип ВС
	Nкр
	Gmax, т
	Ккр
	Ккз
	Sлч, тыс. руб. /ч
	Расход топлива,

т/ч
	Пасс. тариф, тыс. руб.
	Vp, км/ч

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	0
	1850
	Ил-86
	350
	42
	60
	65
	12500
	10,5
	500
	850

	1
	1870
	Ту-154
	160
	18
	60
	70
	3700
	6
	370
	800

	2
	2000
	Ту-154
	160
	18
	70
	65
	2900
	6
	260
	800

	3
	1530
	Ту-134
	76
	8,2
	65
	75
	3450
	2,5
	350
	760

	4
	6070
	Ил-62
	168
	23
	65
	60
	8000
	8,3
	860
	810

	5
	1900
	Ту-134
	76
	8,2
	65
	65
	2450
	2,5
	500
	760

	6
	800
	Ту-134
	76
	8,2
	75
	70
	1800
	2,5
	170
	750

	7
	1400
	Як-42
	120
	14,5
	70
	70
	2000
	2,6
	240
	720

	8
	4550
	Ил-86
	350
	42
	68
	75
	10500
	10,5
	620
	850

	9
	2680
	Ту-204
	214
	21
	70
	75
	3800
	6,5
	300
	800


Таблица 2

Расходы
	Цена
	Вариант

	
	0
	1
	2
	3
	4
	5-6
	7
	8
	9

	ГСМ баз.
	680
	600
	400
	740
	500
	620
	600
	780
	600

	ГСМ обор.
	780
	1100
	500
	852
	600
	780
	900
	800
	800

	Взлет-посадка
	5500
	1850
	3800
	1100
	4800
	1000
	5600
	6200
	4800

	ТО
	2000
	950
	800
	600
	700
	400
	700
	2000
	2000

	Обслуживание одного пассажира
	12,5
	15
	20
	13,5
	14
	13
	15
	17
	20

	Обслуживание 1 тонны груза
	56
	58
	90
	54
	50
	54
	60
	68
	85


Вариант определяется исходя из последней цифры своего учебного шифра. Грузовой тариф определяется в соответствии с классом груза по таблице 3. 

Таблица 3

Классификация грузов и тарифов

	Класс груза
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X

	Уровень

тарифа*
	0,7
	0,8
	0,9
	1,0
	1,2
	1,4
	1,6
	1,8
	2,0
	2,2


*Уровень грузового тарифа в таблице 3 выражается % от пассажирского на 1 кг груза.

Массу груза и массу почты необходимо взять и рассчитать из таблицы 4.

Таблица 4

Масса груза и почты

	Показатели
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Масса почты, кг
	700
	300
	500
	200
	500
	350
	400
	250
	650
	450

	Класс груза
	I/III
	II/VI
	I/VII
	III/X
	II/IX
	III/V
	IV/VIII
	V/VII
	V/X
	II/V

	Масса груза по классам, %
	40
	20
	30
	40
	50
	25
	45
	60
	35
	80

	
	60
	80
	70
	60
	50
	75
	55
	40
	65
	20


Методические рекомендации по выполнению задачи
I. Рассчитать расходы по авиалинии по формулам:

1. Ргсм=[Qчас (tр+1)*Цбаз 1т +Qч*tр Цоб 1т] *(Кам+1),

где Ргсм - расходы на авиаГСМ, руб.;

Qч - норма расхода топлива на 1 час полета, т/ч;
tр - время полета (в одну сторону), ч;
Цбаз 1т,, Цоб 1т – цена 1 т топлива в базовом и оборотном аэропорту соответственно, руб.;
(Кам+1) – коэффициент, учитывающий расходы на масло и другие спецжидкости 1,015 – 1,020.
2.  Рл = 2 Sлч*tр + Ргсм, 

где Рл – затраты по авиалинии, руб.;
Sлч – себестоимость летного часа, руб/л.ч,
3.    Робсл = Рв-п + Рто + Рпас + Ргр + Рпч,
где Робсл - общие расходы на обслуживание, руб.;

Рв-п - расходы за взлет-посадку, руб.; 

Рто - расходы по техническому обслуживанию, руб.;
Рпас - расходы по обслуживанию пассажиров, руб.
Ргр - расходы по обслуживанию груза, руб.;
Рпч - расходы по обслуживанию почты, руб.
4. 
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 - суммарные расходы по авиалиниям, руб.;
Кндс - коэффициент, учитывающий НДС;
Каг – коэффициент, учитывающий отчисления агентству.
II.  Рассчитать массу груза и почтовый и грузовой тариф 
Gпас = (Nкр * Кк) : 100*90
Gгр = Gmax  к  * Ккз - Gпac - Gпч,

где Gгр - масса груза, кг.,
Gmax к - максимальная коммерческая загрузка, кг.;

Ккз - % уровень использования комке загрузки;

Nкр - число пассажирских кресел;
Кк - % использования пассажирских кресел;
Gпас - масса пассажиров, кг;
Gпч - масса почты, кг.
Масса груза по классам и грузовой тариф по классам рассчитывается исходя из данных табл. 3 и табл. 4.
Почта считается грузом класса IV. Необходимо рассчитать почтовый тариф.
III. Рассчитать выручку от перевозки пассажиров, груза и почты:
Вр = Впас + Вгр + Впч,
где Вр - общая выручка от перевозки, руб.;
Впас - выручка от перевозки пассажиров, руб.;
Вгр - выручка от перевозки груза по классам, руб.;
Впч - выручка от перевозки почты, руб.
IV. Рассчитать прибыль, полученную от использования авиалинии:

Пр = 2Вр - 
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где Пр – прибыль, руб. 

V. Рассчитать уровень рентабельности авиалинии в %:

Р = 
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Приложение 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ВОЗДУШНОГО ТРАНСПОРТА

(РОСАВИАЦИЯ)

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ

ГРАЖДАНСКОЙ АВИАЦИИ»

Факультет
___________________

Кафедра
___________________

контрольная работа

по дисциплине «Планирование и экономика авиарейсов»

Исполнил:

______________________  ________________
          (подпись)

       (фамилия, и. о.)

___________________

(группа, шифр)

Проверил:

_________________

    (фамилия, и. о.)  
Санкт-Петербург

20 ___ г.
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