
Министерство транспорта Российской Федерации (Минтранс России) Федеральное агентство воздушного транспорта (Росавиация)

ФГБОУ ВПО «Санкт-Петербургский государственный

университет гражданской авиации»

УТВЕРЖДАЮ

Заведующий кафедрой УВД

_________________В.М. Затонский

“___”________________20___г.

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА ПЕРСОНАЛА 

 ОБСЛУЖИВАНИЯ ВОЗДУШНОГО ДВИЖЕНИЯ
Методические указания по изучению курса и контрольные задания
Для студентов 

специализации Управление воздушным движением
Санкт-Петербург
20I2
Общие методические указания
Дисциплина «Профессиональная подготовка персонала обслуживания воздушного движения» является одной из профилирующих для студентов факультета летной эксплуатации специализации «Управление воздушным движением». 

Основной целью данного курса является приобретение студентами необходимых знаний в области организации учебного процесса при подготовке, переподготовке, повышении и поддержании квалификации персонала ОВД. Значительное внимание при этом уделяется изучению и практическому применению методов автоматизированного контроля при оценке уровня подготовленности специалистов УВД.

Требования к освоению дисциплины

В результате изучения дисциплины специалист (выпускник Университета ГА) должен: 

знать:

· структуру и содержание документов, определяющих порядок организации системы профессиональной подготовки персонала ОВД;

· виды и задачи деятельности специалиста по УВД;

· структуру модели специалиста УВД и ПВД;

· основные принципы и методы организации учебного процесса;

· структуру системы профессиональной подготовки персонала ОВД;

· порядок проведения стажировки и допуска к самостоятельной работе диспетчеров;

· порядок проведения тренажерной подготовки, проверки теоретических знаний и практических навыков работы персонала ОВД;

· методы и системы контроля уровня профессиональной подготовленности специалистов УВД;

уметь:

· анализировать структуру деятельности диспетчеров в процессе УВД;

· осуществлять декомпозицию практических навыков диспетчеров;

· разрабатывать модели специалистов УВД;

· разрабатывать квалификационные характеристики специалистов;

· разрабатывать контрольные задания (тесты) для проверки знаний персонала ОВД;

· оценивать уровень подготовленности диспетчеров с помощью различных критериев;

иметь представление:

· о требованиях, предъявляемых к персоналу ОВД в соответствии с документами ИКАО;

· об основных принципах планирования и проведения учебного процесса;

· о методике проведения стажировки и проверки персонала ОВД на рабочем месте;

· о порядке присвоения класса и выдачи свидетельств персоналу ОВД;

· о современных методах обучения и контроля уровня подготовленности специалистов в стране и за рубежом.
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Разделы дисциплины
	№п/п
	Разделы дисциплины
	Лекции
	пз

	1
	Международные стандарты и национальная практика организации системы профессиональной подготовки персонала  ОВД
	4
	2

	2
	Основные принципы и методы организации и проведения учебного процесса
	8
	4

	3
	Система профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала ОВД
	10
	4

	4
	Методы и системы контроля уровня профессиональной подготовленности персонала ОВД
	8
	4

	
	Всего
	30
	14


4.2. Содержание разделов дисциплины

Раздел 1. Международные стандарты и национальная практика организации системы профессиональной подготовки персонала ОВД.

Структура и содержание документов ИКАО: Приложение 1 – Выдача свидетельств персоналу, Doc. 9401 – Руководство по созданию и функционированию авиационных учебных центров, Doc. 9379 – Руководство по процедурам создания и управления государственной системой лицензирования персонала, Doc. 7192 – Руководство по обучению, часть D-2 – диспетчер управления воздушным движением.

Руководство по профессиональной подготовке персонала обслуживания воздушного движения гражданской авиации.

Литература [1], [2], [3], [4], [15], [16].   
Вопросы для самопроверки.

1. Структура и содержание документов ИКАО.
2. Doc. 7192 – Руководство по обучению, часть D-2 – диспетчер управления воздушным движением 
3. Руководство по профессиональной подготовке персонала обслуживания воздушного движения гражданской авиации.
Раздел 2. Основные принципы и методы организации и проведения учебного процесса.

Виды и задачи деятельности инженера по управлению движением. Структура модели специалиста УВД.  Квалификационная характеристика инженера по управлению движением. Основные этапы формирования содержания обучения специалистов УВД. Модель специалиста и модули технологии обучения. Методическое и техническое обеспечение учебного процесса. Система управления учебным процессом в соответствии с Государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования.

Литература [1], [2], [3],[4][15], [16].
Вопросы для самопроверки.

1.  Виды и задачи деятельности инженера по управлению движением.
2.  Структура модели специалиста УВД.  Квалификационная характеристика инженера по управлению движением.

3.  Основные этапы формирования содержания обучения специалистов УВД. Модель специалиста и модули технологии обучения.
Раздел 3. Система профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала ОВД. 

Структура системы профессиональной подготовки специалистов УВД. Основные этапы и уровни подготовки специалистов УВД. Основные требования к персоналу ОВД. Требования к персоналу автоматизированных систем УВД. Организация первоначальной подготовки персонала ОВД и ПВД. Допуск к самостоятельной работе. Порядок проведения стажировки для получения допуска к работе в качестве диспетчера УВД и ПВД.

Порядок проведения тренажерной подготовки, проверки теоретических знаний и практических навыков работы персонала ОВД. Повышение и поддержание квалификации персонала ОВД. Профессиональная учеба специалистов УВД.

Литература [1], [2], [12], [13], [14], [15], [16].

Вопросы для самопроверки.

1. Структура системы профессиональной подготовки специалистов УВД. Основные этапы и уровни подготовки специалистов УВД.
2. Основные требования к персоналу ОВД. Требования к персоналу автоматизированных систем УВД.

3. Организация первоначальной подготовки персонала ОВД и ПВД. Допуск к самостоятельной работе. Порядок проведения стажировки для получения допуска к работе в качестве диспетчера УВД и ПВД.
Раздел 4. Методы и системы контроля уровня профессиональной подготовленности персонала ОВД

Общие принципы контроля уровня профессиональной подготовленности диспетчеров. Методы и системы контроля. Использование средств объективного контроля. Контроль с применением программ сбора и обработки информации на диспетчерских тренажерах. Назначение и основные функции автоматизированных систем контроля. Методика оценки уровня знаний специалистов УВД в автоматизированных системах контроля на базе персональных компьютеров.

Литература [1], [5], [12], [15], [16]. [10],
Вопросы для самопроверки.
1. Общие принципы контроля уровня профессиональной подготовленности диспетчеров. Методы и системы контроля.

2.  Использование средств объективного контроля. Контроль с применением программ сбора и обработки информации на диспетчерских тренажерах
3. Методика оценки уровня знаний специалистов УВД в автоматизированных системах контроля на базе персональных компьютеров.
Методические указания  составил:  доцент каф. 25 Олексин С.Л
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